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PRESENTACION

La campaiia por Trabajo decente y vida digna en Santander tiene el
gusto de hacerle llegar un analisis actualizado del panorama del merca-
do laboral y salarial en el Area Metropolitana de Bucaramanga (AMB).

Sin duda este es uno de los temas de interés publico de mayor sen-
sibilidad en amplios sectores de la poblacion, la academia, los gremios
econdmicos y las politicas gubernamentales cuando de desarrollo so-
cial y econdmico se trata.

El estudio que presentamos es un esfuerzo dirigido a tocar el inte-
rés politico de los partidos politicos, sus candidatos y los futuros go-
biernos municipales, y el departamental, invitandolos a vincularse en
el gjercicio de dialogo y consulta democratica sobre el tema del empleo
en el marco del proceso electoral.

Esta campafia se propone contribuir a hacer visible y prioritario
el tema del empleo y las condiciones de trabajo decente y vida digna
para todas y todos los santandereanos, en los escenarios académicos,
en los planes de desarrollo, las instituciones publicas y los programas
de gobierno territoriales.

El analisis que presentamos facilitard un acercamiento serio y res-
ponsable de la problematica del mercado laboral, una reflexion compar-
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tida acerca de las caracteristicas principales como la calidad del empleo
frente a las expectativas de un desarrollo econdomico y social que atien-
da las duras condiciones de trabajo de miles de familias santanderea-
nas afectadas por la informalidad, los bajos ingresos, el desempleo, el
subempleo, la bajisima tasa de sindicalizacion y la inequidad social.

Siendo el tema de empleo uno de los factores de mayor preocupa-
cion e interés en el desarrollo de la democracia y la calidad de vida de
los Santandereanos, los invitamos a hacer de esta tematica por trabajo
decente un proposito del desarrollo territorial con enfoque de derechos,
en la perspectiva de una ciudad con ciudadania y cultura democratica,
por un mejor pais y una sociedad mas equitativa y pujante.

Campaiia trabajo decente y vida digna en Santander

Eduardo Ramirez Gomez
Corporacion Compromiso

Wilson Ferrer
Presidente de la CUT-Santander

José Alberto Pena
Presidente CGT

Jorge Castellanos P.
Coordinador de campana

Juan Bernardo Rosado
Escuela Nacional Sindical

Freddy Alonso Gémez
Investigador Compromiso



1. ;COMO ES UN TRABAJO DECENTE? ESTABLE Y SIN
EXPLOTACION

Ese fue el concepto general que expresaron los trabajadores en las
calles de Bucaramanga.

Si, como dicen, todo trabajo es digno y una de las acepciones que
ofrece la Real Academia Espafola para la decencia es la dignidad, ;por
qué la campafia por trabajo decente en Santander? ;Por qué las orga-
nizaciones sindicales hablan de formular una politica publica de trabajo
decente para los municipios del AMB y el departamento de Santander?

La cuestion surgio en el grupo de trabajo sobre trabajo decente que
se ha conformado en Bucaramanga con la Corporacion Compromiso,
la Central Unitaria de Trabajadores (CUT) y la Confederacion General
del Trabajo (CGT), el cual es apoyado por la Escuela Nacional Sindical
(ENS), la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), los medios de
comunicacion, las empresas y las universidades en todo el pais.

Segun Juan Manuel Higuita Palacio, subdirector de Prospectiva de
Ciudad en Medellin, asuntos como la flexibilidad laboral para las mu-
jeres, la discriminacion por orientacion sexual y la exigencia de tanta
experiencia para acceder a un puesto de trabajo, fueron puntos que mo-
tivaron el lanzamiento de esta campafia.
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También la informalidad, la falta de vinculacion directa a las em-
presas y los obstaculos para pertenecer a sindicatos, agrega Juan Ber-
nardo Rosado, director de Comunicacion Publica de la ENS.

Recorrimos el centro y encontramos que, para muchos trabajadores
informales, como vendedores ambulantes, lustrabotas y musicos, tra-
bajo decente es, simplemente, el que permite ganarse la “papa” sin hac-
erle dafio a nadie.

Eso si, informales, formales, independientes y desempleados coin-
ciden en que en un trabajo decente hay justicia para patron y empleado,
estabilidad, y a la persona se le trata como ser humano y no como una
maquina.

Gloria Rodriguez, por ejemplo, lleva cinco afios vendiendo comi-
das rapidas en una calle del centro. Si de mejorarle su trabajo se trata,
solo le pide a la administracion que le siga permitiendo sacar su carrito
a la calle todo el dia.

A veinte metros de ella se ubica un morenazo, Arsenio Montes, con
su carreta de venta de frutas, donde abundan los pitos, los frenazos y el
esmog. Arsenio llegd de la costa y se instalo ahi hace tres afios. Siente
que su trabajo seria mas decente si tuviera seguridad social.

Seguimos bajando por la calle 35 —paseo del comercio— y nos en-
contramos con una vendedora de minutos de celular que, como es em-
pleada, pidio no revelar su nombre: “los 18 mil pesos diarios que esto
me deja, me dan la comida, pero faltan las prestaciones”.

Por su parte, Sandra Mantilla y Maria Gémez, empleadas de una
empresa de reposteria, afirman que su trabajo es decente porque les
ofrece estabilidad, “todas las prestaciones sociales y la remuneracion
es acorde con las horas laboradas”.

Situacion diferente vive Nicolds Zapata, un lustrabotas que, en di-
ecisiete afios de “camello” no ha parado de sufrir porque cada jornada
tiene que ganarse “veinte lucas, para pagar doce de arriendo, mas la
comida, y que quede alguna cosa”. Por ello pide mas tolerancia de las
autoridades para desempefiar su labor con tranquilidad.

Esta es la sensacion ciudadana sobre el trabajo decente.
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Tras este didlogo con los ciudadanos, los impulsores de esta cam-
pana le queremos presentar a los candidatos a la alcaldia de los muni-
cipios del AMB y a la gobernacion de Santander el panorama actual
que afecta a miles de santandereanos con la urgencia por una politica
publica de trabajo decente.

De acuerdo con la OIT, la idea es alcanzar excelentes iniciativas de
empleo y trabajo decente con nuevas practicas en las empresas, asocia-
ciones de trabajadores e instituciones publicas, de modo que la realiza-
cion del ser humano y la competitividad de las empresas no se excluyan
sino que se complementen. Sin duda, esta es otra forma de entender los
derechos ciudadanos, la democracia, la participacion y el desarrollo.






2. CONDICIONES DEL MERCADO DE TRABAJO,
REALIDADES Y OPORTUNIDADES

2.1 Condiciones actuales en Bucaramanga y su area metropolitana

Bucaramanga con su area metropolitana es una de las 13 principales
ciudades del pais en las que se realiza el seguimiento de los indicadores
del mercado de trabajo, gracias al nimero de habitantes que alcanza:
1.024.000 personas, en el trimestre de mayo-julio del presente afio.

Esto deja a la ciudad como el quinto centro urbano con mayor ni-
mero de habitantes, y por la misma razéon como una de las ciudades
con mayor oferta laboral del pais al alcanzar las 576 mil personas como
poblacion economicamente activa. Estas cifras también dejan entrever
la magnitud de los problemas laborales que se pueden encontrar cuando
se enfrenta un deterioro de los diferentes indicadores laborales.

Dentro de las caracteristicas poblacionales de lo que se considera
como objeto de estudio en el presente informe, Bucaramanga y su area
metropolitana, es importante tener en cuenta la participacion porcen-
tual que tiene cada una de ellas en la poblacion total, sobre la que el
DANE hace un seguimiento permanente.

A partir de lo anterior es posible dimensionar la importancia que
tienen los municipios del area metropolitana, sin los cuales Bucara-

11



12 Trabajo decente Bucaramanga y su darea metropolitana, 2010

manga, de forma aislada, no alcanzaria la representatividad que posee
para el mercado de trabajo a nivel nacional (ver tabla 1).

Tabla 1. Proyeccién de Poblacion del
area metropolitana de Bucaramanga (2011)

Ciudad Poblacién 2011 Participacion porcentual
Total &rea metropolitana de Bucaramanga 1.084.699 100,00
Bucaramanga 525119 48,41
Floridablanca 262.105 24,16
Girén 161.545 14,89
Piedecuesta 135.930 12,53

Fuente: DANE, Informacién demografica.

Resulta, ademas interesante, observar algunos indicadores labora-
les basicos, que contribuyen a construir el perfil del mercado de trabajo
en Bucaramanga. Es asi, por ejemplo que tiene una de las tasas genera-
les de participacion (TGP) mas elevadas del pais, con el 69%; mientras
el promedio dentro de las 13 principales ciudades alcanza el 66,5%, que
implica mayor poblacion buscando trabajo y por lo tanto més probabi-
lidades de sufrir de desempleo.

A nivel del subempleo, la ciudad junto a su area metropolitana al-
canza un subempleo subjetivo del 33,6%, mientras que éste a nivel na-
cional se encuentra en el 29,3%. La misma situacion se observa con el
subempleo objetivo que en el promedio nacional es del 12,4% y para
la capital santandereana llega al 12,8%, ofreciendo al trabajador Bu-
mangués unas condiciones laborales mas desfavorables que para los
del resto del pais.

La situacion opuesta se observa para el indice de desempleo, que
presenta un menor valor al promedio nacional, en el trimestre mayo-
julio (9,8%); mientras para el total de las 13 areas fue de 11,4%.
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Tabla 2. Tasa global de participacion, ocupacion, subempleo subjetivo,
subempleo objetivo y desempleo. Total 24 ciudades y areas metropolitanas

TS (subj) TS (obj)

Dominio Agosto 2010-julio 2011
Quibdd 61,4 49,3 20,4 6,2 19,7
Ibagué 68,5 55,7 32,7 16,5 18,6
Pereira 65,5 53,3 274 12,3 18,6
Armenia 61,1 50,1 22,9 12,8 18,1
Popayan 58,5 48,3 31,3 15,9 17,5
Clcuta 63,8 53,8 32,9 17 15,7
Manizales 58,6 49,7 24,6 11,4 15,2
Monteria 68,9 58,7 26,7 16,6 14,8
Pasto 66,4 56,5 39,3 18,8 14,8
Cali 65,5 55,8 31,5 13,1 14,7
Florencia 59,0 51,1 19,2 6,5 13,3
Sincelejo 62,2 54,0 39,3 14,4 13,2
Medellin 64,0 55,8 29,0 12,6 12,8
Neiva 64,8 56,7 36,0 15,9 12,5
Villavicencio 65,9 57,8 24,2 12,0 12,2
Valledupar 61,5 54,0 28,6 12,5 12,2
Tunja 61,4 54,0 26,7 12,0 12,1
Total 24 ciudades 65,7 57,8 30,3 13,1 12,0
Total 13 areas 66,2 58,3 30,4 13,1 11,9
Riohacha 65,3 58,0 36,4 13,1 11
Cartagena 57,0 50,9 21,9 9,2 10,7
Bucaramanga 69,4 62,1 34,9 13,0 10,5
Santa Marta 60,2 54,0 28,1 9,6 10,2
Bogota, D.C. 70,2 63,3 335 14,1 9,9
Barranquilla 59,2 54,0 17,7 10,0 8,7
San Andrés 62,7 58,1 31 19 7,2

Fuente: DANE. Gran Encuesta Integrada de Hogares.Agosto 2010-julio 2011. Resumen de los principales
indicadores laborales para los principales centros urbanos.

Este desempleo ha sido la constante durante lo corrido del 2011,
donde se ha observado un descenso en la medicion trimestral, que en el
2010 finaliz6 con el 10,7% y en la medicion promedio del afio completo
alcanzaba el 11%. Aunque efectivamente se observa un cambio en la
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tendencia del desempleo, por ahora los cambios son esencialmente mi-
nusculos, y no permiten entrever mejoras sustanciales en el tema.

En el tema de la informalidad la situacion continia siendo muy
preocupante, ya que ésta se ubica en lo corrido del 2011 en el 59,2%,
que la deja muy lejos de la situacion media del pais, la cual es del 51,3%.

Y mas alejados aun, de ciudades con menos informalidad, como
Medellin, que alcanzé el 47,7%, o Bogota, con el 45,6%. A pesar del
leve descenso respecto al 2010, en el que Bucaramanga obtuvo un
62,2%, no se puede pensar en un alivio real, sobre las condiciones de
trabajo que implica la informalidad y sus consecuencias sobre la vida
econdmica y social de los trabajadores.

Ahora, este es el panorama en términos porcentuales, pero al con-
siderarlo nominalmente se puede tener una mayor proximidad con el
drama de las personas que estan en bisqueda de un trabajo y el sistema
productivo que la ciudad no esta en capacidad de brindarle.

En el mas reciente informe del DANE (mayo-junio) el total de des-
empleados implica un total de 56 mil personas y 307 mil ocupadas en
condiciones de informalidad, sobre el total de la poblacion con trabajo,
que llegd a los 519 mil ocupados.

Con respecto al 2011, se observa solo un pequefo alivio en las dras-
ticas condiciones laborales en la ciudad, que no puede implicar satis-
faccion alguna, pues se mantienen altisimas tasas de informalidad y su-
bempleo, sin ninglin cambio estructural en el mediano plazo que pueda
vislumbrar un cambio efectivo en esta realidad.

Los cambios observados responden a variaciones ciclicas de la eco-
nomia, que recientemente ha presentado un comportamiento positivo
en términos del crecimiento de la produccion a nivel nacional, pero que
no reflejan cambios fundamentales en las condiciones estructurales del
pais. Lo cual conlleva el riesgo de que ante un cambio en las expectati-
vas, se deterioren las condiciones econdémicas y, consecuentemente, las
condiciones laborales.



3. EVOLUCION DEL MERCADO LABORAL EN
BUCARAMANGA Y SU AREA METROPOLITANA (2010-2011)

3.1 La tasa global de participacion (TGP) en Bucaramanga y el
area metropolitana

A través de la TGP, es posible estudiar el comportamiento de la
oferta laboral y sus cambios a través del tiempo, ya sea por cambios
econdmicos o sociales, pues ésta afecta directamente la oferta laboral
—poblacion economicamente activa (PEA) y, por lo tanto, al indicador
del desempleo.

Los cambios en la TGP, se relacionan con los cambios ciclicos en
la economia. De esta forma, empiricamente, cuando hay un descenso
en el ritmo de crecimiento de la economia, se puede esperar un incre-
mento de la participacion de la poblacion en el mercado laboral pues se
hace mas creciente la necesidad, por parte de integrantes secundarios
del hogar, de obtener ingresos. También, se puede presentar la situacion
opuesta, cuando la economia presenta indices de crecimiento positivo,
la TGP tiende a reducirse.
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Grafico 1. Tasa global de participacion. Bucaramanga
y el area metropolitana 2010-2011. Trimestres moéviles
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Fuente: DANE.

Durante el 2010, la TGP presentaba una tendencia creciente du-
rante los dos primeros trimestres, alcanzando su punto mas alto en el
trimestre de abril-junio, con un 73,3%, tendencia que se registra desde
el segundo semestre de 2009, lo cual coincide con tasas de desempleo
crecientes en los mismos periodos.

Ante estos rapidos cambios, el resultado esperado es un incremento
en el nivel de desempleo, y la necesidad creciente de acelerar la crea-
cion de nuevos puestos de trabajo.

Aunque la tendencia de este indicador tiene un cambio igualmente
acelerado, a partir del trimestre de agosto-octubre, se ha mantenido
en valores que oscilan entre el 68% y 69%, que implican un impacto
positivo sobre el desempleo que ha presentado un descenso, al pasar de
11,8% (julio-septiembre 2010) a 9,8% (mayo-julio 2011).

Es posbible afirma que la evolucion que ha presentado la tasa glo-
bal de participacion desde el 2010 junto a la tasa de desempleo, por



Campaiia Trabajo Decente y Vida Digna-Santander 17

promedios moéviles de 12 meses, efectivamente, responde a la tasa de
desempleo de manera directa con los cambios en la TGP.

Asi, los aumentos de la tasa de participacion que se observan du-
rante todo el 2010, incrementan la tasa de desempleo en el mismo pe-
riodo y para diciembre se alcanza un 11% de desempleo, que se reduce
en los siguientes meses de 2011 hasta descender a un 10,5% en julio,
siguiendo las mismas tendencias de comportamiento experimentadas
en la TGP.

A pesar, de que la situacion reciente muestra un comportamiento
favorable frente al 2010, en el que se hacia evidente el deterioro en las
condiciones econdmicas de los hogares, y el consecuente aumento de
personas de personas buscando una opcion laboral, hoy en dia se ve
un cambio favorable en la direccion de los indicadores con resultados
inmediatos sobre la tasa de desempleo.

Se espera, por supuesto que el escenario actualmente observado,
mantenga su comportamiento y la reduccion de la TGP, sea el resultado
de unas condiciones estables en la economia de la ciudad, acompafiada
de cambios estructurales que permitan mejores resultados en los indi-
cadores, como reflejo de una situaciéon mas favorable de la poblacion
trabajadora en la ciudad y su area metropolitana.

3.2 Tasa de ocupacion 2010-2011. Bucaramanga y el area
metropolitana

La tasa de ocupacion se ha mantenido en valores cercanos al 62%
desde el segundo semestre de 2010 hasta el trimestre de mayo-julio de
2011, en el que finaliza con el 62,2%, cuando en el mismo periodo de
2010, se encontraba en el 64,3% y empezaba a descender, después de
alcanzar un pico en el trimestre de abril-junio, con el 66,1%.
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Grafica 2. Tasa de ocupacion. Bucaramanga y area
metropolitana, 2010-2011. Trimestre movil
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A pesar del descenso en la tasa de ocupacion observada desde los
primeros trimestres de 2010, y un comportamiento mas estable desde
la segunda mitad del 2010, el nivel de desempleo en Bucaramanga se ha
reducido, aunque en pequefios porcentajes.

Esto, también se debe a la evolucion que ha mantenido la oferta la-
boral, que no presenta fuertes desplazamientos por el incremento con-
trolado en la poblacion economicamente activa, debido al aumento de
la poblacion econdomicamente inactiva. Que desde los primeros meses
de 2010 ha aumentado, y contribuye a mantener mas estable la oferta
laboral. Asi, los indices de desempleo también presentan un descenso
como se ha visto durante el 2011.

Resulta importante destacar que Bucaramanga es una de las ciuda-
des con la tasa de ocupacion mas alta, en el grupo de las 13 principales
ciudades, en las que el DANE hace seguimiento del mercado de trabajo.

Asi, el promedio en la tasa de ocupacion para el grupo de las 13
principales ciudades se encuentra en el trimestre de mayo-julio en el
58,3%, y Bogota, con el 63,3% (ver grafico 1) tiene el mas alto nivel
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de ocupacion para el mismo periodo, mientras Bucaramanga alcanza
el 62,2%.

Grafica 3. Poblacion econdmicamente Inactiva.
Bucaramanga y area metropolitana 2010-2011
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Este resultado explica como hay una demanda importante por mano
de obra en la ciudad, pero a pesar de esto la tasa de desempleo continua
siendo muy alta, a lo cual se agrega el comportamiento favorable de
la PEI frente al desempleo, que ha aumentado nuevamente en el 2011,
reduciendo la oferta de personas inmersas en la busqueda de opciones
de trabajo.

De esta manera, a pesar de la alta tasa de ocupaciéon y una menor
PEI, la reduccion en el nivel de desempleo no es de ninguna manera,
significativo ni satisfactorio. Los resultados obtenidos en materia de
empleo, son solo cambios sutiles en la situacion de los indicadores, pero
el nivel de desempleo contintia siendo muy elevado, sin mencionar los
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problemas de las condiciones de trabajo, reflejadas en el subempleo,
la informalidad y los bajos ingresos salariales de los trabajadores, que
constituyen las situaciones mas caracteristicas y desconcertantes del
trabajo en Bucaramanga y sus municipios del area metropolitana.

3.3 El alto nivel de paro en Bucaramanga

El nivel de desempleo en la ciudad se ha reducido paulatinamente
desde los primeros meses del 2011, cuando en el trimestre de diciembre
2010-febrero 2011 se alcanzaba un alto nivel de paro, con el 11,6% y en
el siguiente trimestre, enero-marzo de 2011, se comienza a observar un
descenso, pues se ubica en el 10,9%.

Asi paulatinamente, durante este primer semestre se observa una
reduccion en el nivel de desempleo, hasta el mas reciente resultado pu-
blicado por el DANE, en el que se presenta un leve incremento al pasar
del 9,5% al 9,8% en mayo-julio.

Grafica 4. Tasa de desempleo. Bucaramanga y el area metropolitana
2009-2011. Trimestre movil
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Aunque el descenso en el indice de desempleo es uno de los re-
sultados que mas se esperan dentro de los diferentes indicadores del
mercado laboral, e implica un ritmo creciente en la demanda de trabajo
sobre la oferta existente, también es claro que los cambios observados,
son marginales por el momento, y la tendencia decreciente debe mante-
nerse en el largo plazo, para poder hablar de cambios contundentes en
materia de empleo.

A esto hay que agregarle, que las variaciones del desempleo pre-
sentan un componente ciclico de alta variacion en el corto plazo, que
hacen entrever que la rapidez con la cual cambio la tendencia creciente
del desempleo, experimentada en el segundo semestre de 2010, cambie
nuevamente y los descensos observados sean resultados de corto plazo
y nuevamente se puedan alcanzar niveles de desempleo de dos digitos.
Es notable la velocidad con que se dan los cambios en el indice de
desempleo. Al observar la tendencia experimentada por este indicador
desde el 2009, es clara su alta variacion en el corto plazo, que dificulta
establecer cual puede ser el resultado a esperar durante los siguientes
trimestres, como se puede en la grafica 4.

Los buenos resultados en materia de reduccion del desempleo, pue-
den ser solo variaciones en el corto plazo, sin ninguna connotacion en
el nivel de desempleo de largo plazo. Por lo cual, es de esperar que las
fluctuaciones se pueden seguir presentando, porque el mejor desempe-
o de la economia local y nacional a los que se podrian adjudicar estos
resultados, no son estables en el tiempo, mientras la estructura basica
productiva se mantenga, sin cambios de fondo en su estructura.

La evolucion del indice de desempleo enfrentados desde el 2009,
muestran como ha empezado y finalizado cada afio, y permite compa-
rar los desempefios de forma individual.

Asi por ejemplo, se observa en la grafica 5, como el 2011 es el afio
que inicia con una de las tasas de desempleo mas altas de los tres, y
posteriormente se reduce, y lo ubican en una situacion intermedia entre
los resultados del 2009 y el 2010.
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En las lineas de los tres afios son notables las diferencias que se pre-
sentan. El 2009 es el que ha mantenido los menores indices de desem-
pleo durante todo el afio en general; a diferencia del 2010, que mostrd
unos resultados pésimos, durante la mayoria del afio con un desempleo
que supero el 11%.

Por el momento, el 2011 presenta unos resultados intermedios, que
no lo dejan ubicar como un buen afio, pero tampoco como el de peor
desempefio.

Grafica 5. Tasa de desempleo. Bucaramanga y area
metropolitana 2009-2011. Trimestre mavil.
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Al realizar el mismo tipo de contraste, pero a través de las series
de desempleo por 12 meses movil, se observa una tendencia mas suavi-
zada y con resultados de mediano plazo, en los que el 2011 presenta la
tendencia mas alta al inicio del aflo, como efecto de los altos niveles de
desempleo que arrastra del 2010.

Aligual que en la serie por trimestres méviles, el 2009 mantiene los
mejores resultados, lo cual muestra que se ha presentado un deterioro
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en materia de desempleo a partir de este afio, y en el 2010, se presenta
un marcado deterioro en el indicador que se eleva desde porcentajes del
9,5% hasta llegar a un desempleo promedio del 11% a finales de 2010
(ver grafica 6).

Estos resultados muestran un deterioro en el indice de desempleo
en el mediano plazo, sobre el cual se generan secuelas como los altos
niveles de subempleo e informalidad, asi como el desaprovechamiento
de la mano de obra desocupada para generar ingresos, y continuar los
procesos de acumulacion de experiencia.

Grafica 6. Tasa de desempleo. Bucaramanga y area metropolitana 2009-2010.
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A nivel nacional, el promedio de desempleo para las 13 principa-
les ciudades se encuentra actualmente en el trimestre de mayo-julio
(11,4%) y en Bucaramanga se alcanz6 el 9,8%, con una diferencia del
1,6%, dejandola ubicada como una de las de mas bajo desempleo, por
encima de Bogota (9,6%) y Barranquilla (6,9%), como la de menor des-
empleo.

Esto deja ver como, en materia de empleo, la situacion es bien com-
pleja, ya que Bucaramanga con un nivel de desempleo del 9,8%, queda
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ubicada como una de las de mejor desempefio, gracias a ciudades con
situaciones criticas como Ibagué, con el 17,6%; Pereira, con el 16,8% ;
y Cali, que alcanza un desempleo del 15,4%.

Aunque Bucaramanga junto con su area metropolitana esta efecti-
vamente dentro de las ciudades que posee un indice de desempleo bajo,
con el 9,8% en el ultimo trimestre, este resultado no es de ninguna
forma dificil de obtener, con 17 ciudades que superan el 12% de desem-
pleo y llegan hasta un 19,7% como en el caso de Quibdo.

En medio de un panorama laboral a nivel nacional tan deteriorado,
resultados que son realmente pésimos como el de Bucaramanga, apa-
rentan situaciones favorables, que no pueden tomarse como aceptables.

3.4 Calidad del empleo, subempleo e informalidad

3. 4. 1 Subempleo en Bucaramanga y el area metropolitana

Los problemas del mercado laboral en Bucaramanga y en todo el
territorio nacional, no se circunscriben exclusivamente a problemati-
zar en torno a los altos niveles de desempleo, que efectivamente son
preocupantes.

Se tiene que hacer mencion y no olvidar, ademas, aquellas situa-
ciones relacionadas con la calidad del empleo y la satisfaccion de los
trabajadores con las condiciones laborales que les brinda el mercado
laboral, y como estas circunstancias afectan su desarrollo personal,
profesional y a su vez el de sus familias.

Por esto, es necesario hablar de la necesidad de crear puestos de
trabajo en condiciones de trabajo decente para el gran niimero de des-
ocupados, pero también para quienes ya se encuentran laborando en
condiciones de ingreso, tipo de vinculacion laboral y oportunidad de
acceder a los derechos que tiene todo trabajador bajo la ley colombiana
y los acuerdos suscritos ante la OIT.

Asi, el subempleo es otro de los grandes problemas por solucionar
en el mercado de trabajo del pais y la ciudad. Es alarmante seguir ob-
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servando las altas tasas de subempleo que se obtienen en cada uno de
los informes del DANE.

A pesar del retroceso en la tendencia creciente que mantuvo duran-
te el primer trimestre del 2010, la tasa de subempleo subjetivo continua
en niveles muy altos que giran en torno al 33,5% (ver grafica 8), que
seflalan la alta insatisfaccion con algunas de las situaciones que en-
cuentran los trabajadores en las labores que desempefian en la ciudad.

Grafica 7. Tasa de subempleo subjetivo y objetivo. Bucaramanga
y area metropolitana 2010-2011. Trimestre movil
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Para el subempleo objetivo la situacion es similar. Este contintia con
la misma tendencia, en la que se observa un leve retroceso, pero que en
el largo plazo deja prever que se mantendra en los niveles observados
que se encuentran: alrededor de 12,5%, como se ve en la grafica 8.

La suma de las dos categorias fundamentales del subempleo (obje-
tivo y subjetivo) dan una tasa promedio cercana a un 45% de subempleo
(ver grafica 9), cifra alarmante, porque indica que de la PEA, practi-
camente la mitad de éstos tiene alglin tipo de insatisfaccion con las
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condiciones de su trabajo, ya sea por considerarlo inadecuado por los
ingresos, por las competencias o por el nimero de horas trabajadas.

Graéfica 8. Tasa de subempleo objetivo mas tasa de subempleo subjetivo.
Bucaramanga y area metropolitana 2010-2011. Trimestre Mévil
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Al agregar las dos tasas de subempleo, si los valores que se ma-
nejan de forma independiente, resultan en cifras escandalosas de este
problema laboral, cuando se trabajan conjuntamente para construir una
dimension mas completa del problema, se encuentran cifras de subem-
pleo que alcanzan valores de mas del 50% durante la primera mitad del
afno 2010 (ver grafica 8).

Para el afio 2011, los indices totales del subempleo han bajado en
promedio cerca del 4%, lo cual es destacable en términos de la magni-
tud del cambio, pero en términos absolutos la realidad laboral no se ha
visto modificada.

Este nivel de subempleo tan elevado es la muestra de la gran in-
satisfaccion con la que ejercen el trabajo los habitantes de la capital
santandereana y los municipios del area metropolitana.
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De esta forma, se configura una compleja situacion. La magnitud
de los indicadores no permite pensar en soluciones faciles ni en el corto
plazo. Los cambios requeridos demandan una estructura nueva en las
condiciones de trabajo, y en donde es necesario hablar de lo que signi-
fica trabajo decente.

Los altos porcentajes de subempleo observados durante todo el
2010 y parte del 2011 —aunque presenten una reduccion— mantienen
niveles muy altos, que impiden pensar en cambios sustanciales con la
situacion del subempleo, por lo cual se hace necesario crear formas de
corregirlo y brindar trabajos que las personas aprecien, y no sean fuen-
te de frustraciones, lo cual seguramente genera impactos no deseados
sobre la productividad de cualquier trabajador.

Gréfica 9. Tasa de subempleo subjetivo por categorias. Bucaramanga y el area
metropolitana 2010-2011
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Ahora, la mayor proporcion de trabajadores con problemas por sus
condiciones de trabajo estan representados en aquellos que consideran
que hay una falencia con los ingresos que le proporciona su trabajo.
En esta categoria se alcanza durante el primer trimestre de 2010 una
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tasa del 34,4%, que se va reduciendo desde esa fecha hasta alcanzar el
28,1% en el periodo de mayo-julio de 2011.

La siguiente categoria del subempleo que se encuentra con mayor
frecuencia, es la relacionada con los trabajos en los que no se cumplen
las expectativas de realizar labores adecuadas al nivel de experiencia,
la preparacion profesional y las habilidades del trabajador, que conside-
ra que se esta realizando una labor inadecuada para las capacidades que
posee. La tasa del empleo inadecuado por competencias tiene el mismo
comportamiento que la anterior categoria, donde inicia el 2010 con una
tasa del 24,8% que se reduce paulatinamente hasta alcanzar un 20,4%
en el ultimo periodo de registro en el 2011.

Grafica 10. Tasa de subempleo objetivo por categorias.
Bucaramanga y el area metropolitana 2010-2011
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Y la categoria que se encuentra con menor frecuencia es la del em-
pleo inadecuado por horas trabajadas, que alcanza, entre enero-marzo
de 2010 una incidencia del 10,4%, (ver grafica 9) y que al contrario
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de las dos anteriores categorias de subempleo, mantiene una tendencia
creciente durante 2010 y 2011, y alcanza el 12,9%.

De las tres categorias, es la Ginica que ha incrementado su partici-
pacion, lo cual implica que se estd dando un aumento en las formas de
contratacion por horas de trabajo, en la cual el trabajador sélo se ocupa
durante unas cuantas horas en la semana, y afecta el nivel de ingresos y
la capacidad de sostenimiento del trabajador y su nicleo familiar.

Bucaramanga, en el tema del subempleo, con respecto al promedio
nacional, muestra una situacion mas compleja. Las tasas a nivel local
superan en 4 puntos porcentuales el promedio de las 13 areas metro-
politanas, que alcanza el 29,3%. Es asi como la capital santandereana
llega al 33,6% (ver grafica 10).

Al observar las cifras del subempleo se hace evidente que por la
magnitud de las tasas que se experimentan en la ciudad, el problema es
de proporciones inmensas y demanda el estudio mas profundo acerca
de cuales son las determinantes del mismo.

Ademas, es necesario indagar acerca de cuales son las condiciones
adecuadas de empleo que esperan encontrar los trabajadores en sus em-
pleos y asi empezar a construir propuestas y soluciones que impacten
sobre esas condiciones adversas, que se expresan a través de los indi-
cadores encontrados.

2.4.1 La informalidad, como principal caracteristica del trabajo en
Bucaramanga

Como ya se ha observado con el tema del subempleo, en Bucara-
manga los temas complejos del mercado laboral no se circunscriben
exclusivamente a analizar y hacer seguimiento al nivel de desempleo
que posee la ciudad.

Dentro de los problemas del mercado laboral, que superan la
preocupacion que se puede manejar normalmente por las altas tasas de
desempleo, se encuentra el ya clasico problema de la economia Buman-
guesa, concerniente con la alta informalidad presente en el mercado
laboral.
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La presencia de trabajadores en condiciones formales de trabajo e
informales se ha mantenido relativamente estable, y los cambios que se
presentan entre los mismos, son resultados marginales ya que la infor-
malidad continua haciendo presencia con un alto porcentaje.

Es asi, que desde el 2009 hasta abril- junio de 2011 se observa que
hay algunas variaciones entre los mismos, pero en el mediano plazo la
tendencia es estable entre los mismos.

Ahora, la magnitud de la informalidad para una ciudad como Bu-
caramanga resulta preocupante cuando se observa que mas de la mitad
de los ocupados poseen condiciones de informalidad, mostrando a esta
como la caracteristica basica del trabajo en la ciudad, y dejando a los
trabajos formales en un segundo plano.

Tanto asi, que para el trimestre de octubre- diciembre de 2010, de
516 mil ocupados, sélo 210 mil (40,6%) se consideran en condiciones de
formalidad laboral (ver grafica 11).

Grafica 11. Presencia de Informales en
Bucaramanga y area metropolitana 2009-2011. Trimestre Movil
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Las tasas de informalidad se han mantenido en altos niveles, al-
canzando un promedio del 60%, con algunas variaciones en periodos
en los que se presentan incrementos, y a su vez, reducciones, pero la
tendencia se mantiene estable alrededor del 60% y del 61%.

Este se puede considerar el problema mas acuciante, por todas las
implicaciones que tiene desde el punto de vista de los ingresos de los
trabajadores, la estabilidad laboral y sobre todo el acceso a todas las
garantias de ley que deben poseer, empezando desde las mas basicas,
como acceder a un sistema de seguridad social que incluya la oportuni-
dad de obtener una pension, servicio de salud y el seguro contra riesgos
en el trabajo.

Grafica 12. Tasa de informalidad. Bucaramanga,
area metropolitana y total 13 areas 2009-2011
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La magnitud en los porcentajes de informalidad, implican un pro-
blema de inmensas proporciones que impiden pensar en una salida facil
a esta situacion, por cuanto el problema no soélo es resultado de las
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condiciones de contratacion especifica, sino de la misma capacidad de
la economia local y nacional para generar actividades y empresas de
gran magnitud, que permitan a las empresas brindar puestos de trabajo
formal.

En el mas reciente informe especial del DANE sobre informalidad,
del trimestre de abril-junio, la informalidad en Bucaramanga junto a
su area metropolitana alcanzo el 59,3%, superando de forma amplia el
promedio nacional de las 13 principales areas urbanas que se ubico en
el 51,6%.

Gréfica 13. Tasa de informalidad en Bucaramanga,
Cali, Medellin y Bogota 2010- 2011. Trimestres Moviles
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Asi, los resultados, que en desempleo aparentemente son positivos,
se quedan totalmente opacados por la problematica de la informalidad
y las implicaciones sobre la economia local, ya que la informalidad se
perfila principalmente como una caracterizacion de un sistema produc-
tivo de baja productividad, lo cual l6gicamente implica menos capaci-
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dad exportadora y menos capacidad de apertura de mercados incluso
en el mercado local y nacional.

Bucaramanga, considerada como la quinta ciudad en importancia
a nivel nacional por su capacidad econdémica y tamafio de su pobla-
cion, presenta diferencias notables con los tres principales centros de
produccioén en el pais. Y dentro del mercado laboral, en el tema de la
informalidad, las diferencias son notables.

Asi, como se observa en la grafica 13, de las cinco principales ciu-
dades, Bucaramanga posee el peor registro de informalidad, que ronda
en promedio el 60%, mientras Bogota y Medellin poseen las menores
tasas de informalidad, muy cercanas al 45%, en promedio para las dos.
Del grupo, Cali, después de Bucaramanga, es la que muestra unos indi-
ces de informalidad también elevados al ubicarse en un 52%, pero aun
lejos del 59% de Bucaramanga.

Grafica 14. Tasa de informalidad,
segun ciudad y area metropolitana abril-junio, 2011

70 | 682 665 o554
’ 64,1

599 594 588 580

=55 - 528 527 g5
50 - 483 47

8 459

45 -

Pasto
Ibagué
Pereir
Cali
Bogota

o)
=
o

=]

(&)

Fuente: DANE

Monteria
Villavicencia
Bucaramanga
Cartagena
Total 13 areas
Manizales
Medellin A.M.

Ahora, dentro del ranking a nivel nacional, entre las 13 principales
ciudades del pais, las tinicas que se ubican por debajo del promedio, son
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Bogota (45,9%), Medellin (47,6%) y Manizales (48,3%), promedio que
se encuentra en 51,5%, en el ultimo trimestre como se puede observar
en la grafica 14.

Bucaramanga, por el contrario supera con facilidad el promedio de
51,5%, al alcanzar un 59,4% de informalidad que la deja como una de
las ciudades donde mayor incidencia presenta este problema, superan-
do ciudades como Cartagena, Barranquilla, Pereira y Cali.

Nuevamente, es necesario hacer la observacion en torno a que los
indices de desempleo, decrecientes y ubicados por debajo del promedio
nacional, pueden ser una respuesta de la recursividad de los habitantes
en Bucaramanga por generar ingresos ante la falta de un empleo en
una empresa propiamente establecida. Esto es lo que se ve, a su vez,
reflejado en las cifras de ocupados como cuenta propia, o la capacidad
de hacer actividades calificadas como “rebusque’.

Estos resultados, son la consecuencia de poseer una actividad eco-
ndémica predominante alrededor del comercio, en unidades empresaria-
les a nivel de microempresa, que poseen poca capacidad para generar
valor agregado y a su vez puestos de trabajo.

3.5 Ocupados por ramas de actividad

Entrar en el detalle de observar como se comporta el empleo a tra-
vés de las diferente ramas de actividad economica, es de gran interés
porque permite establecer cudles son las actividades productivas en
donde se realiza una mayor demanda de trabajadores, y a su vez per-
mite establecer un perfil acerca de qué tipo de actividades son las de
mayor demanda en el mercado local Bumangués.

La economia local se caracteriza por generar la mayor proporcion
de puestos de trabajo en el sector terciario, principalmente ubicados en
el “comercio, hoteles y restaurantes”, actividad en la que se generan
cerca del 32% del total de puestos de trabajo.

En segundo nivel de importancia, por la demanda laboral ejercida
se encuentran “’los servicios comunales, sociales y personales’ activi-
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dad en la que se encuentran el 21% de los ocupados, y en tercer lugar
se tiene la industria manufacturera que llega al 18% (ver grafica 15).

Estas tres ramas de actividad econdmica cubren el 71% de los
empleos en la ciudad con los municipios metropolitanos, por lo
cual el seguimiento a la actividad sectorial donde se vinculan los
trabajadores de estas ramas es fundamental, para poder determi-
nar la evolucion del empleo, asi como sus problemas.

Grafica 15. Porcentaje de ocupacion por actividad econémica.
Bucaramanga area metropolitana 2010-2011. Trimestre moévil
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El nivel de representatividad que poseen cada una de estas activi-
dades econdmicas, implican que al Gltimo trimestre de informacion
disponible el sector comercio, hoteles y restaurantes llega a ocupar un
total de 176 mil trabajadores, seguido de los 107 ocupados en los servi-
cios comunales, sociales y personales y por ultimo entre los tres mas re-
presentativos se halla la industria manufacturera con 94 mil ocupados.
De esta manera este sector tiene el 71% de la ocupacion o sea, 377 mil
ocupados de un total de 519 mil en mayo-julio de 2011 (ver grafica 16).



36 Trabajo decente Bucaramanga y su darea metropolitana, 2010

Grafica 16. Ocupados por rama de actividad econémica.
Bucaramanga 2010 - 2011. Las tres mas representativas
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Grafica 17. Porcentaje de ocupacion por actividad econoémica.
Las cuatro mas representativas.
Bucaramanga y area metropolitana 2010-2011
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La evolucion de estas tres principales actividades en términos de
capacidad de ocupacion, durante los dos ultimos afos presentan dife-
rentes variaciones: en algunos periodos es ascendente y en otros des-
cendente el numero de ocupados; aunque es notable la reduccion que se
observa de ocupados en la industria manufacturera, que en el trimestre
de enero-marzo de 2010 registrd 101 mil trabajadores y en mayo-julio
de 2011, llegd a 94 mil; mientras que comercio, hoteles y restaurantes
presentd un incremento en los mismos periodos al pasar de 167 mil
ocupados a 176 mil.

Grafica 18. Porcentaje de ocupacion por actividad econémica.
Las menos representativas. Bucaramanga y area metropolitana
2010-2011. Trimestre movil
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La participacion porcentual que tienen las cuatro principales acti-
vidades por la ocupacion que generan, permite establecer los sectores
sobre los cuales se desarrolla la economia de la ciudad, y precisamente
en donde se generan los principales problemas de subempleo ¢ infor-
malidad, como se puede ver en la grafica 17.
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En ésta aparece en el cuarto lugar de importancia el sector trans-
porte, almacenamiento y comunicaciones, con una participacion del
11% en el ultimo trimestre, el comercio con el 34%, los servicios con el
21% y la industria manufacturera con el 18%, con dos puntos menos de
participacion frente a enero-marzo de 2010.

Ahora, también es de gran importancia conocer cudl es la participa-
cion dentro de la demanda laboral de las actividades que menos puestos
de trabajo aportan en la ciudad. Dentro de las cuales se encuentra el su-
ministro de electricidad gas y agua (0,5% promedio) y la explotacion de
minas y canteras con menos de un punto porcentual (0,3% promedio)
de aporte dentro de los ocupados, le sigue la intermediacion financiera
que alcanza un promedio de 1,7% y después la agricultura, pesca, ga-
naderia, caza y silvicultura con el 2,1% en el periodo de referencia de
la gréfica 18.

Grafica 19. Miles de ocupados por actividad econémica. Las menos
representativas. Bucaramanga y area metropolitana 2010-2011
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Ahora entre las actividades economicas que menos aportan dentro
de la demanda laboral del area metropolitana, se encuentran en orden
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ascendente la actividad de explotacion de minas y canteras que repre-
senta en promedio so6lo el 0,32% de la ocupacion durante el presente
afio (aprox. 1.600 empleos), le siguen el suministro de electricidad gas
y agua que alcanza soélo el 0,45% (aprox. 2.300 empleos), y la inter-
mediacion financiera con el 1,67% (aprox. 8.600 empleos) durante el
transcurso del afio.

Para estas actividades, es interesante observar el bajo nivel de ocu-
pacioén que generan sobre la economia Bumanguesa. Las actividades
que mayor inversion en capital requieren y sobre las que mayor nivel de
desarrollo en la region se espera, son las fuentes de menor importancia
en generacion de puestos de trabajo. En la grafica 20, se observa la par-
ticipacion relativa de estas actividades.

Gréfica 20. Porcentaje de ocupacion por actividad econémica. Las menos
representativas. Bucaramanga y area metropolitana 2010-2011
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3.6 Trabajadores por posicion ocupacional. Bucaramanga y area
metropolitana 2009-2010

Para Bucaramanga, dentro de lo que se refiere a las posiciones ocu-
pacionales en las cuales se ubican los trabajadores, se convierte en un
rasgo caracteristico al igual que en el informe del 2009-2010, la impor-
tancia de la participacion del trabajo por cuenta propia, que mantiene
un promedio de ocupacion durante el 2011 del 44,8% y para el ultimo
trimestre movil alcanza el 46,72%, que equivale a hablar de cerca de
243 mil trabajadores bajo estd denominacion de un total de 519 mil
trabajadores.

Graéfica 21. Porcentaje de trabajadores por posicion ocupacional.
Bucaramanga y area metropolitana 2010-2011

469 472 46,7
% o, W3 e 86 wp 98t 62wy
451 406 40,9 s — \/
35 /\ 4\
a70 380 374
0 %8 359 351 354 362 355 353 355 356 361 364 2
=25

89 84 85 86 86 74 75 80 78 73 79 82 886 90

70

0 e — e — -

Ene-Mar | Feb-Abr |Mar-May |Abr-Jun |May-Jul |Jun-Ago Jul-Sep |Ago-Oct |Sep-Nov | Oct-Dic | Nov10- | Dic10- |Ene-Mar | Feb-Abr | May-Jul
Ene 11 Feb 11

2010 2011 |
Empleado particular

Empleado del gobierno

Empleado doméstico e CUENtA propia
e PatrON 0 empleador s Trab familiar sin remuneracion
e Trabajador sin remuneracion en otras empresas e JOrNalero o Pedn

Fuente: DANE

Trabajadores dedicados a las labores que cominmente se conocen
como de independientes, y de donde sale buena parte de la informali-
dad que experimenta la ciudad.

Dentro de esta categoria de cuenta propia, es donde se encuentra
la realidad del también conocido “rebusque”, que las personas deben
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asumir como opcion laboral cuando no hay alternativas de empleo, o
cuando desean realizar una actividad como microempresarios, pero
tampoco cuentan con el capital y la financiacion necesaria para esta-
blecer una empresa.

Los empleados particulares son la segunda posicion ocupacional
en importancia con un promedio cercano de 185 mil trabajadores y
una participacion que se encuentra alrededor del 36% durante el 2011,
manteniendo durante los ultimos dos afios un comportamiento relati-
vamente estable en el mediano plazo y con pequefas variaciones entre
trimestres, como se puede observar en la grafica 21.

Grafico 22. Porcentaje de trabajadores por posicion ocupacional. Las menos
representativas. Bucaramanga y area metropolitana 2010-2011

55
=~ 51
5 - =~ 7
43 43
43 ~ ~ 39 40 41 40 40 40 39 —-
4 4 SQ37 g 3,8__—~~~3,7_,—-—---_____-___*,— ~
-

36 N
e 2 a4 N33
30 29 ~ 3,

%
w
o

11 o4 04 05 o4
g g 0 03 02 02 01 01 02 ; ; 04 04
_—— e = - - } )

9" 9oz 010" o8 T012="—p g A" ") )

Mar- | Abr - Jun|May - Jul{ Jun -Ago| Jul - Sep| Ago - Oct|Sep - Novi Oct - Dic | Nov 10- r Dic 10 - |Ene - Mar| Feb-Abr | May - Jul
Ene11| Feb 11

May
2010 | 2011 |

Ene - Mar| Feb-Abr

= = = = Empleado del gobierno Empleado doméstico
e = Trab familiar sin remuneracion == == Trabajador sin remuneracion en otras empresas
Jornalero o Peon Otro

Fuente: DANE

Al igual que en el primer informe sobre trabajo decente en Buca-
ramanga, realizado para el 2009-2010 se debe destacar a partir de las
cifras, la importancia de la empresa privada dentro de la generacion
de puestos de trabajo y la necesidad de elaborar politicas y estrategias
que estimulen el crecimiento de las actividades econémicas con mayor
potencial de desarrollo en el area metropolitana.
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Ademas de propiciar de esta manera el crecimiento economico y
una mayor capacidad de generacion de puestos de trabajo, también se
puede establecer como la via para la reduccion de la informalidad.

A través, del aumento en el tamafio de las empresas, el mejora-
miento de su capacidad competitiva y el establecimiento de mejores
condiciones de trabajo, la creacion de puestos de trabajo formales, con-
tribuyendo a reducir los altos niveles de cuentapropismo e informalidad
reinantes en la ciudad.

En el tercer puesto encontramos la categoria de patrones o emplea-
dores que se ubica en el 8,6% en promedio en el transcurso del 2011,
como posicion ocupacional que se mantiene estable dentro de su parti-
cipacion en los puestos de trabajo y nominalmente, representa un pro-
medio de 44 mil puestos de trabajo, que para el trimestre de mayo-julio
alcanzo6 los 46,6 mil trabajadores con el 9% de representatividad.

Dentro de las menos representativas (ver grafica 22), se encuentra
con una participacion importante a comienzos del 2010, el trabajador
familiar sin remuneracion, que para el primer trimestre del 2010 alcan-
za una participacion del 5,5% y desciende desde ese momento hasta
alcanzar el 2,9% en mayo-julio del presente afio, los empleados del go-
bierno tienen una baja participacion dentro del total al llegar s6lo a re-
presentar cerca del 4% del total de los ocupados, que para el transcurso
del 2011 implica estar hablando de un promedio de 20 mil trabajadores
estatales.

Y en el siguiente nivel de importancia, dentro de las menos repre-
sentativas se tiene al empleado doméstico, categoria que solo participa
con el 2,9% de los puestos de trabajo durante el 2011.

Las demas categorias tienen una participacion que no alcanza al
1%, y dentro de las cuales se puede mencionar el jornalero o peon, el
trabajador sin remuneracion en otras empresas, y otros, que de manera
conjunta sélo llegan a una participacion del 0,6% en el Gltimo trimestre
de mayo-julio de 2011.

Asi, se puede observar en qué tipo de posiciones se dan las princi-
pales tendencias en la generacion de empleo, que en este caso se iden-
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tifican como cuenta propia y el empleo particular que en conjunto son
el 81% de los puestos de trabajo, desde la optica de la posicion ocupa-
cional (ver grafica 23).

Se obtiene asi, una estructura ocupacional de trabajadores en em-
presas de baja escala y los problemas asociados, de actividades de poca
capacidad para la creacion de nuevos puestos de trabajo, alta informa-
lidad y empleo inadecuado por ingresos.

Grafica 23. Porcentaje de participacion ocupacional. Bucaramanga y area
metropolitana may-jul 2011
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3.7 Ingresos de los trabajadores en Bucaramanga y area
metropolitana

Otro de los puntos algidos en el campo laboral, es el ingreso perci-
bido por los trabajadores como salario. En este tema es notable como
en Bucaramanga los ingresos de los trabajadores se concentran dentro
de los rangos mas bajos.
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En la grafica 24 se puede observar que el 63% de la poblacion ocu-
pada percibe un ingreso inferior a los 1,5 salarios minimos que a la
fecha actual son $803.400, de acuerdo con los datos del segundo tri-
mestre de 2011.

Por el contrario, sélo el 32,7% alcanza a recibir mas de los 1,5 sala-
rios minimos y dentro de este grupo, los que se pueden considerar que
perciben ingresos relativamente elevados (mas de 4 salarios minimos)
solo llegan a representar el 6,3%.

Es igualmente notable, el alto porcentaje de trabajadores que perci-
ben menos del salario minimo alcanzando una participacion del 32,6%,
cifra que muestra la dificil situacion que tiene que enfrentar buena par-
te de la poblacion en la ciudad, que representan 167 mil trabajadores
con este rango de ingresos.

Grafico 24. Porcentaje de poblacion por rango de ingresos laborales
mensuales en salarios minimos. Bucaramanga y area metropolitana 2011
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En cuanto a las diferencias que se establecen entre los ingresos de
hombres y mujeres, se observa que para las mujeres continlla marcan-
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dose una clara diferencia en la participacion que tienen entre los rangos
de ingresos mds bajos, donde superan la presencia de los hombres de
manera amplia, y hacen menos presencia en los rangos de ingresos mas
altos, como se puede observar en la grafica 25.

Grafica 25. Rango de ingresos laborales mensuales por sexo. Bucaramangay
area metropolitana 2011
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Asi, en la medida en que se avanza en la escala de ingresos, la par-
ticipacion de las mujeres se va haciendo menos notable y mayor la de
los hombres, en la medida que éstos son mas elevados, mostrando una
discriminacion o segmentacion salarial por géneros.






4. REALIDADES LABORALES: EL TRABAJO INFANTIL

El trabajo de infantil es una de las situaciones a las que en muchos
casos, las dificiles condiciones econdmicas en las que se encuentran
sus familias, los llevan a vincularse a una actividad productiva, con el
objetivo de contribuir con los ingresos de sus hogares, ya sea por ini-
ciativa propia o por la de sus padres.

Esta situacion, se establece como un gran costo para el desarrollo
de condiciones educativas y culturales que permitan salir de las con-
diciones de pobreza en las que se encuentran, ya que en buena parte
tienen que posponer sus estudios parcial o definitivamente, y cuando
combinan las dos actividades se reduce el tiempo de dedicacion y por
ende el nivel de aprendizaje.

Esta dinamica, del trabajo infantil impide acceder a los servicios de
educacion y por lo tanto se dificulta la movilidad social y las opciones
de escapar de la trampa de la pobreza en la cual se encuentran.

Por esto, el trabajo infantil se considera un grave problema, en
aquellas economias en las cuales el bajo nivel de ingreso de las familias
obliga a que los nifios, nifias y adolescentes se vinculen a actividades
productivas, para apoyar las labores del responsable o cabeza de fami-
lia.

47
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Para el caso de Bucaramanga y su area metropolitana, el estudio
mas reciente sobre el tema lo realiz6 el DANE en el 2009, y a partir de
esta informacion se puede construir un perfil del trabajo infantil en la
ciudad.

La medicion del DANE en el 2009, se realizo en el trimestre de
octubre- diciembre, periodo en el cual el porcentaje de trabajo infantil
se ubico en el 12,1%, que dejé a Bucaramanga y su area metropolitana
como la segunda ciudad con mayor proporcion de poblacion infantil
trabajando, después de Monteria que alcanzo el 12,9%.

A partir del mismo informe se pueden destacar ciudades que se
encuentran por debajo del 5,2% promedio en trabajo infantil como Pe-
reira, Barranquilla, Manizales, Bogota y en especial Cartagena con el
0,9% (ver tabla 1).

Tabla 1. Tasa de trabajo infantil 13 ciudades y Bucaramanga y area
metropolitana. Octubre-diciembre 2009

Ciudad Porcentaje

Monteria 12,9
Bucaramanga A.M. 121
Ibagué 10,9
Villavicencio 8,8
Cali A.M. 8,3
Cucuta A.M. 6,5
Medellin A.M. 6,3
Pasto 53
Total 13 ciudades 5.2
Pereira A.M. 37
Barranquilla A.M. 3,3
Manizales A.M. 3,3
Bogota 2,8
Cartagena 0,9

Fuente: DANE
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En la grafica 26, se observa que la poblacion infantil y adolescente
entre 5 y 17 aflos en Bucaramanga y area metropolitana para el Gltimo
trimestre de 2009, alcanzo las 219 mil personas, de las cuales el 12,1%
se encontraba ocupado, lo cual equivale a 26.521 menores en el rango
de edad considerado. Cifra que porcentualmente muestra una situacion
de complejo manejo, teniendo en cuenta la situacion de otras ciudades
que tienen una participacion de trabajo infantil mucho menor.

Ahora, dentro de la poblacion infantil que se encuentra ocupada
también se puede observar que la mayor participacion la tienen los
hombres que alcanzan el 57,7% con 15.309 personas, mientras para las
mujeres su participacion es del 42,3% con 11.212 nifias. Ast, el proble-
ma del trabajo infantil es marcadamente un fendmeno de género mas-
culino en Bucaramanga, como se observa en las grafica 26 y 27.

Grafica 26. Poblacién de 5 a 17 afos trabajando en Bucaramangay érea
metropolitana 2009
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Fuente: DANE.

Las diferencias del trabajo infantil por género, se hacen un poco
mas evidente en la grafica 27, con la cual se dimensiona el problema por
sexo y se pueden proyectar las consecuencias que se dan para los nifios
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y jévenes que tienen que vincularse a temprana edad en alguna forma
de trabajo, lo cual reduce sus posibilidades de realizar un proceso de
desarrollo a través del estudio.

Grafica 27. Distribucién por género de poblacion entre 5y 17 afios trabajando
en Bucaramanga y area metropolitana. Octubre-diciembre 2009
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Grafica 28. Poblacion entre 5y 17 afios por rango de edad trabajando en
Bucaramanga y area metropolitana 2009
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El problema del trabajo infantil, tiene diferentes manifestaciones y
participaciones en cada rango de edad. Es asi como, en la edad que se
experimenta una mayor participacion laboral por parte de los menores
es entre los 15 y 17 aflos, que representa el 58,55% de la participacion
de los que trabajan. Le sigue en participacion el rango de edad inmedia-
tamente anterior entre los 12 y 14 afios con un 27,2% (ver grafica 28).

De acuerdo con esto, se puede comprender que el trabajo infantil en
Bucaramanga esta representado mayoritariamente por los adolescentes,
que probablemente deberian estar en centros de educacion secundaria,
que al no terminar el ciclo de educacién pierden a su vez la oportuni-
dad de realizar estudios terciarios, que les amplien las oportunidades
laborales en un futuro.

Grafica 29. Poblacion entre 5y 17 afios que trabaja, por posiciones
ocupacionales. Bucaramanga y area metropolitana, 2009
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Y dentro de las principales posiciones ocupacionales en las que se
desarrollaba el trabajo infantil, se encontré que la mayoria esta ocupa-
da en actividades econdmicas familiares, en las que deben colaborar,
sin que exista una remuneracién monetaria.

En esta categoria, se hallaba el 43,1% de los nifios y adolescentes
trabajadores, la segunda en importancia es la de los obreros y emplea-
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dos que alcanzo el 33,5% y la siguiente con una participacion impor-
tante es la del trabajador independiente con el 19,9%.



5. BALANCE SINDICAL EN SANTANDER, BUCARAMANGA
Y SU AREA METROPOLITANA

Es importante tener en cuenta que en materia de sindicalismo, al
igual que con la poblacion ocupada, en Bucaramanga se concentra el
50% de los sindicatos presentes en el departamento que equivalen a 60,
pues en el departamento hay un total de 120.

Y guardan ademas proporciones muy parecidas en cuanto a la dis-
tribucion en el nimero de afiliados tanto en el departamento como en
la ciudad, teniendo en el primer caso 26.532 afiliados, mientras en Bu-
caramanga se encuentran 16.952 afiliados.

Cifras que continuan muy similares respecto al 2009, cuando se
encontrd un total de 26.561 trabajadores sindicalizados en el departa-
mento, frente a los 26.532 del 2010.

En cuanto a Bucaramanga, si se observo una sensible reduccion al
pasar de 19.071 sindicalistas a 16.952 afiliados con una reduccion del
12,5%, que al no cambiar el total de afiliados departamentales, permi-
ten sopesar una redistribucion de los mismos, 0o una mayor precision
en cuanto a la ubicacion geografica del sindicato al que se encontraban
vinculados.

Las cifras de participacion sindical observadas tanto a nivel de-
partamental como en la capital Santandereana son bajas, al representar
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solo el 4,09% de los sindicatos a nivel nacional como departamento y
el 2,04% teniendo en cuenta solo los sindicatos con base en Bucara-
manga.

Tabla 2. Total de sindicatos en Bucaramanga y Santander en 2010

Bucaramanga Santander
Municipio
N° % nacional N° % nacional
Sindicatos 60 2,04% 120 4,09%
Afiliados 16.952 2,09% 26.532 3,27%
Afiliados hombres 9.827 1,93% 17.431 3,43%
Afiliados mujeres 7125 2,35% 9.101 3,00%

Fuente: Escuela Nacional Sindical

Esta participacion es aun inferior, cuando se observa la participa-
cion por total de afiliados, ya que a nivel departamental el numero de
afiliados solo alcanza el 3,27%. Mientras, para Bucaramanga el total de
sindicalistas es el 2,09% del total nacional.

Tabla 3. Naturaleza de Sindicatos en Bucaramanga 2010

Naturaleza sindicato N° sindicatos % N° afiliados %
Privado 43 71,67 4.223 24,91
Estatal 17 28,33 12.729 75,09
Total 60 100,00 16.952 100,00

Fuente: Escuela Nacional Sindical

Y dentro de los sindicatos presentes en Bucaramanga, resultan mas
representativos los sindicatos privados que corresponden a 43, con una
participacion del 72%, y los sindicatos estatales solo alcanzan a ser 17,
que corresponde a 28% de los 60 que se encuentran en la ciudad.

Aunque es menor el nimero de sindicatos estatales, estos represen-
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tan la mayoria de afiliados, al contar con el 75% de éstos, mostrando
la importancia y la capacidad de movilizacion que poseen. Por el con-
trario, los sindicatos de origen privado al ser ampliamente superiores,
tienen menos afiliados y llegan solo al 25% del total de sindicalistas
presentes en Bucaramanga.






6. RECOMENDACIONES Y PROPUESTA
PARA LA CONSECUCION DE UNA POLITICA
DE TRABAJO DECENTE EN BUCARAMANGA
Y SU AREA METROPOLITANA

El tema del trabajo decente se encuentra dentro de las principales
preocupaciones que tienen los colombianos y diferentes sectores de la
vida politica y econémica del pais. Por esto es necesario proponer al-
ternativas que busquen una salida a este problema, el cual inicialmente
debe ser abordado desde el principal centro urbano del departamento,
Bucaramanga y su drea metropolitana.

Desde la Campaiia de Trabajo Decente liderada por la Corporacion
Compromiso, se trazan unas lineas de propuestas que se pueden consi-
derar la linea de base, sobre la cual iniciar la discusion en torno a cuales
son los puntos claves en la creacion de trabajo decente, para las cuales
es importante contar con una serie de interlocutores, que son parte ac-
tiva del problema y de la solucion

Dentro de lo que se considera trabajo decente, es indispensable te-
ner en cuenta de forma general que implica éste. Lo primero es iniciar
por la proteccion de los derechos en el trabajo, en segundo lugar, que
la creacion de nuevos puestos de trabajo debe estar dentro del marco
de los empleos de calidad, los cuales deben incorporar los diferentes
derechos y servicios que garantizan la proteccion social.

Es indispensable que la busqueda de los trabajos con calidad, se den
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dentro de un didlogo social, que se comprometa en la consecucion del
mismo e implica un gran pacto municipal a nivel metropolitano, que se
enfoque en la promocion de pactos sectoriales por un trabajo decente.

Asi mismo, es indispensable un respaldo institucional que promue-
va el trabajo decente, por lo cual se hace indispensable poseer una se-
cretaria o instituto de desarrollo econémico y de empleo, que a su vez
fortalezca la Comision Permanente de Politicas Salariales y Laborales,
con una subcomision para Bucaramanga y el area metropolitana.

Conocer como se avanza en la bisqueda de trabajo decente y como
evolucionan los pactos sectoriales por el mismo, demanda un segui-
miento cercano a los indicadores laborales, por lo que es fundamental
estructurar el Observatorio de Trabajo Decente que debe incorporar la
participacion de las administraciones municipales, los empresarios, las
organizaciones sindicales y la academia.

Y que como primer propuesta que emerge de la creacion del mis-
mo, establezca la necesidad de incluir un capitulo especifico sobre
trabajo decente en la encuesta de calidad de vida del Bucaramanga y
el area metropolitana, ademas de comprometerse en la realizacion de
un informe anual sobre el estado del trabajo decente.

Ademas, es necesario hacer un reconocimiento a las empresas que
establecen condiciones de trabajo decente, para que sean guia en la
formulacion de planes y estrategias que han vinculado en pro de este
objetivo. De tal manera, que puedan establecerse como parametros y
ejemplos sobre los cuales es posible para el sector privado y publico
establecer politicas de trabajo decente, sin que este implique de nin-
guna manera que se estd afectando la estabilidad y permanencia de la
presencia por el seguimiento de estas practicas.

Alcanzar y promover politicas por el trabajo decente, demandan a
su vez el cumplimiento de las normas laborales vigentes, para lo cual
es indispensable hacer un seguimiento a las condiciones laborales en
las que se encuentran los trabajadores.

Para lo cual, es vital que los municipios puedan complementar
funciones y responsabilidades del ambito nacional (en seguridad y
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bienestar familiar, entre otras) en la inspeccion de las condiciones que
brindan las empresas en estos aspectos.

Esto implica necesariamente, el destino de recursos que permitan

la realizacion de estas funciones, por lo que se debe establecer un pre-
supuesto, con el objetivo de financiar las labores de vigilancia y acom-
pafiamiento de las empresas.

6.1 Algunas medidas concretas

1.

10.

6.2

Incentivos municipales a la generacion y conservacion de empleos,
especialmente en la mediana y pequefia empresa.

Promocion publica de los derechos laborales libertades sindicales.
Programas y pactos para lograr condiciones de trabajo decente en la
economia informal.

Una préactica de trabajo decente con todos los servidores publicos
de cada municipio.

Exigencia de condiciones de trabajo decente a los contratistas de
cada municipio.

Creacion de alguna modalidad de subsidio al desempleo.
Promocion de la economia legal y proteccion de los trabajadores en
redes economicas ilegales.

Ampliar y articular oferta piblica de formacion para el empleo pro-
ductivo.

Ampliar y fortalecer sistema publico de informacion para el em-
pleo.

Potenciar la promocion de la afiliacion al sistema de seguridad so-
cial

JEn sintesis qué proponemos?

Que la administracion municipal constituya el Consejo Municipal
de Empleo, para promover una discusion publica para el disefio de
una politica local de trabajo decente.

Potenciar la capacidad de la posibilidad de las administraciones
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municipales para intervenir en asuntos de empleo, haciendo del
sector publico un verdadero promotor y garante en los temas labo-
rales, para que sirva como precedente, para el sector privado de los
cOmpromisos que se asumen y a su vez estos sean emulados.

Y a través del Consejo Municipal de Empleo, con el apoyo y el
acuerdo previo de la administraciéon municipal de cada municipio,
presente una propuesta de politica local de trabajo decente. Para
que asi esta politica publica local tenga vocacion de permanencia y
permita acciones de largo aliento.









