e
'
L

§ . . Pacto Social

"~ .. Jorge Bernal Medina
e %};.;iéﬂlvaro Zerda Sarndento
"t ¢ Jorge Giraldo Ramiréz

{ ViVA
'ﬁ% (h eEB

5.05.C0 LOM BIA ESCUELA NACIONAL SINDICAL

SO
§




.-'H -5 ff!b . Y LA
( ) '\n#.‘ 1‘:::;“,.-...‘ I.'.

QECCFPMRAE AY

m’fﬁcl D.E DDCUMENTAMH "

Ensayos Laborales / cuatro

PACTO SOCIAL

Alvaro Zerda Sarmiento
Jorge Bernal Medina
Jorge Giraldo Ramirez

S
Y2 hers

5.0.5. COLOMEBIA ESCUELA NACAONAL SMDICAL



© Escuela Nacional Sindical—Corporacion S.0.5. Colombia
Primcra edicion: Noviembre 1994
[mpresidn: Impresos Caribe Medellin

2



N L -
- P
HEEEER Y

th N Rl |

Tt T

oD
i"' E‘ I-"--S:;: ;;t 1%’ '_"-_‘-'-‘Ii".w:l
VA=

SECCIINA T

CENTEO DE DOCUMENYALRY

CONTENIDO

EMPLEO, SALARIO Y PRODUCTIVIDAD
Consideraciones Teéricas y Empiricas de los
elementos de un Pacto Social

Alvaro Zerda Sarmiento ..................... 5

PAPEL DE LA CONCERTACION
EN EL DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL
Jorge Bernal Medina ....................... 45

PACTO SOCIAL: LAS PROPUESTAS Y EL
DEBATE
Jorge Giraldo Ramirez ...................... 61



EMPLEO, SALARIOS Y
PRODUCTIVIDAD

Consideraciones teoricas ¥ empﬂ'fcas
de los elementos de un Pacto Social

Alvaro Zerda Sarmiento
Profesor Asociade Undversidad
MNacdonal de Colombia,
investigador Principal Centro oe
Investigaciones para ef Desarroffo



4

INTRODUCCION

Los actuales procesos de cambio por 1os que atraviesa la economia
mundtal tienen sus manifestaciones particulares en la economia colom-
biana, modificadas y delinidas especificamente por las acciones
instrumentadas desde el Estado a través de las politicas de apertura,
desregulacion. privatizacion, descentralizacidn, etc,

El mundo laboral es especialmente sensible a percibir los efectos de esos
procesos, en tanto es sujeto v objeto de las transformaciones en los
patrones de produccion y consumo que tienden a definir el nuevo modelo
de acumulacidn ¥ regulacion en la sociedad.

De tiempo atrds, ¥ con mayor énfasis desde 1a instalacion del nuevo
gobierno, se ha venido hablando en el pais de la necesidad de definir un
pacto social entre los diferentes actores sociales, se supone qué para
hacer mengs traumatico el transito hacia el nuevo modelo. Sinembargoe,
ta presentacidn oficial del “Pacto sobre productividad, precios y sala-
rios” le asignéuna finalidad restringida: disminuirel ritmode crecimien-
todel nivel general deprecios, esdecir, constituirun plan de estabilizacion
con la participacién dei gobierno, el sector empresarial, y los trabajado-
res, y elevar el ritmo de crecimiento de la productividad para mejorar Ia
competitividad de la economia colombiana.

Anle esta situacion se hace cada vez mis urgente que el sector laboral se
arme de argumentos s6lidos para participar en ¢l debate que se avecina,
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definiendo una posicién clara respecto a los temas que se pondran en
discusién. Uno de esos temas girara en torno a la nccesidad de
desacelerar el proceso inflacionario, como instrumento para defenderel
ingreso real dela poblacidn y estabilizar los precios de bienes y servicios.
v a ia obligada necesidad de elevar los niveles de crecimiento de la
productividad, como herramienta de mayor competitividad de la produc-
cidn nacional frente a la extrangera.

Este documento busca establecer con precision los aspectos conceptua-
les v empiricos de los temas a discutir. precisar sus alcances v limutacio-
nes, plantcando alternativas y respuestas que pueden sersusceplibles de
plantear por los trabajadores colombianos, para lograr un proccso que
derive en beneficios para toda la poblacion, manifiestas enun desarrollo
ccondgmico v social equitative v sostenible,

Paracllo. en el Primer capitulo sc examinan diferentes aspeclos concep-
twiles de la productividad. avanzando definicioncs en relacion con ¢l
capital, cl trabajo. v el conjunto de los “factores™. d¢ acuerdo con los
planteamientos de la teoriaal respecto. Elscgundo capituloexamina de
manera critica los métodos mas wilizados para medir la productividad a
nivel macroccondmico. sectorial v en planta. identificando ias ventajas
v desventajas de cada une de ellos.

Encltercer capitulo se efectiia unareflexion ledrica, con eiemplificaciones
empiricas. sobre la relacién que sc puede identificar entre estas tres
variables, recurriendo a sitvaciones vividas por otros paises v en parti-
cular por Colombia.

Elcapitulo 4 presenta en forma critica los resultados obtenidos en paises
en donde se han adelantado proceses de acuerdos seciales. 0 métodos de
fijacion de salarios que ticnen encuenta la evolucidn de la productividad
laboral. Sc¢ extraen algunas ¢nsefianzas para el caso colombiano.

Finalmente, el (itimo capitulo, a pantir de las conclusiones de cada uno
de los puntos anteriores, identifica aspectos a tener en cucnla para una
discusién, desde 1a 6pticadel trabajo, sobre un pacto social gue involucre
los temas de empleo, salario y productividad, pero que ademas considere
los elementos requeridos para que el proceso global tenga posibilidades
de éxito.




I. ASPECTOS CONCEPTUALES
DE LA PRODUCTIVIDAD

Es necesario tener claro qué se entiende cuando se menciona el concepto
de productividad. para cvitar malas inferprefaciones ¢ \mprecisiongs €n
[as discusiones que sc adelanten, va que muchas veces s¢ tiende a
extender ehiérmino acucstiones tan amplias comao “bienestar”, “cambio

1écnico’” . "proteccion ambicntal”, v otras que, si bien pueden ser resul-

tado de la productividad o estar presentes ¢n [as condiciones necesarias
para obteneria, obedecen a caracteristicas. condicionantes v resultados

cspeciftcos que la trascienden o que hacen parte de ¢lia.

Es corricnic que dependiendo de la posicion. formacion o profesion
particular quetenga quicn emite siconceptoe, ladelinicion varic. Asi, 1a
productividad podria entenderse como /o cultura en tanto realidad
instrumental. es decir, la masa debicnes cinstrumentos mas costumbres
v habitos corporales v mentales que firngronan directa o indircctamente
para satisfacer 1as necesidades humanas, mas alla de la mera adaptacion
(biologica) del hombre al medio ambiente.

Desde un punto de vista mas general la preductividad podria concebirse
como la “chciencia en fa relacién humana tendiente a la creacion de
ittiles para la transformacion de la naturaleza™.

Para un ambienlalisia. por ¢jemplo, ¢l concepta de productividad estaria
dircctamente ligade a las formas de la produccion que protcgen. mantic-
nen v desarrollan los recursos utilizados para la obtencion de bicnes v
senvicios, Paraunconsultor empresarial en organizaciones se concebiria
como la manera de ordenar las tareas. procesos ¥ resultados de mancra
quc s¢ respeten crerlos principios administrattivos. los que conducirina
resultados optimos. Para el empresario la productividad consistiriacn la
gencracion de una masa de ganancias mavor.

Y asi sucesivamente, cada quien podria tener su propia definicidn, Lo
wnporiante ¢sllegar auna en la que la mayoria de interlocutores estén de
acucrdo, ¥ que contcnga elementos operacionalizables. ¢s decir, que sea
susceptible de medir. para asitener posibilidades de verificar su compor-
tamienio. Porque paraque tenga significado practico el de productividad
debe constituir un concepto relativo , ¢s decir, que establezca compara-
ciones en ¢l tiempo (horas, dias, meses. afios, etc.) ¥ en ¢l espacio (una
empresa, un seclor econdmico, un pais, versus otros).



1. DEFINICION BASICA Y SUS CONDICIONANTES

Como se trata de partir de una definicion que permita cstablecer un
entendimiento en ¢l examen de sus ¢lementos, sin lugar a equivocacio-
nes, y desde un sentido bésico, la productividad hace referencia a un
resultado del proceso de produccion que relaciona el producto obtenido
conuno ovarios delos recurses utilizados, es decir, a la eficienciade lodo
el proceso.

Asi. tradicionalmente se ha hecho referencia a [a productividad del
trabajo como el producto (bruto. neto, valor agregado) rendido por una
unidad de trabajo, tratese de un empleado, un trabajador. o una hora dc
trabajo de uno de ellos. Formalmente, estaria dada por la relacidn
matematica entre

Producto obilenido

Productividad =
Trabajo ejecutado

Pcro desde otra perspectiva. sea para reclamar un sitio para ¢l capital en
la produccidn, o sea para aminorar la total responsabilidad de los
restultados sebre el irabajo (los cuales dependen también de la actualidad
v cstado de las maquinas, de los materiales, etc.). se hizo referencia a la
productividad del capital como e] producto (con las mismas acepciones
mencionadas) rendido por una unidad de capital, medida ésta en térmu-
nos monclanos del acenvo de capital existenie, o de las horas de
funcionamiento de las maguinas. instalacioncs. o cquipos {su desgasie,
o0 depreciacion). De mancra formal.;

Producto obtenudo

Productividad
Capital utilizado

De igual mancra sc pucde hacer referencia a la productividad dc los
insumos (come las materias primas v materiales consumidos):

Producte obtenido

H

Productividad

Insumos consumidos

Atendiendo a la observacidn de que el de produccién es un hecho
conjunte en el que intervienen simultdncamente varios ¢clementos v
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actores, condicionandose v apovandose mutuamente, ¥ en ¢l que la
responsabilidad por los resultados es un todo compartido, d¢ un tiempo
aca se ha venido trabajando el concepto de “productividad total de los
factores”, como el rendimiento resultante de la interaccion de trabajo,
capital, insumos, etc., ¥ que por 1o tanto no puede ser atnbuido a uno de
ellos en particular. $¢ constituyve asi en lo que no puede ser medido con
relacidn a algun factor especifico:

Producte obtenido

Il

Productividad
Trabajo ejecutado + capital utilizado

Mas recientemente, con et auge de los nuevos modelos de preduccion
desarroflados para superar la crisis del paradigma fordista -basadosenlas
nuevas tecnologias v en las nuevas pautas de gestidn- v con el énfasis
dado alacalidad de la produccion y su forma, se reclama la consideracion
de este concepto dentro de las acepciones al de productividad. Esto, en
el entendido de que ¢l objetivo no consiste tan séle en aumenlar per se
el volumen producido. sino que importa la calidad de ese resultado, de
lo que depende en buena parte que tenga salida o no en el mercado, muy
competido en este aspecto:

Prodhucte oblenido
+ Calidad

Productividad

Factores utilizados
2. FACTORES QUE INCIDEN EN LA PRODUCTIVIDAD

Entendida la productividad en sus sentidos restringido y ampliado, pero
estrictos a su naturaleza, es menester adelantar un poco el analisis
respecto a los factores que inciden en la productividad presentes ¢n la
empresa, o en ¢b entorno, que pueden hacer que dsta se acelere o
disminuya.

Factores generales

—  Educacién, capacitacion y remuneracién

Uno de los aspectos de mayor importancia para el comportamiento de la
productividad en cualquier actividad econdmica consiste en el grado de
calificacién del recurso humano, o que en buena medida determina su
rendimiento en el puesto de trabajo. El sistema de educacion general
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existente enun pais, y su integracién con ¢l de capacitacion y formacion
profesional (incluidos los programas adelantados por las empresas), s
factor condicionante o impulsor de 1a eficiencia productiva. Pero junto
con ello, una remuneracion adecuada y que reconozcea los esfuerzos de
participacion y mejoramiento, s factor motivante para accederaniveles
mds zltos de rendimiento’

— Estado de asimilacion de la ciencia y tecnologia

La adquisicionde nueva maquinariaola adopcidn de nuevos métodos de
produccion por si solos no hacen que automdticamente aumente la
productividad. Es menester que las innovaciones sean asumidas
integralmente, es decir. con (odos sus requerimientos y consecuencias c.
incluso. adaptadas a las condictones locales que las hagan aptas para su
mejor aprovechamiento, cn ¢l marco de un Sistcma nacional de imnova-
cidn que interrelacione los diversos actores con sus intereses: el Estado,
las empresas. las universidades, labanca, el sistema de capacitacion, las
instituciones de investigacion v desarcello.

— Politicas econdmicas

Las decisiones de politica que adopten tos gobiernos pueden incidir de
manera positiva o negativa sobre el comportamiento de la productividad
en la economia de un pais. Las medidas que afecten 1a inversidn v
modernizacion. la capacitacion, la demanda, el control de los monopo-
lios. las politicas cambiarias, todo ello modifica el entorno de Ia actividad
empresanal,

—  Fluectuaciones de la demanda (utilizacvon de capacidad)

Si la mavor productividad esta dada por el crecimiento de La produccion
en relacidn con los recursos utilizados. ©s claro que el desempefio de la
demanda juega papel importante para peder utilizar en mayor oen menor
medida esos recurses. v asi hacertos mas eficientes.

Factores de la Empresa

—  Tecnoldgicos

Hace relacion a aspeclos que tienen gque ver con la mecanizacién y
automatizacién de la produccién, la introduccion de nuevos productos,
el uso de nugvos materiales, el disefio de nuevos productos y procesos al

2 En #ste sentido ha sido empleada | relacidn productividad -salarios en Alemania
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interior de 1a unidad productiva, de manera tal que se logre aumentar la
produccion o los servicios prestados v mejorar su calidad.

—  (rganszativos

Contempla aspectos relacionados con la planificacion de la produccion,
gerencia, politicas de manienimiento, métodos de trabajo, flujos de
informacion y decision, politicas de personal entre las cuales remunera-
cion, seleccion v desarrollo, racionalizacion.

—  Humanos

Considerado el factor mas importante de la empresa v de cualquier
organizacton, Estas deben aseguraruna adecuada motivacion, unclima
organizacional propicio, calidad de vida laboral apropiada v un uso de
tedas las capacidades, mds alld de las simplemente fisioldgicas. El
trabajador es quicn pone en movimiento v da vida y sentido a la empresa,
constituvendo la parte vital del proceso de produccion, incluso en
aqueliasunidades empresariales allamente automatizadas. La capacidad
crcativa bien orientada incide positivamente sobre los otros factores de
productividad al posibilitar innovaciones tecnoldgicas incrementales v
organizativas, idear soluciones a problemas dc gestion y produccion, de
calidad. entre otros.

3. LOSTRABAJADORES FRENTE
A LA PRODUCTIVIDAD

La posicidn de los trabajadores ante el tema de la productividad debe
plantearse comouna estrategia global enunambiente en transforrnacidn,
donde el mejoramiento es perseguido conjuntamente por todos los
integrantes de la empresa, pero igualmenie los beneficios obtenidos
deben retribuirse entre quienes tos propician.

Nada mas favorable a ellos que producir mas 0 con més calidad con
menor esfuerzo o en mejores condiciones de trabajo. La elevacion de fa
productividad ¢s uno de los elementos que permite mejorar la
competitividad ¥, por ende, la rentabilidad de las empresas, con lo cual
es posible mejorar, anivel agregado, las condiciones de laeconomia para
generar empleoy posibilidades de mayorbienestar parala poblacién. En
la medida que permite reducciones enlos costos de produccion, sienta las
condiciones para una disminucién en el ritmo de crecimiento de los
precios y puede Hlegar a convertirse en un expediente en la lucha contra
lainflacidn,
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Enesteentendido. los lrabajadores deben hacer suya la reivindicacién de
los mejoramientos de la productividad, presionando ¥ negociando ¢l
disefio de estrategias en la direccién de conseguirla. El mejorarmentode
las condiciones v medio ambiente de trabajo ¢s uninstrumento para ello.
que deberia contemplar los siguientes aspectos’.

—  Derecho a empleo v perspectiva de desarrollo profcsional en él

— Derecho a la plena realizacién del trabajador en su actividad
productiva de acuerde con sus conocimicntos y habilidades

—  Derecho a trabajar en condiciones de seguridad € higiene
—  Derecho auna remuneracion digna

—  Derecho a una proteccion conira la arbitrariedad jerdrquica en la
cmpresa.

A nivel del proceso de trabajo

Losirabajadores deberian hacer supropio diagnostico de laempresa para
evaluar la situacion y buscar argumentos en favor de los interescs de
todos los trabujadores. Este diagndstico v su postbilidad de incidirenla
toma de decisiones. depende de la posicién de que se parta para el disefio
de las estratcgias de productividad, del conocimiemto de lodas las
instancias de laempresa. v de la mancra como se planteen las alternativas

aadoplar.
A nivel de Las negociaciones colectivas

Existen modcelos de negociacion aplicados en diversos paises. que
imvolucran el tema de la participacion de los trabajadores en las ganan-
cias oblenidas por mejoramiento de 1a productevidad en empresas de
Europa v Estados Unidos. bajo la forma de bonos. acciones. v otros
esquemas que s¢ analizaran mas adelanie,

3 Leopard Mertens, “El desafio de 1as relaciones laborales en |a nueva competitivad”,
Critca y comunmnicoadna, 8, Lima, OIT, 1992
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II. CUESTIONES RELATIVAS A LA
MEDICION

Asi como existen diferentes definiciones de productividad, también hay
diferentes maneras de medirla, no sélo con respecto a cada definicion,
sino que incluso para una misma definicidn puede haber varios métodos
de cuantificarla.

1. MEDICIONES MACROECONOMICAS

Considcrada toda la economia en su conjunto, generalmente se habla de
la productividad “de un pais™ v se realizan comparaciones entre eilos.
Descrito de manera muy amplia, para efectuar la medicidn s¢ establecen
las relaciencs mencionadas arriba utilizando los agregados nacionales
para un periodo de tiempo definido (por lo general un afio), asi:

Mediciones Factoriales:

Producto Nacional Bruto

Product. del trabajo =
Total de personas ocupadas
{0 dc horas trabajadas)

Producto Nacional Bruto

Product. del capital =
Total de consumo de capital fijo ;

- (o de las ganancias de toda [a economia}

Producte Nacional Brute

Product. multifactonal =
Valor del consumo de capital fijo
+Valor de la ndmina pagada

Este tipode medicidn, vy todas las que agreguen la economia, sibiensine
de aptoximacion al tema, tiene la desventaja de considerar absolutamen-
te todas 1as actividades econdmicas, incluyendo las estimaciones que en
lasCuentas Nacionales se realizan de la economia informal, agricola, del
sector financiero, etc., lo que no la hace muy precisa para efectos
pricticos. Ademds existen reales problemas de cuantificacidn en cada
uno de los componentes de las formulas descritas.
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Funcién de produccidn

Una forma muy utilizada para medir ¢l comportamiento de 1a producti-
vidad en periodos de tiempo, y enrelacién con latotalidad de los factores.
es mediante las llamadas “funciones de produccién”. La metodologia
parte de un principio muy sencillo: la productividad debida a 1a accion
conjunta de los factores, que no se debe aisladamente a uno de ellos, es
la parie del crecimiento de la produccion (¥) que “no es explicada” por
¢l crecimiento de os factores capital o trabajo. En una ecuacion:

¢=v-sk-{l-s)n

donde s ¢s 1a participacion del capital en el pago total a los factores de
produccion (valor agregado). k es la tasa de crecimiento del Insumo
capital vn la del insumo trabajo. Asi, ¢ vendriaa representar laeficiencia
{de la organizacion, las maquinas v los (rabajadores) de la produccion,
o ] progreso 1écnico. o nuestra ignorancia’,

Estas mediciones macroecondmicas, con todas sus imperfeeciones, son
muy utilizadas para tener percepeion de la evolucidn global de una
cconomia. v (ambién para efectuar comparaciones entre paises. Pero por
sumismo nivel de agregacion, no reflejalas grandes diferencias existen-
les entre sectores economicos, va que puede scr muy diferente el
comportamiento de la productividad enel sector agricola, enel pecuario,
en el industrial, enlos servicios, etc. Por cllohay necesidad de descender
a niveles mas especificos para hacer las estimacioncs.

2. MEDICIONES SECTORIALES

Las formas de medicion descritas arriba, consus aliernativas v varnantes,
son ulilizadas también para realizar calculos de productividad a nivel de
las actividades industriales, agropecuarias, de servicios, y de cualquier
otro sector en el que se puedan obiener los dates enunciados.

Pero también existen otras formas de medir la productividad de manera
especifica para cada sector, atendiendo a 1a naturaleza de sus resultados

4  Elsev Domar, "On total productivity and all that” Jfournal of Polincal Economics,
Mo, 70, diciembre, 1962.
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o productos, en forma fisica, por fo general. Aspectoscomo laintensidad
del factor mas utilizado {capital o trabajo) pucde ser criterio que guie la
decision sobre cual medida utilizar, si la del capital, del trabajo, o
multifactorial,

Sector industrial

Por ser generalmente la actividad econdmica gue cuenta con un
cubrimiento estadistico mas detallado y confiable, es también €l que con
mas frecuencia ¢s analizado. Generalmente se toma en cuenta cl valor
agregado generado porel nimero de trabajadores empleados, seael total
o el exclusivamente vinculade a la produccion, como es el caso de la
evolucion que ilustra el Grafico 1 para la industria entre 1974 - 1991,
donde se compara la productividad del trabajo con la dcl capital v la
multifactorial.

GRAFICO 1: PRODUCTIVIDADR, TRABAJQ, CAPITAL.
TOTAL EN LA INDUSTRIA, 1574-1990
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Aqui se puede apreciar que en la industria colombiana la productividad
del trabajo presenté un estancamiento entre 1974 y 1977, pues el indice
de su comportamiento se mantuve constante. A partir de dicho afio
crecid, aunque conalgunos altibajosen 1982, 1986y 1989, Al contrario,
la productividad del capital tuvo un comportamiento negativoa partir de
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1981, cuando cayé para recuperarse levemente pero solo hasta alcanzar
1os niveles de comienzos delperiodo. La productividad total casi es un
promedio ponderado de los dos indices anteriores.

Lo anterior puede indicar que los empresarios colombianos hicieron una
utilizacton mas eficiente del factor trabajo. especialmente después dc
1982, cuando recortaron sus ndéminas y racionalizaron ¢l empleo direc-
tamente vinculado con la produccién, no asi del capital, cuva producti-
vidad fue muy deficiente. Esto seguramente evidencia problemas de
gestion de las empresas, de planificacion de las inversiones, pero
también de utilizacion de capacidad por cuestiones de oscilacién de la
demanda.

Atitulo ilustrativo se puede comparar esta cvoluciénd e la productividad
industrial en Colombia con la de la economia privada de los Estados
Unidos, sin contemplar ta agricultura. Como se aprecia ¢n ¢l Grafico 2.
fa relacion cnite los tres tipos de productividad cn los dos casos es muy
parccida. La del trabajo estd por encima de las otras dos, ¥ la producti-
vidad del capital s mas baja, aunque en &l caso de los Estados Unidos
no cae tanto como la de Colombia. Correlativamente ¢l comprotamiento
de la productividad del trabajo en Norteamerica no ¢s tan dindmico,
razdn que preocupa en grado sumo a las autoridades economicas de ese

GRAFICO 2. PRODUCTIVIDAD DEL TRABAJO, OEL CAPITAL Y
MULTIFACTORIAL. ECONOMIA PRIVADA SIN AGRICULTURA EE.UU.
1974 - 1390 (1975 = 100)
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pais. Desde luego, no se pueden sacar conclusiones apresuradas de esta
compairacion, pues hay que tener en cuenta gue en estas mediciones se
incluyven todo tipo de actividades y todo el personal empleado, a mas del
tamafio relativo de las dos economias.

Pero aqui tambi¢n s¢ presenta ef inconveniente de la agregacion, para
estudios mas precisos, pues entre seclores, € incluso entre empresas, ¢l
comportamicnto de la productividad es muy desigual. El Grifico 3
muestra que entre 1amafios de empresas industriales 1a evelucion de la
productividad entre 1974 - 1991 cstuvo muy diferenciada. La tasa de
crecimiento de la productividad laboral en 1a gran empresa tuvo muchos
altivapos duranie los tres ciclos por los que paso la industria en el periodo:
durante 1974-£978 fue ncgativa, tal vez por la falta de renovacion dc
equipos v 1a inadecuacidn en la organizacion de los procesos. Estas
fueron algunas razones de la crisis que estalld a comienzos de los
ochenta, Perodurante 1978-1987 crecio a buen ritmo, para decaera final
del periodo. Sin embargo. por su participacién en ta produccion total ¥
el alto crecimiento del ciclo intermedio, ¢l mds largo de todos, fue el
tamafio cn donde mas ¢recio la productividad en su conjunio.

L.a pequefia empresa muesiea un comprolamiento mas parcjo durante
todo ¢l periedo. v es la que exhibe tasas de crecimicnto de la producti-

GRAFICO 3. CAMBIOS EN PRODUCTIVIDAD LABORAL
EN TAMANOS DE EMPRESAS 1974.1990
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vidad laboral mas altas en los ticmpos recientes, lo que sin duda hace
interesanie su caso para cfectos de politica de desarrollo industrial, que
tenga en cuenta las condicionesde competencia que deben prevaleceren
1a economia colombiana para garantizar la concurrencia de este tipo de
cmpresas dinamicas.

Estos calculos se pueden efectuar a nivel de rama, subsector, grupo, o de
empresa individualmente considerada.

Sector fimanciero

No sobra recalcar que en los sectores de la economtia se pueden utilizar
los métodos de calculo de la productividad enunciados a nnel
macroecondmico. Pero la especificidad de [as operaciones que realiza
cada sector permite efectuar medidas mas detalladas v acordes a su
naturaleza.

De acuerdo con el tipo de “productos™ que se obtienen en el scctor
financiero. es necesario diferenciar entre tas diversas actividades que fo
componen. Esto, por cuanto unas son las de la banca “al por mayor™, la
banca “detallista”, banca comercial, instituciones de ahorro v crédito, los
scgruros. v otras. Paracada una de chlas ¢s posible construir indicadores
de productividad.

El producto de las instituciones bancarias esta referido a pagos que no
involucran efectivo v servicios de caja (cheques. tarjetas débito, giros.
tarjetas de crédito. transferencia cletrénica de fondos. y cajeros efectré-
nicos) v s¢ puede cuantificar ¢l ndmero de transacciones realizadasen un
afio. Los servicios dc deposito (aherros, término fijo) v scrvicios de
crédito también sc cuantifican, estableciendo alguna ponderacion. sies
det caso. scgun la intensidad de la transsaccion.

Los insumos (de trabajo o capital). son susceptibles de medir scgun ¢!
numerode empleados. los activos empieados vla cantidad de iransaccio-

nes que normalmentc cubren.

Finalmente, es posible asignar una ponderacién a cada medida dec
productividad, para obtener una agregacién de toda a actividad financie-
ra. El grafico B muestra la comparacién de una medida funcional de
productividad (el numero de cuentas corrientes por empleado) en dife-
rentes paises. Alli se aprecia que los bancos alemanes tienen la produc-
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tividad laboral "més alta”, incluidos los de Estados Unidos. Los bancos
colombianos estan por encima de otros paises latinoamericanos €n cste
aspecto. Sin embargo, en otros indicadores que no s¢ muestran aqui
—como el ndmero de transacciones por empleado— estan en desventaja.

Grifico 4._ PRODUCTIVIDAD LABORAL DEL SECTOR BANCARIOD EN 7
PAISES, 1332. CUENTAS CORRIENTES POR EMPLEADD
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Scctor servicios

Lacreciente importancia del sector servicios ha hecho dirigirlaatencién
hacia sunivel de productividad. Entre las actividades que se incluvenen
el sector estan las de transporte, servicios pablicos, comercio, fincaraiz,
salud. servicios industriales. Sin embargo, la intangibilidad de los
servicios no permite la agregacidn y conteo que setiene oon un inventario
de bicnes terminados, a la vez que el sistema de entrega debe acomodar
simultdneamente produccidny consumo. Adicionalmente, la existencia
del consumidor como participante en el sistema complica mucho mis el
control y la contabilidad del producto, pero es posible construir indices
de resultados ¢ insumos, que contemplen ia calidad de los servicios
entregados.
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Sector estatal

De manera similar a los servicios, es posible construir indices de
“producto al aio” por empleado para dreas funcionales de la actividad
publica, por ejemplo obras publicas, comunicaciones, educacion ¥
capacitacion, produccidny distribucionde energia elécirica. actividades
legales v judiciales, servicios médicos, servicios militares, administra-
cién publica, servicios postales, seguridad social, y otras.

Los indices de producto v trabajo se deben generar v calcular en las
organizaciones del gobierno respectivas, v para calcular la productivi-
dad del sector estatal como un lodo se agregan en un indice pondcrando
cada componente de acuerdo con un peso predcfinido.

3.  ANIVEL MICROECONOMICO

Aunque en principio esos mismos calculos se pueden realizar a nivel de
+ laentpresa. existen para cfectos practicos. v ante la posibilidad de contar
con informacién muche mds detallada. procedimientos puntuales que
permiten adelantar cjercicios métricos a nivel de empresa. planta. o
pucsio de trabajo.

Enla empresa

Paracalcutar la evolucion de la productividad en ta empresa. cualquiera
sca ¢l sector a que corresponda. se cucnla con una varicdad de posibili-
dades que va desde la ¢strictamentc conlable hasta la cminenlemenic

fisica.

—  Contable
Relaciona et valor agregado gencrado ¢con respecio a los trabajadores

vinculados:

Valor agregado
Productividad =
Numero de trabajadores
En donde,
Valor agregado = Ventas - (Materiales v servicios + Costos de pro-
duccion + Gastos generales v de administracion)
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(O tambign,

Valoragregado = Ganancia(pérdida)neta +Costos laborales + inte-
reses sobre préstamos + depreciacién + impuestos

El nimero de trabajadores utilizado para el calculo puede ser el total de
laempresa, o el de produccionunicamente, olas horas hombre trabajadas
efectivamente. En algunos casos se suele acudir al monto de 1a ndémina
pagada, sin inclhur prestaciones.

Estas medictones contables son adecuadas por la generalidad de la
informacion v ofrecen una visidn general de los resultados de la actividad
dcla cmpresaen suconjunto, cuandose quiere evaluar de manera global.
Ademas, son utilizables en cualquier tipo de empresa. que se desempeiic
en cualquer sector de la economia. Sin embarge tienen dos limitantes:
uno, la veracidad de los datos, en un medio como Colombia donde 12
doble contabilidad de las empresas ¢s wna prictica generalizada. Y otro.
que no ofrece evidencias paracuando s¢ quicre cstablecer la contribucion
de un depantamenio o seccion a las mejoras obtenidas,

Para el primer caso, el establecimiento de comisiencs de seguimienta v
verificacidn con acceso a informacion confidencial. es imprescindible.
Para lo segundo. hay necesidad de acudir a mélodos mas detallados.

En planta

Ya para el nivel de planta se puede acudir a informacién mucho mas
precisa, aunque menos general, en cuanto es posible medir en términos
fisicos ¢l mimcro de wnidades producidas o de usuarios atendidos, etc.,
¢n relacion conlos trabajadorces directamente involucrados en tas opera-
ciones o fas horas efectivamente utilizadasen la produccion o el servicio.

En el puesto de trabajo

Tema bastante desarrollado por la ingenieria de procesos, equivale ala
medicién m4s exacta que se pueda realizar de la productividad, va que
examina el rendimiento del operario o empleado en su actividad especi-
fica, en relacidn con el tiempo utilizado, el resultado obtenido, v los

medios empleados.



LA CUESTION DE LA CALIDAD

La productividad entendida y medida en los términos enunciados tende-
ria a considerar tan solo el aspecto de fa cantidad, lo cual. si bicn ¢s
importante, constituye tan solo un aspecto de la evaluacion de los
procesos de las organizactones. Hoy en dia es de primerisimo orden la
cuestion de la calidad de los productos o servicios, por lo que no vale
simplemente producir mds sinocomo y con qué calidad. A este respecto.
se pueden establecer indicadores de calidad que complementen a los de
productividad. Diversos métodos pueden adoptarse. entre cllos la
contabilidad de reduccion de tigmpos muertos, de devoluciones o. en
ultima instancia. las encuestas periddicas a clicntes. por ¢jemplo. Un
indicador interno muy grueso podria ser:

Rechazos o errores

11

Calidad
Volumen producido
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III. RELACION ENTRE PRODUCTIVIDAD,
SALARIOS Y EMPLEO

Se puede catalogar como muy incstable, a relacion entre el comporta-
miento de la productividad, el empleoy los ingresos de los trabajadores.
En lo que sigue se examinan algunos aspectos de esa relacion, con base
en lo sucedido en la industria manufacturera en el periodo reciente.

L PRODUCTIVIDAD Y SALARIOS

En primera instancia. esconvenignte examinar ia relacién entre produc-
lividad y coslos laborales. Estos. alelargo del tiempo, reflejan cambios
en la productividad v en los ingresos de los trabajadores.  Asi, por
ejemplo. considerando los difcrentes ciclos por Fos que ha atravezado 1a
industria colombiana desde 1974 (Cuadro 1) s¢ puede observar que
cuandoe cl creciniento de 13 productividad ha sido bajo (menos dec un
medio por cicnto anual promedio) ¥ los ingresos medios crecen rapido
(mas del 4 por cicnto), los costos salariales se aceleran. tal como ocurrid
cntre 1974 v 1978 Por ¢l contrario. cuando ¢l crecimicnto de la
productividad se acelera. coma entre 1987 - 1991, el crecimiento de los
05108 taberales sc atenaa.

En conjunto, para los afios que van de 1974 a 1991 (0ltimo aiio para el
guc sc dispone de cifras confiables) en la industria colombiana se
obscrvo un paulatino crecimiento de la productividad, mientras se
desaceleraban los salarios v caian raudamente los costos laborales
unitarios. Esto significa que el crecimicento de la productivdad tiene un

Cuadro 1
Comportamiento de |a productividad, los costos laborales
unitarios y la remunaracién percapita en los ciclos de la

industria colombiana, 1974 - 1981

Porcentaje cambio promedio antal

Pericdo Preductividad Costoslaborales | Remuneracldn
1974 7B 044 3.86 437
1978 87 273 .27 2.4%
198781 8.2% -3.88 281

Fuente: Cdlcuios con base en Dane, Encuesta Anual Manufacturera,

varios afhos.
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efecto poitivo sobre los costos de produccién, en la medida que éstos
disminuven. Sinembargo, los trabajadores dela industriacolombiana no
han tenido pariicipacidén en ¢sa ganancia de la productividad laboral
durante los afos recientes, en cuanto el ritmo de crecimiento de sus
remuncraciences ha sido mucho menor, especialmente a partir de 1978,

Lo anterior se puede obsenvar mas claramente en el Grifico 5, donde
resalta el hecho de que los afios de caida enla productividad crecieron los
costos laborales, ¥ cuando crecid 1a productividad éstos disminuveron,
al tiempo que la remuneracion promedio pot empleado se mantenia casi
constanic.

2.  PRODUCTIVIDAD, INGRESOS Y PRECIOS

Es un hecho aceptado que ¢l crecimiento de la productividad puede
amortiguar los incrementos lanto en ¢ostos Eaborales unitarios como en
los precios. pero ello no quiere decir que necesariamente tenga que ser
asi. pues existen otros factores {(como los costos de los servicios publicos.
la sicologia general de las personas, etc.) que pueden ejercer influencia
maver v mas directa sobre el nivel general de precios. para hacer que éste
no descienda. asi la productividad esté creciendo,

De hecho, este es el caso en Colombia. En la industria colombiana la
variacion del salario real per cipila ha e¢stado determinada en gran
mcdida por cambios cnt los precios: cuando los incrementos de Ia
productividad han sido superiores al 3% sc ha tendido a atenuar el
impacto de la inflacion sobre los ingresos reales. Pero cuando la
inflacidon ha crecido por encima del 25% la relacidn salarios - producti-
vidad sc ha visto deteriorada.

El Grafico 6 muestra que en el largo plazo el crecimiento de la remune-
racion per capita de la industria ha seguido de cerca a 1a evelucion de la
productividad, mientras simultaneamente los costos salariales han des-
cendido mucho mds. Entre 1974 - 1981, afios mas fuertesde lacrisis, los
ingresos laborales reales (ajustados por el poder de compra) crecieron a
tasas cercanas pere inferiores a las de la productividad. Entre 1982 -
1987, afios de recuperacidn, kas remuneracionescrecieron por ¢ncima de
1a productividad.

Después de 1987 los incrementos de productividad han excedido las
ganancias de la remuneracion por trabajador.
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GRAFICO 6, SALARIO REAL Y PRODUCTIVIDAD
EN LA INDUSTRIA. 1974-1990
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Es de anotar que el mayor crecimicnio de los ingresos medios sc dio cn
ios afos durante los cuales s¢ disminuvé notablemente la nomina
industrial. loque puede reflgjer el hecho de que no fueron despedidos los
trabajadores de mas alto salario (cxperiencia, calificaciones. habilida-
des. confianza).

3. PRODUCTIVIDAD Y EMPLEQ

Se puede afirmar gue no existe una relacidn fija entre cambios en la
productividad v el empleo. aunque tampoco es cierta la creencia gene-
ralizadade queincrementos ¢n la productividad implican necesariamen-
1e decrementoes en el cmpleo.

La relacion se establece a partir de considerar que porlo generalun fuerie
crecimicnto de productividad estd asociado a unlentocrecinmienio de los
precios (en condiciones normales). Esto, para algunas industrias puede
significar un estimulo a la demanda de sus productos, lo cual puede
conducir al aumentode la produccion v, consecuentemente, del empleo.

Pero en otras industrias ello puede no ser asi, debido a una fuene
competencia de productos imporiados, o de contrabando, por ejemplo, 0
a la presencia de otros factores condicionantes,

Laevidencia muestrauna diversidad de comportamientosen la indusitria,
por ejemplo (Grafico 7). Mientras en unos sectores durante 1974 - 1940
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GRAFICO 7: CAMBIOS PROCENTURALES
EM LA PRODUCTIVIDAD ¥ EL EMPLEQ
28 Sectores Industriales, $1574-1890
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crecieron al ticmpo productividad v empleo. ¢n otros al tiempo que
crecio fa primera s¢ conirajo cl scgundo. o viceversa. En unos pocos
scctores caveron ambos.

De 1gual mancra. similares tasas de ganancias en productividad con
frecuencia reflgjan difcrentes cambios en producto v empleo. Como se
observa en el Grafico 8. los sectores de alimentos, caucho, minerales no
mctalicos y maquinaria eléctrica tuvicron crecimiento de productividad
entre un 3.0 - 3.4 por ciento durante 1974 - 1990,

Sin embargo, tanto et producto come cl cmpleo mostraron compoita-
micnios muy disimiles, hasta el punto de contracrse, como los minerales
o metdlicos, que decayd el empleo en casi 3.0 por ciento.

4.  PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD

Lacompetitividad esla capacidad que tiene un pais de competir con éxito
en un mercado frente a otros oferentes del mismo producto, v no hay un
elernento aislado que por si s6lo logre ese propésita.
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GRAFICQ & PRODUCTO Y EMP. EN 4 INDUSTRIAS.
SIMILAR CRECIMIENTO DE PRODUCTIVIDAD. 1874-1530
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Existcncualro formas de la competitividad. una de las coales es el costo,
que s¢ basa en la comparacion de costos entre paises para ¢l conjunto de
bienes producidos. cs decir. a la comparacidn de costos absclutos.

Sc refiere al lopro de una posicion competitiva por medio de la produc-
cion a mas bajos costos que los socios comerciakes, mediante la conside-
racton de la disminucion de salarios con cargas sociales. una tasa de
¢cambio dada, v 1a productividad del trabajo. .

Pero bajos salarios no garantizan que s¢ cuente con ventajacompetitina,
Incluso, paiscs como Japdn. que han tenide un alto crecimiento de sus
salarios en compatacion con sus competidores, también han ganado
participacion en los mercados de exportacion (Cuadro 2)
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Cuadro 2
Variaciones de costo salarial unitario relativoy de sy partici-
pacién en el mercado de exportacidn de productos manufac-

tureros, 1961 - 1973

Pals Variacion % dej Variacidn % de la
Coste salarial unitaric | paricipacién en el mercado

Japén 271 72.0
Reino Unido -214 -379
Estados Lnidos - 437 -178

_J

Fuente: Nezeys op cil.

Realmenie, si un pais basa su estrategia competitiva en salarios bajos lo
que logrard serd la miscria de su poblacion. Es parece ser la actitud de
muchas empresas colombianas, ¢ incluso de politicas oficiales. que
abogan por la compresion del salanio v lo culpan de ser ¢l causante de 1a
baja competitividad de la economia. Pero justamente la razon det poco
dinamisma competitivo puede scr la contraria: bajos salarios no estimu-
lan a Jos trabajadores a ser mas productivos. ni prestonan a las empresas
a ser mas eficientes,

Competitividad precio

Esla que se logra vendiendo a precios mas baratos que los competidores,
por lo general gracias a una mayor productividad de toda [a economia,
Pcro un pais también puede vender a precios menores si devalia
considerablemente su moneda frente a 1as de otros paises. Sinembargo,
se lrataria de una estrategia muy débil, que deja al pais a expensas de las
fluctuaciones de los mercados internacionales ¥ un cambio de politica
daria al traste con su posicidén competitiva.

Cada pais tiene un “umbral” de competitividad que le da cierto margen
de flexibilidad diferente en el manejo de su politica cambiaria, depen-
diendo del crecimiento de su productividad, que cumple el papel de
elemento neutralizador de aquélla, lo cual permite a los paises tener un
margen de maniobra con la tasa de cambio, siempre y cuando su umbral
de productividad sea mayor. Asi, el debate sobre revaluacién o
devaluacion pasa a un segundo plano.
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Competitividad tecnolbgica

Se refiere a los productos mismos, mas que a los costos v precios. v
consiste en la posicion de competencia favorable lograda por las firmas
al invertir en investigacion v desarrollo v preocuparse por desarrollar ¢l
aprendizaje tecnolégico, que tiene que ver también con la formacion v
capacitacion de sus trabajadores, que incrementa la productividad.
Desarrollando asi ventajas comparativas propias, puede identificar ni-
chos de mercado v posicionarse efectivamente, en un mercado que cada
vez es mas intensivo en bienes de alto contenido tecnolégico.

Competitividad estructurat

Constituida por otros factores que influyen directamenie para qucun pais
alcance una buena posicidn competitiva, entre los cuales las estructuras
de mercado de los diferenics paises v su influencia sobre los flujos
comerciales, la venlaja competitiva no parece indisolublemente ligadaal
tamaiio de las empresasy laconcentracion de laproduccion. Esmisbicn
lo contrario. puesun mercado interno competido es el escenano propicio
para qué las empresas fogucen sus fortalezas desarrolladas v salgan a
compelir con exito.

Competitividad de una nacién

Todo lo anterior indica que la competitividad de una nacion aparece
principalmente comoun fenémenae derivado. el resultado compicjode la
accidn de las empresas nacionales v extranjeras. de lo cual convicne
entonces analizar 1as consecuencias para ¢l bienestar y el desarrello de
cada economia nacional. No s¢ debe privilegiar un 50lo aspecio de la
competitividad en detrimento de Los otros.

La productividad aparece como determinante directo de los dos primgeos
frentes compelitivos, costo v precio. ¥ como derivado del tecnoldgico y
estructural, lo cual coloca ¢n sus justas proporciones el tema v el papel
que debe jupar el Estado. esencial en el desplicgue estralégico que se
disciie.
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IV. EXPERIENCIAS INTERNACIONALES
EN FITACION DE SALARIOS
POR PRODUCTIVIDAD

A nivel internacional hay varos casos de experiencias en intenios por
establecer una relacion directa enire productividad v salarios, y a varios
niveles: de 1odo el pais, en lo que se han denominado “pactos soclales™.
de sectores de la economia, y anivel deempresa, tal vez lomds frecuente,
A continuacion se pasa revista a algunas de esas experiencias.

1. CASOSDE*PACTOSOCIAL” Y PRODUCTIVIDAD

En los anuncios gubernamentales recientes sobre un pacto alrededor de
la productividad, precios v salartos. se han presentado ¢omo
paradigmaticos 1os casos de algunos paiscs, cspecialmente México, pero
s¢ ha mencionado también a Isracl, Brasil. Espafia. entre otros.

México

El caso mexicano esespecial. por cuanto la situacion vivida al momenio
de definir un acuerdo para abatir la inflacton, ¢sta se hallaba a niveles dei
160 por ciento, pero ademds la naturaleza corporativista del Estado
mexicano. donde la influencia det PRI en todos los nivelcs, incluido el
sindical y ¢cmpresarial, facilitaba la conjuncidn de intereses al momento
de firmar un acuverdo que implicara ciertos costos para los actores.

El pacto mexicano ha tenido seis versiones que conslituyen cualro
elapas, las cuales basicamente se han remitido a estabilizar los precios
gencrales mediante 1a contencion de lkos salarios, ¢l control del gasto
estatal vla disminucion del ritmode crecimiento de los precios privados.
El Cuadro 3 resume [os contenidos de cada fase y los logros en términos
de tasas de inflacion, que ciertamente han sido notables pero a un costo
constderable para los trabajadaeres.

El de 1a productividad hasido untema presentea lo largo de las diferentes
versiones del pacto, pero tan sélo en 1992 se introdujo de manera
especifica, ¥ recién se ha comenzado a ulilizar directamente por parte de
las empresas, cuando se firmé el “ Acuerdo nacional para elevar Produc-
tividad v Calidad™ (Cuadro 4), a partir del cual se conformaron comités
mixtos de productividad empresa-sindicatos.
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Cuadro 3

Evolucitn del Pacto Social en México, 1367-1994

ANOS

NOMBRE

ALCANCES

INFLACION

1587 -
1889

Facto de Solidaridad
econdmica Obwero-
campesinc-empresarial

Ligades al Plan de
Desarrolio

Limites aizas
servicios publicos
Ajuste salario
minima inicial
35%, luego ninguno
Superdvit fiscal
Mantener tipo de
cambio

No aumenio
precios privados
Controd
contrabanda
Rebaja aranceles
Comisiones de
seguimiento y
evaluacidn

817

1290-
1992

Faclo para la estahilidad
y el crecimiento
economica

Los mismos
Subsidics a leche y
tortillas

Aiza salario minimo
18% y 12%
Reducir impamenta
Aumentar la
productividad

18.8

1593-
1294

Pacte para la
eslabilidad,

la competitividad y &l
empleo

Los mismos
Ampliar bandas
Notacién

tasa de cambio
Apoyos a
produccion agricala

1254

Pacto para el bienestar,
ka estabilidad y ef
crecimiento

Los mismos
Liegar a inflacitn
del 4%
Crecimiente
econdmico doble
del de Ia poblackin
Mo incremento
salarios

7.0%

Fuente: Revista Comercio Exterior, Banco Comercio Exterior de México.
‘\arics numercs
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Cuadro 4

Acuergo Nacional para elevar productividad y calidad en México (Maye 25/92)

{Obreros, campesinos, empresanos, Estado}

- Productividad: mas que produstefiinsume sing ==> cambia cualitativo

- Su incremento: No un solo factor === - Planeacidn, organizacion
- Recurses financieros, admén
- Cambio técnics

- Atafie a todos (Estado, academia, ciencia y tecnologla)

- Transparencia distribucion beneficios daerivados

- Equilibrio ecoldgico

1. Modernizacion (Empresas, sindicatos, gobernos)

ineas
;e 2. Mejorar administracién
Accion 3. Enfasis RH (incluye salarios)

—> productvd. —> segin modalidades en
empresas y trabajadores
4. F ortalecer relaciones laborales {ma conflicto)
cooperacidn, participacidn
3. Cambi Técnico, investigacién y desarrolle
6. Entorno macro y social propicic

No impuesta, (Voluntad) —> concertacidn
) 1. Difundir nueva cuttura laboral
Compromisos - | 2 Apoyo técnico empresarial
3 Plan ge accidn sindical
4 Capacitacion y desarrolla del recursa humano
5 Conceracidn ==» Modemizacidn
Administracidn, elc
Recurso Humano
- & Entormo macro adecuado, por ¢l Esfado

Fuente: Revista Comercio Exterior, Bance de Comercio Exterior ge México

La cxperiencia sobre productividad, de acuerdo con juicios de analisias.
ha sido muy variada® los trabajadores de teféfonos han tenido que
cucstionar [a responsabilidad de la gerencia en la evelucion de la
productividad v reclamar por los elementos que rodean el lugar de
~-trabajo, la salud, la distribucion de los incentivos, la capacitacién, mas
alld de la simple relacion incentivo-productividad. Los trabajadores del

5 Enrique de la Garza v Carfos Garcia (Coord.), Productividad: Distintas experiencias,
México, UNAM, Fundacién Friedrich Ebent, 1593,
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sector encrgético han encontrado ausencia de informacion para elaborar
sus proyectos dc mcjoramiento. En instituctones bancarias, con la
iniciativa sindical, se han establecido los primeros contratos coleclivos
que incluyen una ¢liusula sobre productividad, la creacion de comisio-
nes mixtas y 1a elaboracion de programas.

En otros sectores de la produccion de 1a economia mexicana (aulomovi-
les, universidades) sc han desarrolado acuerdos sobre productividad que
se encuentran en etapas de precision de sus contenidos, por lo que las
evaluaciones preliminares no brindan cvidencia suftciente aun sobre la
bondad o desventaja del sistema.

Isracl

Constituve el otro caso “clasice” exitoso de plan de estabilizacion que.
particndo dc una situacion de hiperinflacion. con la aplicacion de
drasticas v permanentes politicas de ajuste fiscal. v el establecimiento de
un compromiso cntre los agentes economicos para fijar en forma
concertada ¢! nivel ¢ incremento de los precios bastcos de la economia.
logrod reducir los niveles de inflacion,

Brasil v Argentina

Al contrario de México e Isracl, constituven dos casos en los cuales 1a
estrategia de estabilizacion mediante politicas de ingresos fracaso rotun-
damente debido a la débil disciplina fiscal v las crradas politicas de
thanejo de la tasa de cambio.

2. CASOS DE PARTICIPACION EN LOS BENEFICIOS

No correspende a expericncias de pacto social. sino mas bien a la
aplicacion practica de temas discutidos a nivel teérico sobre la participa-
cion v cstimule a los trabajadores para auvmentar su rendimiento v
rccoger los frutos de su mayvor esfuerzo. Muchos son los casos dc
cmpresas que en distintos paises. incluido Colombia, han aplicade
esquemas de diferente lipo para estos cfectos. Igualmente la opinion
sobre las conclusiones derivadas de csas experiencias son muy variadas.
en especiat en lo que tiene que ver con su aporte a la fucha contra ¢l
desempleo, en tanto to que fluctuaria en situaciones de ¢risis seria el
ingreso v no el empleo. Consideraciones tedricas y practicas (como el
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recurse cada vez mavor a empleo temporal) hacen dudar de su efectivi-
dad"®.

Hay distintas formas de participacion ¢n los beneficios o en el producio
neto de 1a empresa, ademas de los sistemas colectivos como ¢l fondo de
asalariados que se cred en Suecia: 1a plena participacion de los benefi-
¢i0s, en donde los trabajadores reciben un salario fijo determinado por
¢l mercado, mas una parte del beneficio neto, y otro sistema donde los
trabajadores no perciben un salaro fijo, sino una parte de los benefictos
netos de [a empresa. Otros sistemas ensavados han sido 1a opcién sobre
acctones (vinculadas al ahorro 0 no), los sistemas generales de acciones
paraasalariados v la remuneracion vinculada a los beneficios, mediante
primas que oscilan con 1as panancias de 1a empresa.

3,  CASOSDEPRODUCTIVIDAD EN EL PUESTO DE TRABAJO

Mas utilizado aun, corresponde a los conocidos “bonos” por ganancias
dc rendimienito en ¢l puesto de trabajo cuandao se sobrepasan las normas
pre-establecidas para ciertas tareas especificas (hasta que el logro se
constituve en la nueva norma).

Exister muchos estudios de caso sobre esquemas de bonos como
incentivos a la productividad en el puesto de trabaje que se aplican en
¢mpresas manufactureras v de servicios de Europa v Estados Unidos.
Unaobservacion general a tales esquemas consiste en las diferencias que
introduce entre los (rabajadores de wna misma planta, ocasionando
rivalidades v desestimulos, al contrario de lo que tedricamente se
proponc. Se observa que deben constituir estimulos temporales para
mejorar ¢l ingreso, pero no sustituir el ingreso proveniente del salario
base v las prestaciones contractuales.

4. OTROS CASOS

Los sindicatos bancarios de Italia suscribieron en 1990 un acuerdo para

determinar una parte del salario en funcién de la productividad, segin

calculo del

6  {uy Stapding, “;La participacidn en los beneficios de la empresa permite luchar
contra el desempleo?”’, Revista Internacional del Trabajo, vol. 107, 1988, No, I,
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P

valor agregado del trabajo = IBB+Cs- —
N

donde IBB es el ingreso bruto bancario, Csel costosalarial, Plas pérdidas
(s1 las hay) ¥ N et nimero de rabajadores.  El resultado del ado s¢
compara con el de otros afios inmediatos para oblener un promedio entre
el minimo v el maximo que sc ajusta con el del ultimo aiio. la difercncia
se estima como la mavor productividad obtenida por ¢l trabajo.

En resumen. los diferentes expedienies para ligar la evolucion de los
salarios con la productividad muestran un movimiento generalizado
hacia nuevas pricticas salanales en las empresas.  Algunos analistas
interpretan este hecho como los intentos por definir una flexabilidad
salarial. menos gravosa para los trabajadores que la flexibslidad numén-
ca. es decir. de los puestos de trabajo. Ask, ¢n tiempos de crisis los
trabajadorcs conscrvarian sus puestos pero aceptarian una rebaja en la
pari¢ flexible de los salarios (la relactonada con la productividad). De
todas maneras habria un componeate salanal mimmao con [a caracteris-
tica de ser fijo. Habria que verificar en ta practica si 1as rebajas no se
consiituirian en un retroalimentador de la crisis. en tanto se desestimula
la productividad v al mismo tiempo ¢l consumo, una de las fuentes para
SU SUPEracion.
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V. ELEMENTOS PARA UN PACTO
SOCIAL EN COLOMBIA

Por todo lo anteriormente visto. se puede concluir que a productividad
es unacondicidn muy necesaria para garantizar ¢l crecimiento econdmi-
co con aumento de los niveles de bienestar para la poblaciéon v de
competitividad del pais £n mercados foraneos e inclusive en ¢l mercado
nterno.  Necesana pero no suficiente.  Se requicre, sobre todo para
superar el simplismo del mercado mantenido por los gobiernos recientes,
disefiar una estrategta global para penerar empleo productivoy aumentar
INgresos.

Estrategia que debe considerar la politica macroecondmica. las politicas
scctoriales v 1a politica social {emplco. ingresos. calidad de vida). todo
¢llo enmarcado en un proposito nacional por alcanzar el desarrollto
economico social, locual imphicainiroducir ajustes a la estructura social
de acumulacion consolidads en el pais desde mediados de la década del
setenta, que privilegien la acumulacion productiva con reinversion v
modernizacion empresartal. v desestimulen la acumulacton financiera
especulativa, que absorve buena parte del excedente generado por la
sociedad.

i. PACTO SOCIAL: ;OPCION PARA EL SINDICALISMO
COLOMBIANO?

Es indudable que el logro de un acuerdo entre los principales actores
socialcs en torno a temas centrates del desarrollo es clave para superar
estrecheces tradicionales y comportamientos que tienden a mantenerse
v relroalimentarse enel tiempo. Ladisminuciénde latasa de crecimignto
de los precios beneficia sin duda a los trabajadores. en la medida que sus
ingresos se hacen mas estables en el tiempe y mantienen su capacidad de
consunto. Para losempresarios. respresenta la oportunidad de alcanzar
cieta estabilidad econdmica que reduzca elambiente de incertidumbre en
que son fomadas sus decisiones respecto al comportamiento de los
precios ¥ las polilicas macroeconimicas, en general. Ademas, el creci-
muicnio de 1a productividad, como se ha visto, disminuye sus costos uni-
laros v permite desarrollar fortalezas competitivas con respecto a |
produccidn forinea. Para el conjunto de laeconomia también setrata de
una mejor situaciéon, en coanto estabiliza las relaciones entre las dife
entes varables, cuva evolucion va a2 mostrar mas directa y realmente las
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variaciones reales de sus magnitudes. Asi se disminuve en algun grado
fa incstabilidad e incertidumbre, propia de los fendmenoes cconomicos,
La lectura de buena pane de las propucstas del presidente Samper parece
indicar que aquéllas estan, por lo menos ¢n ¢l discurso, orientadas a
sentar las bases de un modelo de desarrolio alternativo al vigente en los
ultimos afios. El establecimiento de esquemas de concertacidn en la
definicion dc politicas fonatece el neuvo modelo, lo cual, a su vez,
reforzaria los acuerdos logrados en un pacto social cuyos logros puceden
verse a mediano plazo (uno, dos o tres aiios) v, de manera mas consoli-

dada, a largo plazo.

2. PRODPUCTIVIDAD, PRECIOS Y SALARIOS:
;Y EL EMPLEQ?

Pero. no obstante sus ventajas, hay necesidad de atender a sus alcances,
Si el acuerdo gira tan solo en torno a los temas de como fijar salarnos
sepun productividad v al mangjo de algunos precios. su aleance v
posibilidades de incidir real v positivamenite sobre la economia colom-
biana es muy limitado. Porque los problemas de la economia nactonal
irascienden ¢l problema de lainflacion, que no se constituye al momento
enun problema tan serio como to era para México, o para Brasil, ceando
enlraron en procesos similares,

Los problemas de la economia colombiana hoy endia ticnen que ver con
1a superacidn de [os niveles de indigencia v pobreza para grandes masas
de su poblacién. la carencia de empleos realmente productivos, la
precariedad de ingresos de capas bajas y medias que las han conducido
a paulatina paupé¢rizacion. aspectos éstos que tienen su ificidenciaco os
niveles de algunos de los tipos de las diferentes violencias que marcan a
la sociedad colombiana.

3. CONCLUSIONES

En esta medida. un pactoque trasctendala simple finalidad instrumental
en pos de ese gran propdsito nacional debe constituir un acuerdo de
interaccion entre actores sociales. con compromisos, obligaciones ¥
deberes muy claros para cada una de las partes. que persiga metas en el
tiempo, con instrumentos precisos de verificacion, para lo cual es
imprescindible contar con informacion transparente y oportuna a todo
nivel, vale decir, del gobiermno, de las empresas, y de parte de los mismos
trabajadores.
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Ese acuerdo, por fo tanto, deberd contemplar diferentes niveles:
Plano macro

El nivel mas amplio del acuerdo, ¥ d¢ segura en el que pueden compro-
meterse directamente sus suscriptores, deberia contemplar tres temas: El
primero, los grandes precios de la economia, es decir, los niveles de
fluctuacion de Ja tasa de cambio v de la (asa de interés, la meta de
inflacion v ¢l ajuste de salanio minimo. Este altimo podria fijarse con
basc cn las tasas esperadas de crecimicento para 1933 del nivel general de
precies v de la productividad. como estimulo a la mayor chicienczaen la
produccion de bienes v servicios.

Un segundo gran 1ema. la cuestion fiscal, abarca el gasto estatal tolal
{meta de balance fiscal) v el gasto social (15 por ciento del PIB. segin
compromisa del Presidente Samper). También cabe en este {rente la
rebaja del 1VA al 12 por ciento v el control de la evasidon {actualmente
dcl 30% del impuesto a la renta).

La definicion dc los lineamientos generales de la politica de desarrollo
economico-social. a discutir en el Conscjo Nacional de Plancacidn
deberia serel tercer punto del acuerdo macro. como escenario de la gran
concertucion del plan de desarrollo que dispone la Constitucidn.

Nivel medio

En un plano intcrmedio, se deberian establecer acuerdes sobre manejo
de precios scetoriales. Losajustesen lastarifas de servicios publicos. las
politicas gencrales de precios v salanos agricolas cabrian en este apar-
tado. También el mancjo de los precios privados tndustriales. del
transporte. la educacion. los arrendamientos. v otros.

El pacto en o micro

~ Concl propésitode garantizar el avance hacialas metas globales, el gran
acucrdo para el desarrello ccondmico y social equitative y sostenible
debe (ener manifestaciones —que se pueden definir como lineamienios
o mandatos gencrales— a nivel micro, o sea de las empresas. El
mejoramiento del comportamientode la productividad entoda la econo-
mia se veria garantizado si a nivel de empresa se aplican los acuerdos
sectoriales o se realizan acuerdos particulares sobre el ambiente ¥ las
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condiciones de trabajo, el sistema de remuneracion que retribuyva ganan-
cias en habilidades v productividad, v el gran principio general de
mejoramientco continuo.

En desarrotlo de esos lincamicntos seria posible llegar a acuerdos
puntuales en las empresas sobre innovaciones a introducir (en rclacion
con los equipos ¥ la organizacion), programas de capacilacion d¢
trabajadores, principios de scguridad ¢ higiene. ergonomia, acceso a la
informacion de laempresa, y comisiones de seguimientoy evaluacionde
los acuerdos.

Necesidad de coherencia e informacion

Es necesario definir una instancia de coordinacion de los diversos
escenarios que ticnen que ver con aspectos del pacto y el desarrollo. Para
comenzar, cabria definirel papel a jugar por la Juma Directiva del Banco
de la Repiblica. que fija la meta de inflacion. maneja la tasa de cambio
¢ incide en la determinacion de la tasa de intereés. Pero también valdria
clanficar la relacidn entre la Comision del Pacto social. ¢l Consgjo
Nacional de la Planeacién, que discutitd el Plan de Desarrollo, v ¢l
Conscjo de Competitividad, que toca temas de la productinvidad. instan-
cias ¢slas que (ralardn asuntos interrelacionados.

Los diversos panicipantes ¢nel Pactodeberan comprometersea cumplir
las metas fijadas muy claramnete: ¢l Gobierno, a no ajustar las tarifas v
precios de bienes v servicios publicos més alla de le acordado. a realizar
un cierto porcentaje de su gasto en aspectos sociales. a controlar can la
Junta Directiva del Bando de la Repablica los niveles de tasa de cambio
v tasade interésen los porcentajes fijados, a contrelarlaevasiony rebajar
el IVA_etc. Los empresarios. a no ajustar sus precios mas alla del tope
acrodado, a realizar junto con los trabajadores las acciones requendas
para sentar las condiciones que incrementen la productividad, aacordar
sistemas de fijacion de salarios que retribuvan ese incremenio. Los
trabajadorcs. a través de sus representantes. a desplegar esfuerzas por
sostener un nitmo creciente de productividad.

Todos estos compromisos deben ser verficables y se tendrdn que estable-
cer sanciones claras, mas alla de las meramente "morales”, a imponer
sobre quienes incumplan los acuerdos . El seguimiento y 1a verificacion
podria hacerse por el Consejo nacional de concertacion de ta politica
laboral contemplado en la Constitucion Nacional y cuya reglamentacion
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estd pendiente de llevar a cabo por ef Legislador,

Ademds. un prerrequisito para garantizar la posibilidad de verificacién
de scguimicnto del cumplimiento de los acuerdos es ¢l de contar con
1nformacion precisa, oportuna y verificable sobre cada uno de las puntos
abordados. Al momento existen muchas dificultadesen et Dane, que ha
eniregado tan solo informacion preliminar de 199} para la industria, no
ha vuelio a publicar cuentas nacionales, v encuesta de hogares tan solo
sc conoce la de marzo de este afio. Faltan indicadores sociales v de
cvolucion de la competitividad. en ¢special de la mediana v pequenia
CENPTCSA,

La transparencia debe ser uno de los principios que guie ese proceso en
quc censistc ¢l acuerdo. con voluntades realistas que evilen pasictones
maximalistas dc quercr sofucionar por su conducto todos los problentas
del pais (la paz inclvida), pero también minimalistas, de atender a la
inflacion como un probicma cstrictamente salarial.

El desarrollo del Pacto debe contribuir a colocar al pais ¢n una scnda de
crecimicnto con equidad v sustentabilidad. v puede servir de marco para
la discusion del Plan de Desaarrollo que introducird los ajustes requeri-
dos por la economia,
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PAPEL DE LA
CONCERTACION

EN EL DESARROLLO
ECONOMICO Y SOCIAL

Jorge Bernal Medina
Lorpearacidn S00% Colombia
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Enesta presentacion abordaré {res puntos. En primer termino porque s
necesario concertar, pactar. buscar acuerdos; en segundo lugar. concer-
tar sobre que. esto es, cual cs la agenda de la Concertacion?, v en tercer
lugar. 1a situacion de los actores que concertan,

Primero: 2 por gué es necesario concertar?

1.  Razonesde perspectivay de opeidn politica y de correlacion de
fuerzas.

Los modelos politicos radicales de izquierda y de derecha cstan en crisis.
agotados o por lo menos no son deseables para la sociedad latinoamer-
cana y colombiana en particular.

Los modelos v provectos del socialismo radical no son viables ni
deseables en la actuales condiciones histéricas dc Ameérica Latina v de
Colombia; 1as transformacicnes econdmicas, politicas. sociales v cultu-
rales no favorecen este (ipo de provecto politico. Come o sefiala el
profesor Regis de Castro: “Ia negociacion. las coaliciones, los compro-
misos, las compensaciones postergadas en el tiempo. Todas esas expre-
siongs se refieren a un modus operandi politico que s¢ distingue de la
democracia como mero predominio dela regla de lamayoria y que puede
serdenominado ' democraciaconsociativa”. Los sistemas politicamente

mas diversificados requicren ia democracia consociativa para que se den
condiciones de gobernabilidad v para que las decisiones expresenen Ia
medida de lo posible ¢l espectro de intereses, opiniones ¥ programas
existentes”.
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Habtando de la incertidumbre que caracteriza cl sistema democratico
este mismo autor advierte que “la democracia coma sistema politico
tiene como uno de sus rasgos esenciales la indeterminacion de los
resultados del proceso politico con respecto a la posicién social, gcond-
mica, ideolégica, etc. de los participantes. O sca: ningan actor puedc
tener la certeza de guce sus intercses prevalecerdn; ninguno posee ios
recursos de poder para revertiruna decisiénque ke parezca desfavorable,
Todos tienen que cmpefiarse CoNtiNUANICALE €N CONSCEUIT Sus 0bjetivos
movilizando los recursos de que disponen, disefiando estrategias, ha-
ciendo alianzas, presionando ¥ negociando.

El paso de la dictadura a la democracia es ¢l paso de una situacion cn la
cual un grupo tiene et poder de decidir lodas las cuestiones cn su propio
benelicio a una situacion en la cual todos tos actores logran un aeierdo
svbre fas reglas del juego ™.

De suerte gue en sociedades tan fragmentadas social v politicamenic la
alternativa viable v deseable es la via democratica aun con todas sus

incertidumbres.

S¢ podria pensar que Colombia, que es dc las pocos paiscs de Ameérica
Latina que continua enfrentando un significativo accionar gucrrillero.
podria ser escenario para una salida de tipo radical; sin embargo. ¢s
reconocido por la mavoria de la socicdad colembiana. y por seclorcs del
propio movimienio guerrillcro. que esa no es una opcion de noder en
NuCstro pais.

De otra parie, ¢l modelo totalitario, auteritario tambicn sc ha debilitado
en los 0liimos afios cn América Latina. las distintas dictaduras han sido
derrotadas por las fuerzas democraticas de cada pais ¥ hoy s¢ hacen
esfucrzos por ampliar v consolidar los procesos de apertura politica
democralica.

Esta misma perspectiva democratica, concertada, heterodoxa se puedc
establceer recientemente en ¢l campo del modelo ¥ 1a estrategia de
desarrollo econdmico ¥ social.

|. De Castro Andradz, Regis. “Introduccion al pensamiento democrilice contempaori-
neo: sus origenes v desarrollo”. Corporacion 508 Colombia. Santafé de Bogotd,
oclubre de 1994,
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En efecto, Ja estrategia socialista de planificacion centralizada v de
destruccidn de fas relaciones capitalistas de produccion fracaso en los
paises en que se aplico. Por su pante, el modeloy la estrategia neoliberal
que sc impuso ¢n América Latina en los aiios ochentas ha demostrado su
incapacidad de crear economias productivas, sustentables y de mejorar
la distribucion del ingreso y 1a equidad social,

Por ello en varios paises se tratan de plantear v de implemeniar nugvos
discursos sobre el desarrollo v tienden a imponerse modelos y estrategias
mas heterodoxas, que combinan de distintas maneras la presencia v ta
intervencion del estado, conel papel del mercado. Enel caso colombiano
¢l presidente Samper acaba de hablar de un modelo de desarrollo
afternative, que no esta suficieniemente explicitado en le tedrico v
menos aplicado en lo practico. pero que al fin ¥ al cabo irata dc
difcrenciarse de la linea necliberal aplicada en 1a ultima decada.

Dc esia manera podemos decir que 1a linea que trala de imponcrse ¢n
América latina, esuna lincaintermedia, menos ortodoxa ¥ mas negocia-
da; que pracura ¢l logro de consensos que permitan niveles de conviven-
cia v de gobernabilidad en estas sociedades: que sc corresponden con cl
proceso de democratizacion politica va referido y conel panorama de [a
correlacion de fuerzas sociales v peliticas.

Naturalmenite esta opcion también ticne costos en el sentido de que no
satisface tolalmente los intereses de un sector de la sociedad. en particu-
lar de 1as mavorias populares, pere ante socicdades tan fragmeniadas v
confrontadas como las nuestras ¢s imposible ¢ inconveniente ¢l predo-
minio absoluto de unos intereses sobre los otros. Como to sciiala Jorge
Castafieda. América latina requiere modelosy estrategias diferentesalas
aplicadas en décadas pasadas pero modelos ¥ estrategias que puedan scr
viables ¢n 1érminos politicos y sociales. El acuerdo social sera para las
clascs cn ¢l poder el mal menor. comparado con la amcnaza guerrillera
v el radicalismo de la izquierda v para los sectores populares ¥ sociales.
scra el anico camine de alcanzar algunas reivindicaciones econdmicas v
politicas, ante la incapacidad de arrebatar mayores aspiraciones por su
debilidad social y politica®.

2. Casiadeda, Jorge “La utopia desarmada™ Tercer Mundo. Santafé de Bogotd, 1994,
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Habtando de la incertidumbre que caracteriza cl sistema democratico
este mismo autor advierte que “la democracia coma sistema politico
tiene como uno de sus rasgos esenciales la indeterminacion de los
resultados del proceso politico con respecto a la posicién social, gcond-
mica, ideolégica, etc. de los participantes. O sca: ningan actor puedc
tener la certeza de guce sus intercses prevalecerdn; ninguno posee ios
recursos de poder para revertiruna decisiénque ke parezca desfavorable,
Todos tienen que cmpefiarse CoNtiNUANICALE €N CONSCEUIT Sus 0bjetivos
movilizando los recursos de que disponen, disefiando estrategias, ha-
ciendo alianzas, presionando ¥ negociando.

El paso de la dictadura a la democracia es ¢l paso de una situacion cn la
cual un grupo tiene et poder de decidir lodas las cuestiones cn su propio
benelicio a una situacion en la cual todos tos actores logran un aeierdo
svbre fas reglas del juego ™.

De suerte gue en sociedades tan fragmentadas social v politicamenic la
alternativa viable v deseable es la via democratica aun con todas sus

incertidumbres.

S¢ podria pensar que Colombia, que es dc las pocos paiscs de Ameérica
Latina que continua enfrentando un significativo accionar gucrrillero.
podria ser escenario para una salida de tipo radical; sin embargo. ¢s
reconocido por la mavoria de la socicdad colembiana. y por seclorcs del
propio movimienio guerrillcro. que esa no es una opcion de noder en
NuCstro pais.

De otra parie, ¢l modelo totalitario, auteritario tambicn sc ha debilitado
en los 0liimos afios cn América Latina. las distintas dictaduras han sido
derrotadas por las fuerzas democraticas de cada pais ¥ hoy s¢ hacen
esfucrzos por ampliar v consolidar los procesos de apertura politica
democralica.

Esta misma perspectiva democratica, concertada, heterodoxa se puedc
establceer recientemente en ¢l campo del modelo ¥ 1a estrategia de
desarrollo econdmico ¥ social.

|. De Castro Andradz, Regis. “Introduccion al pensamiento democrilice contempaori-
neo: sus origenes v desarrollo”. Corporacion 508 Colombia. Santafé de Bogotd,
oclubre de 1994,
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En efecto, Ja estrategia socialista de planificacion centralizada v de
destruccidn de fas relaciones capitalistas de produccion fracaso en los
paises en que se aplico. Por su pante, el modeloy la estrategia neoliberal
que sc impuso ¢n América Latina en los aiios ochentas ha demostrado su
incapacidad de crear economias productivas, sustentables y de mejorar
la distribucion del ingreso y 1a equidad social,

Por ello en varios paises se tratan de plantear v de implemeniar nugvos
discursos sobre el desarrollo v tienden a imponerse modelos y estrategias
mas heterodoxas, que combinan de distintas maneras la presencia v ta
intervencion del estado, conel papel del mercado. Enel caso colombiano
¢l presidente Samper acaba de hablar de un modelo de desarrollo
afternative, que no esta suficieniemente explicitado en le tedrico v
menos aplicado en lo practico. pero que al fin ¥ al cabo irata dc
difcrenciarse de la linea necliberal aplicada en 1a ultima decada.

Dc esia manera podemos decir que 1a linea que trala de imponcrse ¢n
América latina, esuna lincaintermedia, menos ortodoxa ¥ mas negocia-
da; que pracura ¢l logro de consensos que permitan niveles de conviven-
cia v de gobernabilidad en estas sociedades: que sc corresponden con cl
proceso de democratizacion politica va referido y conel panorama de [a
correlacion de fuerzas sociales v peliticas.

Naturalmenite esta opcion también ticne costos en el sentido de que no
satisface tolalmente los intereses de un sector de la sociedad. en particu-
lar de 1as mavorias populares, pere ante socicdades tan fragmeniadas v
confrontadas como las nuestras ¢s imposible ¢ inconveniente ¢l predo-
minio absoluto de unos intereses sobre los otros. Como to sciiala Jorge
Castafieda. América latina requiere modelosy estrategias diferentesalas
aplicadas en décadas pasadas pero modelos ¥ estrategias que puedan scr
viables ¢n 1érminos politicos y sociales. El acuerdo social sera para las
clascs cn ¢l poder el mal menor. comparado con la amcnaza guerrillera
v el radicalismo de la izquierda v para los sectores populares ¥ sociales.
scra el anico camine de alcanzar algunas reivindicaciones econdmicas v
politicas, ante la incapacidad de arrebatar mayores aspiraciones por su
debilidad social y politica®.

2. Casiadeda, Jorge “La utopia desarmada™ Tercer Mundo. Santafé de Bogotd, 1994,

49



1. Razomes de tipo filosdfico-politico.

Ha resurgido el tema del pacto v la concertacion en el discurso de a
filosofia politica. Con Jas nuevas teorias de [a justicia de fildsofos como
John Rawls, v la ética del discurso de Habermas, que superan la vision
premaoderna dela justicia como paternalismo y asistencialismoy colocan
el énfasis en la bisqueda del igualamiento de oportunidades v los
consensos sin desconocer las desigualdades que existen previamente en

la sociedad.

En su trabajo sobre la libertades john rawls precisa su plantcamiento
sobre 10s dos principios fundamentales de la justicia. aquellos que. asu
juicio. escogerian incyvitablemente los seres que concursen enla posicion
original. Son los siguientes:

a.  Toda persona ticne igual derecho a un régimen plenamente sufi-
cientc de libenades basicas iguales. que sea comipalible con un
ré¢gimen similar de liberades para todos.

b.  Las desigualdades sociales v ccondenicas han de satistacer dos
condiciones. Primero, deben estar asociadas a cargos v posiCioncs
abiertos a todos en las condictones de equitativa igualdad de
oporlunidades; y segundo, deben procurar el mdxino beneficio de
los mienthros menos aventajados de la sociedad’.

Este ultimocriterio ¢s fundamental para sociedades tan desiguales como
las latinoamericanas: para cllas ¢s fundamental ¢l Hamado principio e
ladiferencia gre ordenabeneficiar atos miembrosde lasociedad menos
fovorecidos.

3. De arden constitucional

Por ultimo ¢n cste punto, hay que scguir insistiendo gue la concertacion.
el dialogo, la negociacion son elementos propios de la concepeién v de
las normas de la nueva constitucién colombiana ¥ que ¢n tal sentido ¢s
un deber de! estado promover este tipo de procesos. Su definicion de
estado social de derecho conlieva la necesidad de promover es0s proce-

1. Rawls, John “Sobre las libertades”. Ediciones Paidos. Espafa, 1990,

50




$0s de concertacton cnire los distintos sectores de la sociedad v los
articulos 55, 56 v 103 planiean este mecanismo en las relaciones obrero-
patronales v en las relaciones entre estado y seclores sociales.

Por su parte los articulos 339 a 344 sedalan la importancia de la
participacion ciudadana en la elaboracion y aprobacidn de fos planes de
desarrollo v de los procesos de concertacién entre las entidades territo-
riales v el gobierno central con el mismo propésito.

4. D¢ orden covuntural

El nuevopresidente de la repablica planted durante su campaiia tin nuevo
esquema de relaciones entre el estado v 1a sociedad civil, basado en el
dialego. la ncgociacion v la concertacion. Ya como gobernante ha
venido hablande de un nuevo modelo de desarrollo alternativo, que no
ha sido presentado v sustentado al pais, pero que seguramente con la
discusion del plan de desarrollo saldra a flote v podrd ser sujeto de
procesos de concertacidn con las fuerzas sociales. De otra parte, comolo
veremos mas adclante. gremios, orgamzaciones sociales, académicos,
ONG's. cic se han marfestado a favor de esos procesos de concertacion,

Punto dos: ;concertar sobre qué?

Para responder a este interrogante es preciso ubicar los temas centrales
de la agenda economica v social.

En este sentido quisiera insistiren cuatro puntesque considero centrales
para ¢l caso colombiano. {/no: labiusqueda de la intcgracion social; dos:
la construccion de una economia productiva; fres: una economia ¥ una
sociedad equitativa v cyatro; una economia sustentable v una sociedad
respetuosa de su ambiente.

LUno: fa integracion social

La verdad es que a pesar de los cambios y avances logrados por el pais
“gn los \iltimos afios, el mas significativo de ellos sin lugar a dudas, la

promutgacionde la nueva carta constitucional; & nuestro sigue siendo un

pais desintegrado, fracturado, confrontado, sin claros y suficientes

referentes colectivos de identidad; sin proyectos de futuro.

Nose tratadesde lucgo, de pretender eliminar lasdiferencias, desconocer
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los intereses v los proyectos individuales, condenar los conflictos v las
divergencias propias de toda formacién social. De lo que se trata en
nuestro criterio es de dos cosas. De un lado, de construir referentes
colectivos, propositos nacionales en campos como el desarrollo econd-
mico v social v del otro de construir un orden de comvivencia, de
tolerancia, de solucién pacifica de los conflictos, de respeto de los
derechos humanos, de 1al manera de formar ciudadanos participativos,
libres v prosperos v de cstablecer nuevas relaciones entre ¢l estado v Ia
sociedad civil.

Esto exige cchar mano de lo mejor de nuestra naturaleza y conformacion
social, de 1o que nuestro novel de literatura llama el don de lacreatividad.
de 1a astucia. de la iniciativa v 1a determinacion de ascenso personal.
puestas en funcion de propositos ¥ metas nacionales,

Ahara que la constitucion nacional abrid las puertas parauna plancacion
estratégica. para pensar el desarrollo a mediano v largo plazo, escl
momenio de hacer un gran ¢jerciciode dialogo v concenacion social que
permitaconstruir unacterdo nacional sobre el tipo de pais que queremos
construir, sobre el lugar que quercmos ocuparen clconcierto internacio-
nal, como lo dice Gabo, sobre la cara con que queremos ser reconocidos
encl tercer mifenio v que defina responsabilidadestanto del estado como
dc la sociedad civil frente al mismo para hacer de Colombia un pais
ganador.

Das: construir una econontia productiva v competitiva con base ent la
productividad v las ventajas construidas v no sobre la ahundancia de
recursos naturales v mano de ohra barata,

Los desarrollos v las innovaciones cientificas v tecnologicas. la investi-
gaciény el conocimicnto son cada vez masimportanies para los procesos
de acumulacién de capitat v de competencia por los mercados internacio-
nales. Los paises desarrollados y 1as grandes multinacionales del mundo
gontingan hacicndo grandes inversiones en investigacion cientifica v
tecnoldgica, desarrollando sectores de puntaen base a lainformatica, los
sistemas de comunicacion v transporte apovados en la microelectrémica.
Por ello no es casual que ¢l 94 por ciento de los cientificos estén en los
paises desarrollados.

Las implicaciones del nuevo sistema tecnologico son mayores que lasde
anteriores revoluciones, por la velocidad de su implementacidn en las
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empresas o paises de origen v por la extension a nivel mundial en una
vertiginosa carrera por aprovechar las ventajas de la innovacion.

Como lo sefiala Alvin Toffler en su libro, los cambios del poder, “la
proliferacion de csta nueva economia del conocimignto, es de hecho, la
nueva fiterza explosiva que ha lanzado a las economias avanzadas a una
enconada competencia mundial v ha forzado a muchas naciones en via
de desarrollo a descartar sus tradicionales esiralepias economicas, v que
enla actualidad, esta desarticulando relaciones de poder tantoen la csfera
personal como ¢n la publica™.... “*cambia la forma en que sc gencra la
riqueza v chocara de inmediato con todos los intereses enraizados cuyo
poder surgid del anterior sistema de riqueza. Este confliclo, que sc
exticnde hov en dia por todo el mundo. es lo que sinve de explicacién a
la actual conmocion del poder™.

El cambio técnico que se esta produciende conduce incvitablemente a
una {ransformacion profunda de 1a relacién de las personas con la
sociedad v con los procesos productivos. Las naciongs que no sc
incorporen al nucvo sistema de aprendizaje ¥ conocimiento ¥ que no
universalicen ¢l mangjo de sus instrumentos, serdn relegadas como
neocanallabetas.

Con csi¢ marco es necesario preguntarse por la situacion de nuesiro pais
en este campo v por el tipo de economia que estamos construvendo. Los
datosde la mision de ciencia, educaciony desarrolfo son suficientemente
reveladores del atraso educativoe, cientifico v tecnologico del pais . que
lo colocan por debajo del promedio que registra América latina. En su
conjumo América latina solo posee el uno por cicnto de 1odos los
cientificos del mundo v de ¢sos el uno por ciento son colombianos:
mientras los paises industrializados cuenian con un promedio detres mid
cienlificos por millon de habitantes; v América latina prescnta un
promedio de 209, Colombia solo cucnta con un promedio de 180 por
millon de habitanies. Actualmente los cientificos colombianes solo
publican el | por ciento de los articulos cientificos producidos por
América latina. Son datos suficientemente reveladores del atraso de
nuestro pais en esle campo.

En materia educativa los resultados son igualmente preocupantes. La
educacion media solo cubre el cincuenta por ciento de la poblacién

potencial en este nivel; solo el 14 por ciento de la poblacion entre los 18
y 25 afios esta vinculadaa la educacidn superior. De otro lado, este y otros
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estudios especiatizados mucstran a las claras la baja calidad de la
educacion que s¢ imparte en ¢l pais.

Todo esto ticne gue ver naturalmente con los €5Casos recursos que
destina la nacién para la educacion, la ciencia y 1a tecnologia. Mientras
los paises desarrollados y algunos de Amgrica latina invierten entre et 5
y el 6 por ciento de su producto interno bruto en ¢l frente educativo.
Colombia solo lo hace en un 2,5 por ciento.

Respecto a la ciencia y 1a tecnologia esta relacion es entre el2vel 3 por
ciento en los paiscs desarrollados y en Colombia es del 0.4 por ciente del
producto interno.

Lo mas preocupante. es quc mientras en el mundo desarrollado sc
produce esta revolucion ciemtilico- tecnologica. ¢l sector privado v cn
particular los grandes grupos financieros colombianos, continuan la
~guerra dc las colas v las pascosas”™ y buscan controlar cadavez mas los
sectorcs de los bienes no transables (sector financiero. sector de los
senvicios. sector de laconstruccion) sindesarrollar para nada inversiones
significativas en sectorcs modernos. en sectorcs de bienes de capital, en
sectores de punta, cn investigacion cientifica ¥ tecnologica de largo
alento,

Es preciso disculir esto ¢n un pacto o concerlacién que se piantee los
grandes desafios del pais v buscar la vinculacidn de estos capitalcs a los
sectores modernos. va sea por intermedio de estimulos o de presiones.

El procesode apertura de laeconomia colombiana a acabado por mostrar
todo €l atraso v la debilidad de los sectores claves en un desarrollo
sostenido(ta industria v laagricultura). Los niveles de productividad son
bastante bajos; no se han logrado procesos de encadenamiento entre los
procesos productivos: no s¢ establecen sectores estratégicos para el
desarrollo nacional: todo locual seve agravado por los graves problemas
que registra la infracstructura fisica (carreteras, puenos, ferrocarriles,
COMUNICACIONES).

En consecuencia un tema central de la agenda v que debe ser concertado
es el que tienc que ver con la construccion de una economia productiva,
Apoyada fundamentalmente en laindustria ylaagricultura modema, ¢on
sectores estratégicos para el desarrollo nacional, con un plan agresivo,
consistente v sostenido en materiade educacién cienciay tecnologia que
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parmita alcanzar esos mayores niveles de productividad v de
compctitividad en fos mercados internacionales y el estimulo del ahorro
v lainversign hacia esos sectores estratégicos para el desarrollo nacional;
que apove el amplio seclor de la pequeiia v mediana empresa y que irate
devincular el enorme sector informal a ladinamica y las necesidades del
sector formal; que mejorc las condiciones salariales de los trabajadores
v de esa manera estimaular la demanda hacta el mercado 1nterno.

Tres: lo social

El1ema social pasa a ocupar un lugar central cn la agenda internacional
vencl plano nacional. Los organismos multilatcrales de crédito estable-
cen lingas especiales en este campo ¥ cstimulan a las organizaciones no
gubcrnamentales para que asuman la impilementacién de esos progra-
mas, por su panc las naciones vnidas comvocan una cumbre mundial
sobre el desarrollo social.

En cuanto a nuestro pais ¢l presidente samper ha prometido desarrollar
la fase social de la apertura v llevar la inversion social al L5 por ciento
del PIB. Los problemas a enfrentar sonde gran magnitud v las estratcgias
aplicadas hasta el presente no son las mas adecuadas.

Sceun el documento dc los gremios empresariales la pobreza alcanza al
47 por ciento de la poblacion celombiana, llegando en las zonas rirales
al 37 %. la concentracién del ingreso presenta niveles supericrcs a lade
muchos paiscs de América latina. Segun Jorge Ivan Gonzalez la relacion
enitre ¢l 23 por ciento de los mas ricos ¥ el 25 por ciento de los mas pobrcs
en Colombia es de treinta veces, cuando en paises como Venezucla ¥
México es de veinte veces, en los paises del sudeste asidtico es de sicle
veces v en los del norte de cinco’.

Otre dato igualmente preocupants es el del descmpleoy 1a mala calidad
del que sc csla generando. Segun Eduardo sarmiento la €CONIONtLA (ue
tradicionalmente creaba en las siete grandes ciudades alrededor de
200,000 empleos anuales, en los dos afios de apertura plena solo ha
" generado 75.000. Por su parte la SAC destaca que en estos cuatro afios

4. Bemal, Jorge. “Integracion y equidad”. Corparacidn SOS Colomhta Viva la Ciuda-
dania. Saniafé de Bogotd, julio 1994.
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se han perdide 140.000 puestos de trabajo en las zonas rurales. De otra
parte, el subempleo ha aumentado considerablemente al pasar de un
10,9% en 1988 a 13,3% en 1992 v el empleo temporal ha subido del
[1.6% al 17.7% en ¢l mismo periodo.

Todas estascifras nos ponen de prescnte lamagnitud del problema social
en Colombia v nos plantean que para enfrentarlos con relativo éxito no
basta con la estrategia de focalizacidn del gasto social a través de fondos
y programas de emergencia y solidaridad manejados por consegjerias que
generalmente 10 que producen son desarticulacién v desestructuracion
dcl propio estado. Como lo advierte €l profesor Berry la focalizacion
tiene sentido v funciona cuando los niveles de pobreza no superar ¢l 16
por ciento de 1a poblacién. Fremte a un 47 per ciento csta ¢strategia ¢s
absolulamente insuficicnte ¥ poco efectiva.

En nuestro criterio hav que seguir el adagio popular de a grandes males
grandes remedios v ental sentido formular una estrategia social de largo
aliento, que estrechamente ligada a la politica economica y con compro-
misos claros del estado v de la sociedad civil (empresarios) logre
resullados significativos en el mediano v el fargo plaze. Esto nodescana
algunos programas ¢speciales dirigidos a los sectores mas vulnerables.

En estc campo es preciso que el estado coloque abiertamenie la discusion
sobre la redistribucion del ingreso, 1a democratizacidn de [a propiedad v
1a catidad en e! emplco con los grandes empresarios. los conglomerados
econdmicesy las organizaciones sociales para buscar acuerdos minimos
£n estos temas.

Cuatro. el desarrollo sustentable

Ninguan proceso de desarrollo se puede o se debe sustraer hoy en dia det
tema ambicnial. Y no ¢s un asunto simplemente ético, lo es también
econdmico v social; en efecto. el desarrollo sustentable implicaun nuevo
concepto del crecimiento econdmico, un concepto que brinda justicia v
oportunidades a todos los pueblos del mundo, no solo a la minoria
privilegiada. sin seguir destruyendo los recursos naturales y la capacidad
de sustento linitos del mundo. El desarrollo sostenible es un proceso en
que las politicas economica, fiscal, comercial, energética, agricola,
industrial y de todo orden se formulan para lograr un desarrollo que sea
sostenible desde el punto de vista econdmico, social y ecolégico.



Esto significa. que el consumo actual no se puede financiar en forma
prolongada incurriendo en una deuda economica que deben pagar otros.
Significa también quc debe hacerse inversion suficiente en 1z educacién
v 1a satud de la poblacion de hov para no crear una deuda social a las
generaciongs futuras. Y deben usarse los recursos naturales de mancrade
no crear deudas ecoldgicas al sobrexplotar la capacidad de sustento v la
capacidad productiva de la tierra.

Es evidente que ha aumentado la conciencia sobre los graves dafios que
al medio ambiente viene ocasionando¢l estilo de desarrolloy crecimien-
to econdmico del pais. Desde el estado v desde la sociedad civil se
realizan diversos tipos de campafias y labores educativas v preventivas:
lo que hasta ahora no se discute seriamente es la relacion entre medio
anibiente v desarrofio de tal manera delograr unos acuerdos basicos que
permitan seguir creciendo pero de manera sostenible, El presidente
samper ha insinuado este 1ema en su discurso sobre el modelo de
desarrollo alternativo, pero aun no hay clanidad sobre el comenido | 1as
implicaciones v los compromisos que se deben establecer para lograr
csta meta,

De otro lado se debe estimular la apropiacion € implementacion de
tecnologias limpias v ¢l cumplimiento de una legislacion cn materia
ambienial mas estricia.

Para concluir este punto podemos anotar que la concertacidn, el pacto
o acuerdo nacional va mas alla de los temas propuesios hasta ahora por
¢l nuevo gobierne. En ¢fecto. ¢l pobmerno ha insistido en buscar un
acuerdo para controlar la inflacion que ha denominado acuerdo de
precios, productividad v salarios, nos parece importante v necesario este
tipo de acuerdos. pero creemos que se puede plantear para otros elemen-
tos de la politica economica v social.

De otra panie ¢l gobicrno viene presentando una serie de programas de
tipo social; la red de solidandad; ¢l programa de microcmpresas; el
programade vivienda, la educacion como base del desarrollo, la equidad
"y la participacion de la mujer, etc. Para los cuales entendemos no ha
existido mavor concerlacion v consulta con sectores de la sociedad civil,
Nuestra idea no es la de oponerse a este tipo de programas y acciones que
ojala si lleguen de manera eficiente a los mas pobres.

El punto es que en nuestro criterio fo mas adecuado seria un debate
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organizado entre el gobiernoy representantes de lasociedadcivil sobre
el conjuntode laestrategiageneral de desarrolloy lapoliticaeconomica
vsocial; que permitaunos acuerdosvunoscompromisos claros entre los
sectores organizados de la sociedad colombiana v con base en ellos
precisar fos distintos lipos de estralegias, de politicas, de programas y
de recursos para los mismos.

Cabe esperar que ta discusion v aprobacién del nuevo plan nacional de
desarrollo pueda ser 1a oportunidad ¥ ¢l escenario adecuado para este
imponante gjercicio v este gran acuerdo nacional.

III. Los actorcs de la concertacién

bastante se ha planteado en los altimos dias sobre fas dificultadespara un
pacto social en razén de la ausencia de actores representativos v conso-
lidados que reaticen este gjercicio. Es indiscutible la debihidad v ia
fragmentacion de la sociedad civil colombiana : pero es igualmentc
evidente la falta de legitimidad del estado colombiano.

La debilidad del provecto democratico en Colombia generan cse tipo de
rcsultados; el estado no ha tenido una politica clara ¥ permanente de
creacion v fortalecimiento de la sociedad civil: al contrario diversas han
sido las trabas de tipo juridico y politico para el desarrolle de la
organizacion social de tipo popular, en muchas ocasiones s¢ k¢ ha
perseguido v reprimido. Qrganizaciones sindicales come la CUT han
visto caer asesinados a cerca de 2.000 de sus afiliados en distintas
circunstancias vregioncs del pais, Otro tanto se puede decirde macstros.
indigenas y campesinos.

Los empresarios colombianos no han sido precisamente los mas amigos
dec la organizacion de sindicatos, organizaciones campesinas v demas
expresiones de la organizacidn popular, muchos trabajadorcs han perde-
do su empleo por participar en este tipo de orgamzaciones.

A su turmo 1a orgamizacion social no se¢ ha modernizado v actualizado
para responder a los retos de la nueva época; ha presentado graves
expresiones de burocratismo y clientelismo.

Los partidos y movimienitos politicos tampoco han tenidounalineaclara

de fontalecimicnto de este tipo de organizacién, no han respetado su
espacio y su aulonomia y han estimuiado las practicas del clientelismo.
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A pesar de tantos obstdculos se mantienen, renuevan o se crean nuevas
formas de organizacion social, segun la investigadora Rocio Londofioen
Colombia se puede hablar de cuatro ¥y medio millones de personas
agrupadas en diversas expresiones de organizacion social (sindicatos,
comunales, asociaciones de padres, indigenas, etc).

Por su parte el estado colombiano no ha cumplido con su funcién basica
de representacion del conjunto de la sociedad, por el contrario ha sido
apropiade por un pequefio sector de esta y ha componado una serie de
vicios que le han restade credibilidad v apovoe de la sociedad civil.

En esias condiciones €s evidente que no hay actores suficientemenie
conformados v representativos (especialmente en el campo popular) v lo
mas grave no hay confianza v tradicién de concertacidn entre ¢sos
aclorcs.

Con la reforma constitucional de 1991 esto empieza a cambiar v s¢
establecen unas nuevas reglas del jucgo que pueden permitir constreir
unas nuevas relaciones entre ¢stado y sociedad basadas en el principio de
la soberania popular v la democracia participativa,

-
3

.
3;
3
L

._ Ahora bien. el constatar esta realidad objetiva debe servir para ser

: rcalistas sobre el tipo de concertaciones que se pueden plantear y lograr

; ¢n¢l pais, pero no para condenar de antemano cualguter esfuerzo en ¢sta
direccion. La unica manera de ir transformando esta situacion es con
gjercicios concretos de concertacién, Ejemplos como el que estamos
prescnciando con el proyecto del “plan estratégico Bogota 2. (KK enel
que viencn participando mas de trescientas organizaciones gubernamen-
tales. gremios, organizaciones populares, universidades, ONG's. etc_,
son $1pnos alentadores en ¢sta perspectiva.

El pais csta en visperas de desarrollar diversos procesos de dialogo v
concertacidn entre sectores de la sociedad civil y entre esta v el estado.
El pacto de precios, productividad y salarios; el proximo plan nacional
de desarrollo; el plan decenal de educacidn; los planes de desarrollo
ambiental; los programas para el sector agrario; los planes de desarrollo
de los departamentos y los municipios; los conscjos laborales, entre los
mas significativos.

La posibilidad de avanzar en estos acuerdos vy concertaciones requiere
entre otros de los signienies procesos simultaneos:
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el fortalecimientode lasorganizaciones de la sociedad civil; la construc-
cidn de partidos ¥ movimientos paliticos modernos y dcmocraticos y de
un estado que represente el interés general v sea capaz de propiciar v
lograr la concertacién con la sociedad civil.

Para ello hay que trabajar en:

—  Afianzar lavoluniad politica en el estadoy en los distintos sectores
de la sociedad civil sobre la necesidad de la concertacion ¥ los
pactos sociales.

—  Buscarlaorganizacién de los actores de fa concertacion. Es preciso
quc cada sector idemtifique v presente de manera fundamentada »
organizada sus propuestas ¥ puntos de vista sobre los temas a
negociar v disponga sus fugrzas para eslos proccsos.

Particularimportancia reviste la constitucion deuna plataformade
las organizaciones sociales v populares (frente 0 consejo soctal)
para ganar en representacion y €n capacidad de formulacién v
sustentacion de sus propuestas. Hay que aprender de los gremios
empresariales que ban constituido en consejo gremial nacional ¥
han presentado distintosdocumentos a laconsideracion del gobier-
no nacional.

—  Apovar los espacios de dialogo ¥ concertacién. Los consgjos dc
ptancacién; los comités laborales. agranos, de medio ambiente.

—  Avudaraidentificar los temas v los puntos ¢n los cuales cs posible
lograr conscnsos v difundirlos ¢n los distinios sectores socialcs,

— Apovar sistemas ¥ mecanismos de seguiniiento, de evaluaciony de
veeduria ciudadana sobre los temas pactados.

Para terminar hay que volver a invocarla iniciativa. la audacia, la
astucia v 1a creatividad dc los colombianos, en esta oportunidad
para tratar de construir una sociedad democratica, pluralista,
prospera, equitativa ¥ respetuosa de su ambiente.




PACTO SOCIAL:
LAS PROPUESTAS
YEL DEBATE

Jorge Giraldo Ramirez
Fsreuela Nacional Sindical
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El 27 de octubre de 1994 el Presidente Samper presentd las bases del
denominado “Pacte Social de Productividad, Precios v Salarios™. En
dicho acte ¢l discurso presidencial s¢ construyé a partir de resaltar

lavoluntad del gobierno nacional de restablecerel entendimien-
10 v la concertacidn como base del relactonamiento social entre
los distintos agentes dc la economia y 10§ protagonisias politicos

de la Nacion™.

Al parecer demasiada gente (omd estas palabras come simple preambulo
protocelario del discurso o retorica efectista de mandatario novato. el
hecho es que las primeras reacciones apuntaban a subestimar esic
proposito gubernamental; E1 sector mas protagdnico de los empresarios
v analistas cconomicos sélo prestaron atencion a la meta de reducir la
inflacion; los sindicalistas manifestaron cierto escepticismo, explicable,
v ¢l projuicio de que Samper continuara la politica de Gaviria, poco
justificable vistas las propuestas de campaiia.

De entrada, se ha subvalerado la principal pretension dei gobiemo, lade
promoveruna “cultura de pactacion” entre los principales y mds organi-
zados actores econdmicos: los gremios empresariales, las organizacio-
nes sindicales ¥ el propio Estado.

1  Samper, Emwesto. “Palabras de! sefior Presidente de |a Repiiblica, Emesto Samper
Pizano en ¢l acto de presentacion de las bases del del Pacto Social de Productividad,
Precios v Salarios” Santafé de Bogotd, 27 oct. 94, p L.
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Este proposito est4 anclado, ademas del ideario politico del Presidente,
en el mandato constitucional de la concertacion (Arts. 56, 57, 103, 340)
y et a vocacion social de 1a Carta.

UN PACTO CON OBJETIVOS
POLITICOS Y ECONOMICOS

Se deduce por tante que ¢l Pacto no tiene un objelivo exclusivamente
econdmico, que tiene objetivos politicos fundamentales. El gobierno se
la juega con los conceptos dc concertacion ¥ solidaridad. como han
reiterado el Presidente v su Censgjero Econdmice v de Productividad,
Luis Bernardo Florez.

Este sentido lo enticnde perfectamente el Presidente de Asobancaria
cuando manifiesta que

en una comunidad como la colombiana, rota en mil pedazos.
estamos obligados a gjercitarnos en el arte de pactar™,

Adicionalmente, un proceso exitoso de pactacidn legitimaria al Gobicr-
no para modificar la politica macroecondmica. Aunque no cstd cn
nuestra tradicién politica crear rupturas bruscas desde el Estado. el
desacelere del tren neoliberal v el debate al neoliberatismo propiciado
por ¢l propio Samper, hacen prever posibles cambios de rumbo.

St esto resulta excesivamenie optimista para un partidario de la
concertacion, comoquien escribe, deberian parecernosbastante suspica-
ces las criticas de analistas como Fernando Tenjo que verten el pactoun
iniento de

“revertir el proceso de apertura economica y modernizacion del

Estado emprendido por [a Administracién Gaviria y regresar a

practicas estalistas de los afios sesenta™,

2  Gonzdlez, César. “Alcances v fronteras del Pacio social”. El Espectador, & nov./94,
piB*

3 Citado en: Pulecio, Jorge. “Quién necesita del acuerdo social?” El Especlador, 30 oct.!
94,p IB.
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0 COMQ creen otros, una gran “descreencia cn el mercado™.

Estos objetivos politicos son de la mavor impertancia v, a su vez quizas,
los mas dificiles de alcanzar en tanto se lucha ¢ontra una cultura de
confrontacién muy arraigada. Una ardua pedagogia ciudadana por la
concertacion se hace necesaria a propdsito, aunque no solo, del Pacto
Social.

En lo que concierne a los objetivos econdmicos, eslos son los mas
tangiblcs v los inicos que inferesarian para una postura pragmaitica.

Lametadereduciriainflacidn intentando eliminar 1a llamada “inflacion
incrcial” esta plenamente justificado, incluso por los gremios, puesto que

“¢s un hecho que la politica econdmica ha sido impotenle para
vencer 1a inercia del crecimiente de los precios. que se resisten a
descender por debajo del 209%™,

Por lo menos, esta seria 1a meta inicial del pacto a través de una
concertacion sobre precios publicos, precios privadosy salanios. Laque,
sin embarpo, no se deberia quedar alli en el futuro, si de verdad se
pretende consolidar lavia del acuerdo tripartito para definir las politicas
€conomicas y sociales.

Los criticos del Pacto notienen al respecto muchos argumentos, pues las
medidas ortodoxas de gobicrnos anteriores v de la Junta Directiva del
Banco de la Repiblica ni siquiera han conducido al ceimplimiento de sus
mctas inflacionarias autofijadas. Pordemds, asi lainflacion colombiana
notengalosdigitos alarmantes de otros paises a fines de los ochenta, hoy
resulta comparalivamente alta y lesiva para la competitividad en los
mercados internacionales.

La pertinencia de estos objetivos esta harto clara, aunque los adversarios
del Pacto se esfuercen en demostrar lo contrario.

Nuestro pais arrastra una tradicion dc imposiciones y confrontaciones
arraigada en los diversos actores que debe concurrir a este lipo de

4 Consejo Gremial Nacional, “Memorando a! Cons¢jere Econdmico v de
Competitividad”. Mimeo, cet 11/94,p 1.
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procesos: El Estado autoritario que se configurd en Colombia hasta ¢l
quiebre de la Constitucién de 1991, que lo deslegitima y consagra un
estado social y unademocracia participativa, s¢ maovié por loregular con
laconsigna de que “el deber nose pacta” yen consecuencia ha impuesto
sus politicas. Los empresarios, demandantes de conce rtacion de las
politicas econdmicas, han actuado impositivamente frente a trabajado-
res v consumidores; en particular, mantienen un €squema despotico de
manejo las relaciones faborales. Los sindicatos, por su parte, Hevan la
parte del ratén en este patronautoritario de relacionamientoy manejo de
1as politicas econdmicas ¥ sociales, y tienen su responsabilidad cuando
algunossectores han querido consolidarel principiode quelaconcertacion
no sélo es extrafia al sindicalismo sino también perjudicial.

Encl aspecto econdmico, va se hablé antes de laverificacion delainercia
inflacionaria en Colombia. Particularmente, analistas del CINEP han
mostrado® que existe una trampa de quienes fijan los precios publicos v
privados v que a¢lla se atribuye cl 60%de la inflacién anual. Frustrados
losmecanismos tradicionales de contro), ¢s apenas razonable recurrir al
pacto.

LA ACTITUD DE LOS ACTORES

La propuesta de pacto social cambia en buena medida el escenario, ¢
implicaria modificar las perspectivas de los diferentes actores sociales.
Sin embargo, hasta aliora elie no ha sido asi.

Entre los empresarios existen mas incomvenicnies que expresiones
favorables. aunque habria que diferenciar sus posturas.

El Conscjo Gremial Nacional, aunque tiene poca fucrza frente a cada
gremio particular, ha manifestado su intcncion de apoyar ¢sta iniciativa
v ha expresado, con reservas que podria “avalar y compromeierse con
una meta de aumento de precios”™. Asabancaria hasido muchomas clara,
apareciendo como ¢! gremio més convencido de las bondades de la
propuesta y casandose con su alcance sociopolitico cuando afirma que

% De Roux, Francisco v otros, “La trampa de la inflacion™ en
Cign Dias. Vol. 6, No. 21. Santafé dc Bogoti: Cinep, ene-mac’?, pp 12-13.

6 Consejo Gremisd Nacional [kid p 7.
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“gl pacto social podria convertirse en una oportunidad histérica
de creacion de espacios de discusion™.

Otra cosa cs la postura de los industriales, que se han mostrado como el
premio mas renuente a la idea.

A pesar de una respuesta claramente favorable del 48% de los consulta-
dos en la Encuesta de Opinién Industrial de 1a ANDI®, el presidente del
gremio, Carlos Arturo Angel, ha sido el mds enfatico para sefialar
obstaculos en su idea casi insalvables para llevar a cabo el pacto.

Pero haido mas alla. al manifestar una sere de posiciones que implican
de hecho que no estan de acuerdo con la propuesta: Ha reiterado el sevior
Angel que el gremio

“carece realmente de la autonizacion definitiva de sus represen-
tadospara negociar,

que

“¢l sector privado stgue sosteniendo. con toda claridad, que los
controiesde precios no son, ni han sidode suagrado. v no lo seran
tampoce erel futuro™.

e incluso que las decisiones en la Comiston del Pacto se tomen por
mavoria, contrariando de antemano cualquier idea de concertacion °.

Los mensajes no han parado alli, el gremio se ha encargado de hacerle
saber a la opinién piiblica que

“cl dirigente { Angel) no ¢std faculiado para negociar un acucrdo
dc precios v salarios dentro del Pacto social™'®,

7 Asobancaria. “Panorama macroecondmico v financiera”, No. 15 agosta 94, p 5.
g Indagados los empresarios acerca de la aceptacidn del "Pacto de Productividad,
precios v salarios’, el 48.2% respondid que estd decididamente de acuerdo, ¢l 38.8%

tstin de acuerdo bajo ciertas condiciones ¥ €1 13.1%+no estin de acuerdo con ¢l Pacto™.
ANDIL “Encuesta de opinién industrial conjunta”, age/94.

9 “Decisiones del pacto sovial deberian tomarse por mayeria”™. El Colombiang, 28 ot
94, pp 1-3B.

[0 “Empresas no delegan acuerdo de salarios” El Tiempo, 30 oc1./94, p 11C.
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lo cual mas que una desautorizacion debe ser interpretado como otra
sefial de oposicion al Pacto.

En el sindicalismo el panorama tampoco esta tan ¢laro. La Central
Unitaria de Trabajadores -CUT- planieé en septicmbre pasado su respal-
do a la idea. lo mismo que¢ la Confederacion de Trabajadores de
Colombia -CTC-. Sinembargo. seclores importantes dela CUT miran el
pacto como una salida perversa v quizas ¢llo se manifiesie en algunas
declaraciones ambiguas respectoa lapolitica gubernamental v en el poco
entusiasmo pablico ante ¢1 Pacto Social.

Por su parte. la Confederacion General de Trabajadores Democraticos
-—CGTD—. abanderada de una postura antincoliberal ¥ opositora de
aniemano al gobieno, hacxpresado atraves de su Secretario General que

b

el Paclocs un"engaio

De este mado. queda €l Gobierno como ¢l unico v sorprendente actor
cabalmente convencido de la propuesta. Y esa cabahidad se muestra cn
que no ha asumido el pacto como un simple mstnimentio para cllogrode
uhi mela ¢condmica.

Al contrario de lo que plantca €1 directivo del Banco de la Republici
Roberto Junguito (para quien “lo importante no es ¢! Paclo sino la
politiica macrocconomica que lorespalda” v si el Pactoesexitosonolo
necesitariamos sino un aio™'? €l gobierno csta apostando a un nucvo
modclo de relacion con gremios v sindicatos. ¥ con ¢l conjunto de la
socicdad civit colombiana. fundamentado en 3 concertacion social.

El Consejero Florez no sdlo habla de “diversas gencraciones del Pacto”
cn alusion al caracter estratégico que le da el gobicrno. sino lambicn de
un gjercicio pedapdgico para promover los cjercicios de pactacion'”

Pero no se ha quedadoahi. Ha tomadolainiciativaal comprometcrsc con
decisioncs que afectan los precios publicos: Ajuste de las tanfas de

11 Comez, Tutin Roberlo “Ningin pacto sovial ™.kl Espedtador. 6 nov. ¥4, p 38

12 Intervenvion en el Debate de Covuntura Econdmica, realizade por Fescol-Fedesarrollo
el 3 pov. 94 en Santalé de Bogota,

17 ldem
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servisios publicos a la meta que se acuerde, reglamentacionde bastarifas
detransporie intcrmunicipal ¥ gestion ante los alcaldes para controlar el
municipal, control ¢n el precio de la gasolina v aplazamienio del alza de
etiero. moderacion en el avalae catastral, reglamentacion de los precios
de los medicamentos y cumplimiento del acuerdo para cb caso de los
salarios de los servidores del Estado™.

TEMAS Y PROBLEMAS DEL PACTO

El primer problema que afronta 1a propuesta es precisamente el que se
deriva d¢ la postura de los actores convocados, el problema de la
CREDIBILIDAD. Algunos analistas hablan de la importancia del
efecto “psicologice” del Pacto v afirman que su “éxito depende de la
credibilidad™ '*.

Es decir. si no se rompe el circulo vicioso de no ensayar la novedad
porque 1a 1radicién le es contrario, si no se quicbran los esquemas de
propuesia v actuacton de cada uno de los actores es muy dificil que el
Pacto prospere. A no ser que ¢l gobierno remolque v presione a
empresarios v sindicalistas, 1o que niega de entrada fa filosofia del
provecto.

De manera que la parte que pudiéramos denominar “ideologica” ¥
“agitacional” del Pacto, pasa a ocupar un pap<l determinanie, muy a
pesar de las ideas tecnocraticas que se han tratado de imponer. Estamos
antc un asunto que depende en gran medida de la voluntad politicade las
parts. -

En la feria de los dardos contra el pacto, el obstaculo mas a la mano v
evidente que s¢ esgrimi¢ fucel dela REPRESENTATIVIDAD. Esuna
realidad tanto la debilidad de nuesira sociedad civil, como la de los
mismaos sectorcs de cierta tradicion organizativa como los empresanos
v los trabajadores. Entonces, se ha echado mano de la atomizacion de los
compromisarios. su baja representatividad, ausencia de jerarquias y de
representacién legal escasa incidencia en los costos'®. La ANDI lo ha

14 Samper. [bid., pp 5-6.
1% Fescol-Fedesarrollo, [nlervencion de hlauricio Cérdenas.

15 Fescol-Fedesarrollo, Imervencion de Edusndo Lora
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reiterado para el caso det sindicalismo, Fedesarrollo para el caso de los
2remios.

Siendo esto cierto, la critica peca de una visién mecanica del problema,
olvida que de Io que se trata es de aunar las voluntades de los sectores
organizados que puedan generaruna dindmicaen ¢l resto delasociedad.
En palabras de Sammiento, “leimportante esqueen la discusidn del pacto
estén losagentes que tienen influencia” . En dltimas, hay que estimaren
su justa dimensién el papel de aquellos sectores que pueden incidir
efectivamente en la opinion y albergan lacapacidad técnica y politica de
actuar.

Lo otro es que ¢n una concepcidn de largo plazo, hay que esperar que el
proceso de concertacion cenduzca a que los actores comprometidos se
fortalezcan en organizacion, extension y representatividad ¥ que, ade-
mas, se creen v arliculen nuevos socios del pacto.

Este punlo de la representatividad esid relacionado directamente con la
cosnposicion de la Comision del Pacto,nombrada mediante el Decreto
2380 del 25 de oct./94. En principio las representaciones del gobicrmoy
las entidades territoriales parece 1a aconsejable. Entre los gremios estan
los mas importantes, aunque s¢ ha dejado por fucra al sector educativo
privado que tiene incrementos en las tarifas del 32,1%"™ y que ha
escapado hasta ahora a los controles.

Menos Gaci! cstd el punto de fa representacion sindical. No parcce
proporcionado que de 5 representantes, la CUT apenas tenga I;vnoelo
es 1o sblo por consideraciones numéricas (la CUT tienc alrededor de!
60% de los sindicalizados del pais) sino también por consideracioncs
politicas (necesidad de involucrar sus dos corrientes principales) ¥
sectoriales (es importante tener una voz directa de los empleados
oficiales en la Comision). La presencia de Utracim se podria deducir del
pesodel sector no confederadoen el pais (20%), pero ¢l renglon asignado
a Fanal no tiene ningun tipo de presentacion.

17 Sarmiento, Eduardo. “Incomgrensiones del pacto propuesio”. El Espectador, & nov./
94,p 3B

LB Lora, Eduardo. “Amincios y vacios del pacto social”. El Espectador, 30 oct./94, p iR
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En cuanto a los TEMAS a cansiderar, la propucsta inicial del gobierno
contempla 4: salarios, precios publicos, precios privados y esquemas de
productividad. El Conscjo Gremial Nacional incluye 5, a los temas del
gobierno adiciona ¢l punto de politicas macroecondmicas.

Por agui parece estar el consenso. Mas distanciadas hay dos opinioncs.
La del Director de Fedesarrollo para quien el pacto sélo debe contemplar
salario minimo v "cuatro o cinco precios” v la de las centrales obreras.

Enesie iltimo caso. cada central ha presentado un extenso documento'
con todo tipo de propuestas que podrian estar bien como propuesta
indicativa para la actuacidn en los versos espacios de conceriacion,
especialmente ¢ste v €l del Plan Nacional de Desarrollo, pero que
parecicran aventuradas si s¢ (rata de incluirlas en la discusidn de Pacto
Social.

Las propucstas incluyen como temas centrales los de crecimiento ccond-
micosestenido, disminucion de 1ainflacidén y mejoramiento de la calidad
de vida v recursos del Pacto (CUT), crecimiento y desarrollo, politica
fiscal. cmplco. paz ¥ desarrollo de 1a Constitucién Politica, legislacion
laboral. medic ambiente, e integracién (CTC);, y politicas
macroecondmicas, modelo de desarrollo, salarios generales y revision
de las feves 50 v 60/90, y 100/93 (CGTD).

Uno de los temas espinosos, colocados obviamente desde el dngulo
empresarial es el de los salanios, que tiene dos aristas. Una ¢s la de los
CONVENIOS PREVIOS DE SALARIOS, que para Lora "es uno de
los obstaculos mas serios paramoderar las alzas de precios enlas grandces

empresas” .

Miremos las cifras de las convenios para una primera vigencia incidente
en 1995: Dc 133 analizados {113 convenciones y 40 pactos} por la ENS

19  Los documentos de las centrales son:
CUT: “Desarrollo, justicia social y paz™.
CGTD “Contexto macroecondmice de un plan nacional de desamrollo con finalidad
social”
CTC: “[hélogo social v politica de concertacion”,

20 Lo, Eduardo. [hid.
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en Anlioquia. los arreglos oscilan entre el 22.7%, el mds bajo en ¢l
banano, y €l 26%, ¢l mas alto en el sector financiero®'.

Efectivamente, si pensamos en una meta inflacionaria cercana al 18%,
tendriamos un desfase ante todo en ka gran industria. Sin lugar a dudas,
con el bajo nivel huelguistico en lamanufactura enlos iltimosafios, cabe
deducir que las empresas convencionadas estan en capacidad de absolver
estos aumentos, por lo demds bastante concentrados en la empresas
grandes y de buenos balances recicntes.

La otra es la que tiene quever con la pactacién de salaries teniendo como
referencia la INFLACION ESPERADA. La postura del Presidente de
Ia CUT. es del todo sensata: los trabajadores han hecho un sacrificioalto
cn los altimos afios. toda vez que han perdido cerca del 6% det PIB*,

En este caso. que no estd mediado por la legislacion laboral como las
convenciongs pero si por ta justicia social, habria que mtentar una
formula que en un plazo no mavor del periodo presidencial permita
recuperar los salarios reales,

Sin duda este serd uno de los temas espinosos del Pacto Sccial, toda vez
que ¢i empresariado muestra poca voluntad concertadora v pretende
seguir descargando su ineficiencia en el recorte de los costos laborales.
como se ha advertido recurrentemenite por los analistas.

Hay un listado de VARIOS en ¢l temario aun por explorar v sin
posicioncs claras de nadie sobre 1a mesa. La duracion del Pacto: El
gobierno esta pensando en un provecto de largo plazo, deva rias gencra-
ciones. Los empresarios piensan con dificultad en este, El asunto de los
compromisos ylaverificaciénestd, al presente segin Samper enla ctérea
“sancidn social™; hav que precisar ante todo los controles, puesto que
esperar sanciones hoy en este pais y en esta materia es una ifusion. El
disefio y papel futuro de la Comision Permanente de Concertacion de
Politicas Satariales v Laborales, desarrollo del Articulo 56 de la Cons-
titucién, sobre la cual ya hay un proyecto de ley (044) prescntado por la
Ministra de Trabajo.

21 Otros seciores mostraron estos promedios: Industria 23.03%, servicios 23.1%,
comstruccibn 12.8% mineria 24.10%. ENS, El Colombisno, 6 nov./#4, p 4B,

22 Herrera, Beethoven. “Salarios y productividad”. Mimeo.
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EN BUSCA DE LUINA POSTURA VIABLE
DEL SINDICALISMO

¢Hacia dénde podrian enfocarsc las propuestas sindicales para la nego-
ciacion del Pacto Social?

Antes que nada, es indispensable ganar en el sindicalismo una identidad
alrededor de las bondades de la concertacion, de 1a creacién de cspacios
(ripartitos permanentes, de la urgencia de que los agentes de las relacio-
nes laborales se reconozcan. y ante todo, de que el sindicalismo se haga
visible para la sociedad.

En ulimas sc trata de extender ia negociacion colectiva al dmbito
nacional, apoyindose en algunos logros sectonales importantes como
los de los maestros v los trabajadores eléctricos v banancros. Tiene el
sindicalismo una oportunidad de oro para mostrarse anie €sa enosme
masa de 13 millongs de (rabajadores no sindicalizados.

Y ci esfuerzo interno. ideopolitice, es por la adepeion de la concertacion
comgocrilenio-guia del movimiento sindical, al que un "bernstenianismo”
absurdo estd desgastando, con laidca del movimiento como principio.
sin consideracion de fos objetivos.

Etlo implica pensar en unia estrategia de medianoplazo para la pactacién.
Las reivindicaciones programaticas de los trabajadores no s pueden
colocar sobre el tapete en una primera fase del pacto, sin correr ¢l ngsgo
de sabolearlo.

L.os temas priorntanoes hov, a mimancra de ver parael sindicalismo. son
dos:

La defensa v recuperacion de los salarios reales. Habria que ganar de
entrada un nivel supenor a la meta esperada, sobre todo para los salarios
mis bajos. ¢ incluir en ¢l pacto una revisidn periddica de los salanoes de
acuerdo al comportamienio inflacionario. En principio, ef Director de
Planeacita no le ha puesto buena cara a la idea™. pero hasta el Consejo
Gremial Nacional piensa que

23  Entrevisiz radial en Caracol, 10 Nov. 54,
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“no deberia descantarsela posibilidad de otorgar ajustes compen-
satorios a los asalariados en determinado punto de tiempo para
garantizar que no caiga el salario real”*,

El otro punto, por ¢l que hay que jugarse entero es el de las libertades
sindicales. Este es un momento crucial para que ¢l sindicalismo busque
un acuerdo alrededor de los derechos de asociacion y negociacion
colectiva, conculcados a diario en el pais, v asi “ganarun espacioparala
extension” de las organizaciones sindicales™ y de trabajadores. De
hecho. si esté asunto no se resuclve en el proximo lustro, el sindicalismo
se vera abocado a comvertirse en un sector irrelevante desde el punto de
vista numeérico v a perder su representatividad v convocatona,

Obviamenlc las mejores condicioncs para llcgar a los diversos ¢scena- b
rios de la concertacién scrian la adopcion de una propuesta global de

desarrollo econémico v social. y el logro de un acuerdo minimo entre las

ires ccntrales que aungue no alcanzara a recditar l viejo Consgjo

Nacional Sindical, al menos Hevara la unidad de accién a un nivel

decente que no hemos visto en una década.

24 Thid.p 4

25 Pulecio, Jorge “A las puertas de una nueva cultura de negociacion”, El Espectador,
6 nov94, pp 1-1B.
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ANEXO

ALGUNAS EXPERIENCIAS
INTERNACIONALES
Ficha de algunas experiencias de Pacto Social
(Para profundizar la indagacion)

ARGENTINA
Mombre: “ Acuerds marce para el empleo, la productividad v la equidad social”

Temas:

. Creacion de emplee productivo, favorecimienio a los trabajadores mayores de 40
afos, acuerdos regionales, trato fiscal favorable a los acuerdos privades con
sindicatos.

Establecimiznio de una Comisidn Macional Para la Mediacion v Ta Negociacidn
Colectiva

- Lrizefic de un marco para las pequefias empresas

- (Kros come acoidentes de trabajo, negociacion colectiva, derscho de informa-
cidn, participacion de los trahajadores. formacion profesional. administracidn del
trabajo, reforma a las relaciones laborales.

{"Motivias gremiales” Buemos Adres, p 10-11)

CHILE

Nombre: “Acuerdo marco entre trabajadores, empresarios v pobiermo™

Actores: Gobierno, Confederaciin de la Producaidn v el Comercio, v la CUT.

{“En Chile peligra ¢! Pacta Social”. Fl Espedtador, 6 nov24, p 4B

ESPANA

Partos nacionales:

Actores, Gobiemo, CEOE v CEPYMIE {gremios), UGT v CCOO (sindicatos).

MNombres, temas y fechas:

- “Acuerdo bdsico interconfederal”. Estatuto dz los trabajadores. 1979,

“Acuerdo maren interconfederal”. Politica salarial ¥ consolidacion sindical,
Enero de 1980
“Acuerde nacional schre empleo”. Salarios, creacidn de emplee v formacidn
laboral. Junio de 1981,

- “Acuerde interconfederal”, Salarios, jomada laboral v negociacidn colectiva.

Febrero de J9R3.
“Acuerdo scondmice v social”, Emples v seguridad social, 1985,
“Paclo por el emplee”. Emples. 1993
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SAwwerdes regionales (varacleristicas);

Andalucia, Actores: CCOO-UGT Confederacion de Empresarios® Junta de A, Plazo: 1
afo. Temas: Reactivacion econdmica. modernizacion, formacion profesional;
salucion extrajudicial de conflictos laborales,

Castilla-Ledn Nombre: “ Acuerdo para <l desarrollo industrial” Temas: emplec v desarro-
llo econdmico. Plazo: 4 afios.

Valencta. Actores: CCOCRUGT CIERVAL- Generalitat de V. Ternas: Plan de viviendas,
promogion de empleo, formacién profesional, medio ambiente,

fAlemativas sindicales para ¢] nuevo milenio. ENS, 1994,
Giaceta simdical. Na, | 19, hMadid: COOE), ool 93,
Gaveala sindical. No. 116, Madrid; CCO0, mave93.).

ITALIA
Actares: El Gobiemo, Cofindustria {gremios) v las centrales CGIL, CISL, UIL.

Fecha: 3 de fulko 93

Temas;

. Cap. 1@ Politica dv rentas y emplee (inflacidn,déficit v deuda piblica, muoneda).

- Cap. I: Materias contractuales {convenios nacionales por categoria -3 o 4 afios,
2 para salarios-, nuevas negoviaciones a dos afos v representacion sindical por
SMpresas,

- Cap. 3: Politica de empleo (autoriza subcontratacian, posibilidad de meluir en tos
Lonvenios vontralacion de jévenes por debajo de las normas).

- Cap. 4: Apovo al sitema productive {lormacian v tinanciacidng.

("' LT primrer pacto soctal del “posneoliberalisme™. Viento Sur, No. 10 ago. 93, Madrid:
193, pp 56-38)

MEXTCO

Nombres: Inicialmente “Pacto para la estabilidad, competitividad v empleo™, desde o] 24
sphre 94, “Pacto por el hienestar. la estabitidad v el crecimienmo™

Avtores: Gobierno, Consejo Coordinader Emypresarial, CTM (sindicatu).

{Redriguez, Henry “El que mucho abarca...”” . El Espectador, 30 vet94, p 1B)




Imprasos Carfes Ted. 511 2571

(T)

La iniciativa gubernamental
por el Pacto Social merece:
todo el respaldo |
de quienes hemos reclamado
participacion y concertad'?gb
ademas de politicas ©
redistributivas y
de bienestar social.
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