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LA ESTRUCTURA DE LA EPM Y EL IMPACTO DE LOS COSTOS
LABORALES

Presentacion.

La elaboracion de un pliego de peticiones por parte de los trabajadores y
de los sindicatos, parte de la identificacion de los principales problemas
que pretendemos resolver a través de la negociacion colectiva. Y un
pliego de reivindicaciones es eso: una cierta manera de respuesta a los
problemas que identificamos entre los trabajadores y en las relaciones de
trabajo.

Por ello, una primera condicion y parte fundamental en la preparacion de
una negociacion colectiva, es la de investigar cuales son los problemas
fundamentales que viven los trabajadores, aquellos que tienen que ver
con su situacion socio-econémica y cultural, y aquellos que se desprenden
de las relaciones de trabajo y de la aplicacién del convenio colectivo de
trabajo.

De este conocimiento partimos para la elaboracion del pliego y cada punto
del mismo incluye, de alguna manera, una respuesta a esos problemas.
Pero el asunto es que no negociamos solos, negociamos con “otro”, o con
“otros” , y asi como nosotros tenemos intereses en la negociacion, el “otro”
también tiene sus propios intereses. a

Pero ademas, muchas de las respuestas a los problemas de los
trabajadores que reivindicamos en el pliego, dependen de |a situacion del
“otro”, de su capacidad para responder positivamente a nuestras
demandas, asegurando al mismo tiempo sus propios intereses.

Parte entonces de la preparacion de la negociacion y de la elaboracion de
nuestro pliego de reivindicaciones, es el conocimiento del “otro”, en este
caso la empresa, que es ante quien vamos a presentarle nuestras
reivindicaciones mas sentidas en materia socio-econdmica y de
condiciones de trabajo.
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1. LA COYUNTURA ECONOMICA

1.1 RASGOS GENERALES DEL 2001

en el 2001 la economia colombiana experimentd una desaceleracién, al
crecer en 1.6%, una cifra considerada mediocre en 2001, si se tiene en
cuenta que fue menor que la tasa menor que la del crecimiento
demografico, 2.0%. Esta cifra evidencia la continuacion de la recesion
debido ala baja demanda interna, al escaso dinamismo del sector
productivo y de la economia en su conjunto, a la alta tasa de desempleo y
al grave problema del déficit fiscal que ha obligado a una reduccién de
gastos y una reduccién del tamarfio del Estado que acentuado la recesion.
El déficit fiscal llego al 3.3% del PIB en dicho afo, la cuenta corriente de la
balanza de pagos registro un déficit equivalente al 2% del PIB a causa del
deterioro de los términos del intercambio y un menor volumen exportado
de productos fradicionales. La inflacibn continué su trayectoria
descendente y se ubico en 7.65%, por debajo de la meta oficial.

1.2 LA EVOLUCION DEL 2002

El desempefo de la economia sigue siendo mediocre, la demanda interna
continua, principalmente por el desanimo del consumo privado. El
desempleo y subempleo, que afectan a la mitad de la poblacion
economicamente activa, el alto endeudamiento que padece el pais y el
aumento de la carga impositiva gracias a las sucesivas reformas
tributarias son algunos de los factores econdémicos internos que
deterioraron la capacidad de consumo de los hogares colombianos. A
éstos se sumaron efectos no econdémicos ligados 'a la complicada
situacion del orden publico y repercusiones externas provenientes de la
desaceleracion global. Destacandose los efectos de la desaceleracion de
los Estados Unidos, destino de la mitad de las exportaciones colombianas,
y del deterioro de los términos de intercambio.

Adicionalmente, la politica fiscal se ha reducido a cumplir los coeficientes
mecanicos acordados y revisados con el FMI que a conllevado«2 un
drastico ajuste vulnerando la demanda interna. La inflacion continua
disminuyendo, dada la ausencia de presiones por el lado de la demanda.
Las tasas de interés se han reducido (en comparaciéon de los
escandalosos niveles del 60% que alcanzaron en 1998) debido a una
politica monetaria mas laxa y una débil demanda del crédito.

Sigue la tendencia de aprobar mas reformas estructurales en
cumplimiento con los acuerdos pactados con el FMI, fuera de las
aprobadas el ano anterior, se suman las que actualmente hacen tramite
en el Congreso: laboral, tributaria, pensional y en especial aquellas
contenidas referendun de caracter fiscal (congelacion de gasto publico).
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La dualidad en busqueda de objetivos, sigue siendo la constante en
materia macroeconomica heredada por la administracion anterior, es decir
por un lado se busca vigorizar la actividad productiva tras la recesion de
1999 y por el otro continuar el proceso de estabilizacién macroeconémica
via ajuste fiscal.

1.3 EL PANORAMA FISCAL

En el afio 2001 la meta de la™politica fiscal consistia en reducir el déficit
consolidado registrado en el 2000 del 3.4% al 2.9% del PIB. Sin embargo,
las proyecciones de ingresos y gastos no se cumplian, por lo que fue
preciso corregir la meta fiscal en la segunda parte del afo. Mientras que
los ingresos fueron menores que los esperados debido a |la
desaceleracion de la actividad econémica, algunos gastos crecieron mas
de lo previsto, provocando un déficit consolidado de 3.3% del PIB.

Las finanzas del gobierno central arrojaron un déficit equivalente al 5.8%
del PIB, frente al 5.9% en 2000. Los ingresos totales ascendieron al 14.7%
del PIB frente al 13.4% del ano anterior y los ingresos tributarios al 13.2%
del PIB, un 26% superiores a los observados en el 2000. Aunque la
reforma tributaria aprobada a finales del afio anterior hizo posible la
expansion por mas de un tercio de los ingresos obtenidos por concepto de
impuestos a las transacciones financieras, gasolina y renta, los recaudos
fueron inferiores respecto de la meta inicial del gobierno debido al menor
ritmo de actividad econdmica.

Los gastos del gobierno aumentaron un 17%, con lo cual liegaron al
equivalente del 20% del PIB. El aumento del pago de intereses obedecié a
la expansion de los intereses externos (36%), con lo que la carga de
intereses de la deuda publica llegéo al 4% del PIB. Los gastos de
funcionamiento crecieron un 19%, empujados por los gastos generales
(especialmente compras militares) y las transferencias a gob?érnos
locales, mientras que la inversidon aumenté solamente un 8% en términos
nominales. El financiamiento del déficit del gobierno provino de recursos
de crédito, tanto internos (40%) como externos (60%), y del traslado de
utilidades del Banco de la Republica’.

Durante el afio anterior se aprobaron la reforma a las transferencias
territoriales y la ley de ordenamiento del gasto de los entes territoriales,
con las que se pretende promover la eficiencia en la asignacion y
ejecucion del gasto publico, corregir la duplicidad de competencias entre
niveles de gobierno y desarrollar reglas de distribucion de recursos

1 .
Documentos de |z Cepal, extraldo del portal web, www.eclac.ol
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simplificadas y flexibles. Con la aprobacion de estas leyes se introducen
cambios estructurales al comportamiento de las finanzas publicas, que
tendran incidencia en las finanzas nacionales y en las del sector publico
regional y local en los proximos afios que buscan garantizar pago de
deuda.

Estas reformas que pretendian reducir el déficit no lo lograron, ya que los
ingresos disminuyeron por la desaceleracion y los gastos aumentaron, se
proyecta que el déficit al finalizar este ano se encontraré por encima del
4% lo que obligo a las autoridades economicas a renovar el acuerdo con
el FMI para financiar via crédito el pago de servicios externos e imponer
un nuevo ajuste estruciural que respalde las nuevas obligaciones
adquiridas.

1.4 LA ACTIVIDAD ECONOMICA

EL PRODUCTO INTERNO BRUTO

Producto Interno Bruto (PIB): Es el total de bienes y servicios
producidos en un pais durante un periodo de tiempo determinado. Incluye
la produccion generada por nacionales residentes en el pais vy por
extranjeros residentes en el pais, y excluye la produccién de nacionales
residentes en el exterior.

Después de la abrupta caida del PIB de —4.48% en 1999 producto de la
mas profunda recesiéon econémica en toda la historia donde casi todos los
sectores economicos presentaron cifras negativas, se esperaba que el
ano 2000 fuera el de recuperacion y la reactivacion. En ese afio la
economia alcanza una cifra mediocre 2.8% en el PIB, lo que evidencia en
cierta medida la continuacion del estancamiento de la demanda interna
(ya que persiste la desaceleracion). Esto se observo en ciertos segtores
economicos que no alcanzan ha reaccionar siguiendo por ende postrados.

Para el afo 2001 el Gobierno de igual manera esperaba unos resultados
macroeconomicos mas optimistas que los afios anteriores, durante el
transcurso del ano las cifras muestran un comportamiento diferente al
esperado lo que evidencia una nueva desaceleracion en la actividad
economica debido a la baja demanda y la contraccion de la misma a
traves del ajuste fiscal impuesto por el FMI. Ante esta situacion el equipo
economico del Gobierno tuvo que replantear las metas de crecimiento
economico que se habia fijado a principios de afio. De un 4.0% que
esperaba inicialmente se cambio a un 2.4% para final de afio, pero los
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resultados finales del crecimiento del PIB se estima que estara
aproximadamente en un 1.5%.

Cuadro No 1
PRODUCTO INTERNO BRUTO POR RAMAS DE ACTIVIDAD ECONOMICA

Crecimiento %

1999 2000 2001 | 2002(py)
Agropecuario, silvicultura, caza y pesca 0.0 5.2 1.0 2.7
Explotacion de minas y canteras 4.7 -5.8 -3.3 0.6
Electricidad, gas y agua -3.5 2F 2.3 1.4
Industria manufacturera ' -12.5 9.7 0.5 2.4
Construccion -24.6 -1.5 1.3 4.8
Comercio, restaurantes y hoteles -8.9 5.2 2.4 3.1
Transporte, almacenamiento y -3.0 3.7 2.3 3.2
comunicaciones
Establecimientos financieros, seguros, 6.4 0.0 0.8 1.4
inmuebles y otros servicios a las
empresas
Servicios sociales, comunales y 4.0 -11 1.0 0.6
personales
Subtotal valor agregado =36 2.9 1.4 2.3
PRODUCTO INTERNO BRUTO -4.48 2.8 1.5 2.0

Fuente: Balances y proyecciones macroecondmicas 2001 y 2002. DNP

Los sectores econdmicos que muestran un mayor ritmo de crecimiento en
el ano 2001 son el comercio (2.4%), el de transporte y comunicaciones
(2.3%), el Departamento Nacional de Planeacion”® explica éste Gltimo por
la ampliacion de la oferta de telecomunicaciones (4.8%). La industria
manufacturera presentara un crecimiento relativamente bajo, cercano a
0.5%, debido en buena parte a las perspectivas de un reducido
crecimiento de la demanda externa y a la estrechez del mercado interno.
Por otra parte, el sector agropecuario también registrard un crecintiento
bajo (1.0%), como consecuencia de una caida de 2.5% en el subsector
pecuario, mientras se espera que los rubros de café sin tostar y otros
productos agricolas presenten un buen desempefio, con tasas de
crecimiento positivas de 4.6% y 2.7%, respectivamente.

Se espera (por estimaciones oficiales del Gobierno®) que para el afio
2002, el sector agropecuario sea uno de los mas dinamicos registrando
una tasa de crecimiento de 2.7% . Dicho comportamiento se puede
explicar (segun DNP), por la recuperacion del sector pecuario, cuya tasa

? Documento Conpes 3152 :Balance macroecondmico 2001 y perspeclivas para 2002 Departamento
g\lacicnai de Planeacion, pagina 5, diciembre 21 de 2001. Bogota, D.C.
Ibidam
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de crecimiento se estima en 3.2%, un crecimiento cercano a 2.5% de la
agricultura sin café y uno de 2.0% en la produccion del mismo.

Pero estas metas de crecimiento pueden ser cantos de sirena, ya que la
economia presenta un grave problema de demanda. Esto se puede
explicar por la espiral del desempleo que representa la prolongacion de la
recesion, que a su vez influye directamente en la caida del consumo de
hogares. Como ya se anoto, la crisis de la economia es de demanda y por
lo tanto el tratamiento dado por el gobierno buscando equilibrar el déficit
fiscal (reduciendo gastos, ajustando el sector publico despidiendo miles de
funcionarios oficiales e incrementando impuestos para aumentar los
ingresos y asi equilibrar el déficit) acabé de restringir la capacidad de
compra de la poblacion que escasamente cuenta con un salario. En parte
lo reconoce el Departamento Nacional de Planeacion: Al entorno
internacional como el elemento que explica el desempeno de la economia
este ano. Deben sumarsele una serie de factores internos determinantes
de la situacién actual. El elevado desempleo, el bajo crecimiento del
crédito, la situacion de orden publico y la continua consolidacion del ajuste

fiscal explican el lento crecimiento de la demanda interna durante el afio™.

El crecimiento durante los nueve primeros meses del ano 2002 es de
1,53% superior al 1,51 registrado al mismo corte de 2001. No es de
extrafar pues la cifra tan mediocre del crecimiento de la economia, ya que
como se ha visto, el Estado abandono toda iniciativa centrando todo el
manejo de la politica macroecondmica en la politica fiscal y tributaria,
dejandole completamente al sector privado la iniciativa de generar
politicas de empleo, un sector que no se encuentra estimulado.

1.5 LOS PRECIOS, LAS REMUNERACIONES Y EL EMPLEO

Al finalizar 2001, el IPC registrd una variacion anual del 7.65%, 1.1 puntos
porcentuales inferior a la correspondiente a 2000. Esta trayectoria fue
favorecida por la debilidad de la demanda interna, asi como por un menor
incremento de los precios de los arriendos, vestuario y transporte. En
contraste, los alimentos y, dentro de ellos, las carnes, los servicios de
salud y algunos servicios publicos experimentaron aumentos de precios
por sobre el promedio. El indice de precios al productor (IPP) aumentd
6.9% en 2001, cuatro puntos porcentuales menos que el registro de 2000.

La baja en la inflacion esta fuertemente relacionada con la profunda
recesidbn y la crisis econdomica, ya que estas han repercutido
drasticamente en el consumo rebajando la demanda agregada. Para este

* Ibidem
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afio la meta en la tasa de inflacion, medida por la variacion del indice de
precios al consumidor (IPC), parece que va a superar la meta del 6%.

E| deteriocro del mercado laboral no cede, la tasa de desempleo 17.5%,
subempleo 35% e informalidad $7% producto del balo crecimiento
econdmico de los Gltimos cuatro afios redundo, por una parie, en un
incremento de la oferta de trabajo por la caida de los ingresos de las
familias y, por otra, en una reduccion de la demanda de trabajo de las
firmas, |

1.6 EL SECTOR EXTERNO :

En e} afio 2002 en el frente externo continua la tendencia del deficit en la
cuenta corriente de la balanza de pagos, ya que las imporiaciones son
mayores que las exportaciones. Para el primer semestre del afo las
importaciones alcanzaron los US$ 7.123.5 millones frente a US$ 6.902.8
millones de exportaciones.



LAS EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN

2.GENERALIDADES

Las Empresas Publicas de Medellin es la empresa estatal mas eficiente
en la actualidad, de mayor proyeccion en lo que concierne a la ampliacion,
cobertura y penetracion de nuevos mercados; ademas de haber logrado
un reconocimiento a nivel nacional en la prestacién de los servicios
publicos basicos con los mas altos niveles de calidad, oportunidad y
eficiencia. -

Adicionalmente las EE.PP.M. han construido la columna vertebral del
sistema hidroeléctrico antioquefio en los desarrollos de Guadalupe, la
primera y segunda etapa de la central Guatapé, las hidroeléctricas de
Playas, Niguia y La Tasajera, la termoeléctrica La Sierra y el avance del
proyecto Porce I, que encarnan el mas grande patrimonio energetico de la
region. Asi mismo desde agosto de 1998, EE.PP.M. asume también la
prestacién y distribucion gradual del servicio de gas natural en 10
municipios del Valle de Aburra.

Esta empresa es el primer generador de electricidad en Colombia, con
2.591 megavatios, que representa el 19% de la capacidad instalada del
pais. Actualmente avanza en la construccion de proyectos como La Vuelta
y La Herradura y el Parque Edlico en la Alta Guajira colombiana.

Las EE.PP.M avanzan con su programa de masificacion del consumo de
gas, construyendo redes y comercializando este combustible en el Valle
de Aburra.

En materia de acueducto EE.PP.M. entrega el agua de mejor calidad del
pais, procesada en 10 plantas de potabilizacion. Cuenta con fuentas de
suministro y sistemas de captacién suficientes para atender la poblacion
hasta condiciones de méaxima saturacion. Dispone de uno de los mas
modernos laboratorios de Colombia para el control del agua, mediante
analisis bacterioldgicos, fisico-quimicos, instrumentales y de aguas
residuales.

En lo que concierne al alcantarillado y resueltas las necesidades de agua
potable de y su area metropolitana, la Empresa orienta ahora sus
esfuerzos hacia el saneamiento del rio Medellin, del cual forma parte la
planta de tratamiento de aguas residuales de San Fernando en el sur del
Valle de Aburra, en operacion desde diciembre de 1999. Ademas proyecta
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construir durante los proximos 10 anos 300 kildmetros de redes
secundarias para el control de vertimientos, colectores e interceptores. Asi
mismo, estudia la factibilidad de una segunda planta de tratamiento de
aguas residuales en el norte del Valle de Aburra.

El continuo desarrolio tecnoldgico en el area de telecomunicaciones ha
sido una constante. Los avances mas notorios se han beneficiado las
centrales digitales, la transmision por fibra dptica, los sistemas telefonicos
via radio, buscapersonas y dé transmisién de datos; la Red Digital de
Servicios Integrados RDSI, y la videoconferencia, entre muchos otros
avances.

En este mismo sector ha ampliado considerablemente su portafolio de
inversiones constituyéndose en un verdadero grupo para prestar los
servicios de valor agregado y telematicos a nivel nacional. Para responder
a este reto constituyd a EMTELCO, y con los grupos empresariales,
Bavaria y Sarmiento Angulo, constituyd a Orbitel S.A. para la prestacién
de los servicios de Larga Distancia Nacional e Internacional. EE.PP.M.
adquirié igualmente la empresa Veracruz TV Cable, hoy EPM
TELEVISION a través de la cual presta el servicio de television por
suscripcion, y el 36.88% de las acciones de EMTELSA, la Telefénica de
Manizales. En 1998 adquirio el 56% de las acciones de la Empresa de
Telecomunicaciones de Pereira, asi como el 50% de TELEPSA S.A.
empresa de telefonia publica con tarjeta inteligente.

3. FALACIAS EN TORNO A LAS EMPRESAS PUBLICAS: “LO
PUBLICO ES INEFICIENTE Y LO PRIVADO ES EFICIENTE”.

Las orientaciones del neoliberalismo ha hecho de las privatizaciones del
patrimonio publico uno de sus dogmas fundamentales y actian de
acuerdo con el principio supremo que hace que el capital privado se dirija
hacia aquellas empresas que puedan ser rentables. Bajo ninguna
circunstancia el capital privado ingresara a un sector donde no sea posible
realizar utilidades por lo menos iguales a la tasa media de ganancia.

La falacia imperante que las firmas del sector privado son eficientes y por
lo tanto las puablicas son necesariamente incompetentes, han sido el
argumento constante para la privatizacion de un sinnimero de empresas
publicas tanto de telecomunicaciones como algunas distribuidoras y
comercializadoras de energia en el pais®, ademas de varias empresas de
acueducto y alcantarillado.

® Ver "La sostenibilided de las reformas del sector eléctrico en América Latina Las reformas en Colombiza”.
Banco Interamericano de Desarrollo. Washington, mayo de 2002,



11

3.1 FALACIA SOBRE LOS MONOPOLIOS NATURALES

Los servicios publicos constituyen lo que los economistas llaman
"monopolios naturales". Un monopolio natural existe cuando la dimension
minima para garantizar la eficiencia economica maxima es igual a la
dimension real del mercado. En otras palabras, una compania debe ser de
una cierta dimensién para realizar economias de escala y por ende
proveer el mejor servicio posible al menos costo posible para el
consumidor.

Los servicios publicos requieren de grandes desembolsos de inversiones
al comienzo como vias de ferrocarril, redes de acueducto ¢ eléctricas,
aspecto este que no estimula la competencia. Es por eso que los
monopolios publicos fueron la solucién obviamente éptima. Pero para los
neoliberales cualquier cosa publica es "ineficiente" ipso facto.

Entonces, ,Qué ocurre cuando un monopolio natural se privatiza? Impera
la l6gica del mercado, es decir normalmente y naturalmente los nuevos
duenos capitalistas tienden a imponer precios monopolicos al publico,
mientras que se remuneran exageradamente. Al fendmeno los
economistas clasicos lo llaman la "falla estructural de mercado" porque los
precios son mas altos que lo que deberian ser y el servicio al consumidor
no es necesariamente bueno. Por tal motivo es la importancia del Estado
para regular y prevenir las fallas estructurales de mercado.

Hasta antes que se impusiera la oleada de privatizaciones de las
empresas estatales (mediados de los 80), los paises capitalistas de
Europa casi universalmente le confiaron el correo, las
telecomunicaciones, la electricidad, el gas, los ferrocarriles, los
subterraneos, el transporte aéreo y usualmente otros servicios como el
agua, la recoleccion de residuos etc a empresas del estado.
1

El resultado de las privatizaciones y las consecuentes fallas del mercado
ademas de reiterativas fueron predecibles. Los gerentes de las nuevas
empresas privatizadas a menudo exactamente la misma gente que antes,
doblaron o triplicaron sus propios salarios y en muchos casos los precios
de los servicios publicos se dispararon muy por encima de la capacidad de
pago de los consumidores, ademas que se presentd un desmejoramiento
en la prestacion de los servicios.

Se puede concluir que la privatizaciéon no es la busqueda de la eficiencia
economica ni el mejoramiento de los servicios al consumidor sino
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simplemente transferir riquezas del bolsillo de la gente (que podia
redistribuirla para igualar desigualdades sociales) a manos privadas.

3.2 LAS EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN Y LAS FALACIAS
ACERCA DE LO PUBLICO Y LO PRIVADO.

3.2.1 En lo administrativo  _

La panacea presentada por el neoliberalismo a través de la privatizacion vy
liberalizacion de los servicios publicos que generaria una competencia
obligando a un incremento en productividad reduciendo los
procedimientos administrativos y disminuyendo costos, queda en
entredicho con la eficiencia de las Empresas Publicas de Medellin, que
rompe con éste y otros sofismas de las denominadas sabidurias
convencicnales del modelo neoliberal; que entre otros aspectos pregonan
que el sector privado esta en mejores condiciones para administrar las
empresas industriales y comerciales del Estado y por tal motivo es
necesario su privatizacion y liberalizacion de los servicios plblicos: para
que la mano invisible del mercado actué promoviendo la competencia y la
eficiencia.

En epoca de crisis econdmica y de una muy lenta recuperacion de la
misma, donde las empresas tienden a debilitarse por la baja demanda de
usuarios, entre otros aspectos. Empresas publicas de Medellin a
respondido con una considerable solidez y capacidad de reaccidn frente a
las nuevas condiciones del mercado a través de su expansion,
posicionandose en nuevas inversiones que fortalecen su mision,
llevandole la delantera al sector privado y superando el rétulo impuesto
por el neoliberalismo a las empresas publicas

La expansion de Empresas Publicas de Medellin en los Ultimos afies es
catalogada como un fenémeno a dos factores: por un lado, que siendo
una empresa municipal haya logrado mantener, una administracion
eficiente, y, por otro, generar un sentimiento de pertenencia entre los
antioquenos %ue hace que la consideren casi como un patrimonio
departamental®.

Después de haber estado muy activa en la compra de empresas de
telecomunicaciones, EPM se dedico a consolidar su portafolio de
inversiones. Redireccioné EPM Bogota al cambiar el tipo de joint venture
que tenia con Hitochu, de tal manera que la multinacional japonesa pasé
de compartir los riesgos del negocio a ser proveedora de los equipos. Esto

“\er anexo.



-
1)

le dio mayor autonomia a la empresa y le permitid utilizar nueva
fecnologia para entrar mas rapido a distintos sectores de Bogota, al no
necesitar tendido de cables. En las telefonicas de Pereira y Manizales,
EPM dedicoé sus esfuerzos a la modernizacién y a la transferencia de
cultura organizacional, mientras que Orbitel logré conquistar un 27-28%
del mercado internacional de larga distancia, y un 13% del de larga
distancia nacional’.

El afno 2000 también fue el de la consolidacion de EPM, que puso en
practica un proceso de fransformacion interna con la asesoria de
PricewaterhouseCoopers y McKinsey, que le permitid (segun los expertos
en administracion) a la empresa modernizarse estructuralmente vy
orientarse hacia la creacion de valor. La decision del cambio se tomo
cuando la empresa, acostumbrada a ftrabajar en condiciones de
monopolio, empez6é a tener competencia con la globalizacion de los
servicios de telecomunicaciones y energia.

Algunos entendidos afirman que el mayor "activo" de EPM, y que debe
luchar por preservar, es mantener su administracién al margen del manejo
politico, ya que esto es lo que le ha permitido tener unos niveles de
eficiencia y de servicio que la ponen de tu a tu con cualquier empresa del
sector privado, tarea ésta en la que el sindicato debe estar comprometido
valiéndose de herramientas legales para contrarrestar los deseos: politicos
de parte de la clase dirigente de la region que buscan instalarse en la
entidad y convertirla en un fortin politico. |

En el rango de las empresas mas admiradas del pais de la encuesta
realizada por Invamer Gallup y la Revista Dinero en el aiio 2000 aparece
las empresas publicas de Medellin muy bien posicionada y admirada por
un sinnumero de empresarios del pais, (ver cuadro y grafico No 1). Esta
clasificacion fue realizada por mas de 5000 ejecutivos de diversas
empresas del pais, muchos de los cuales profesan ciegamente el dogma
del mercado, lo cual valida el papel desempefado por una empresa
publica que cumple con unos canones de exigencia muy superiores a las
empresas privadas.

” Revista Dinero, febrero 2 de 2001. No 125 pag 42.



Cuadro No 2

Empresas Nas admiradas del pais
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POSICION EN ANOS

Empresas | Arno 2000 Aino 1999 Ao 1998
Bavaria 9 1 1
EPM 2 5 8
Carvajal 3 S 2
Almacenes Exito 4 2 3
Aces 5 4 4
Ecopetrol 6 18 12
(Gaseosas Postobon 7 7 &
Alpina Productos Alimenticios 8 10 14
Bancolombia 9 13 11
Industrias Alimenticias Noel 10 14 18
Corona 11 21 26
Coca-Cola de Colombia 12 11 6
Colgate Palmolive & Cia 1 13 29 13
Cia Nal de Chocolates 14 8 7
Isa ] 15 N.D 81

Fuente: Revista Dinero, No 125 Febrero de 2002

Grafico No 1

Empresas mas admiradas en el afio 2000

Ano 2000

s

Fuente: Revista Dinero.
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3.3 En lo econdmico

Para el 2002 empresas publicas sigue consolidandose como la empresa
de mayores rendimientos en el pais, en los consolidados y balances de las
mejores empresas en medio de |a crisis

La eficiencia no solo se cine al campo administrativo, en materia
econdémica empresas publicas es la segunda empresa de mejores
resultados financieros y la segunda mas grande de Colombia.
Actualmente las EE.PP.M. cuenta con activos que superan los 10 billones
de pesos, encabeza la escala de las 100 empresas mas grande con un
patrimonio superior a los 7.7 billones de pesos y un indice de
endeudamiento del 32.8% que la hace supremamente eficiente
comparada con cualquier empresa del sector, (ver cuadro No 2).

Cuadro No 3
10 Empresas mas grandes de Colombia
Empresa Ciudad Activo Patrimonio
Pos Al 5 LT
2001 2000 Var| 2001 2000 |Var
0,;} L %
1 | Ecopetrol Bogota | 20.995.351 | 17.930.414 | 17 | 6.543.393 [ 4.637.473 | 41
2 |EEPPde M Medellin | 10.531.358 | 10.656.336 | -1 | 7.717.211 | 7.145.110| 8
3 Bancolombia Medellin| 8.037.759 6.994.066 | 15 |1.027.567 | 905.382 | 13
4 Banco de | Bogota 6.296.591 5.589.144 | 13 | 941.450 945.164 | -04
Bogota -
5 |Telecom Bogota 6.111.498 5.648.539 8 923.065 | 698.963 | 32
6 BBV Banco | Bogota 5.629.954 5.161.879 9 533.632 596.523 | -11
Gapadero [
7 _|Bavaria | Bogotd | 5.267.559 | 5.282.243 [-0.3[3.566.086 | 4.313.224 | -17
8 [Bancafe Bogotd | 5.204.451 | 5.746.458 | -9 | 205.062 | 189.236 | 8
9 EEBE.S.P Bogota 5.149.726 4.924.993 S 14.645.759 | 4.381.398 | 6
10 |Emgesa Bogota 4.982.548 4.872.943 2 14.215.066 | 4.051.919| 4

Fuente: Las 1000 empresas mas grandes de Colombia. Suplemento especial de la Revista, cambio
y Confecamaras. Edicion 2002,

En medio de un ambiente economico recesivo Empresas publicas de
Medellin se ubico entre las cinco primeras empresas de mayores ventas,
sobresaliendo en primer lugar las petroleras ECOPETROL y Exonmobil de
Colombia con 10.3 y 3.1 billlones de pesos, seguido de Almacenes Exito
con mas de 3 billones de pesos y Telecom con un poco méas de 2.6
billones de pesos. La importancia de EE.PP es de tal magnitud que supera
a algunas petroleras en ventas lo que evidencia el fortalecimiento y el
respaldo de la empresa.



Entre las Empresas de mayores utilidades nuevamente las empresas
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publicas de Medellin ocupan un lugar privilegiado después de Ecopetrol y
por encima de la ETB, la Triton Colombia INC y Bavaria. En utilidades
Ecopetrol triplica a las EE.PP, estas a su vez duplicalas de la ETB y la de

Triton

Cuadro No 4

5 Empresas de mayores ventas

Pos.| Pos. Actual Ventas

Empresa
2001 2000 Var%

1 1 ECOPETROL 10.203.223 9.187.099 Tl
2 88 Exonmovil de Cbia 3.162.225 1.546.688 104
3 36 Almacenes Exito 3.067.699 2.978.276 10
4 5 Telecom 2.653.983 2.003.501 32
5 2 EE.PPde M 2.361.081 1.642.096 44

Fuente: Las 1000 empresas mas grandes de Colombia. Suplemento especial de la
Revista cambio y Confecamaras. Edicion 2002.

Cuadro No §

5 Empresas de mayores utilidades

Po | Pos. Actual : Utilidad
s, Empresa ‘

2001 2000 Var%

1 1 Ecopetrol 1.419.841 1.160.542 22
2 2 EE.PP de M 577.771 465.681 24
3 18 ETB 256.198 184.118 39
4 5 Triton Colombia INC 229.592 258.193 -1
5 Vi Bavaria 187.390 428.245 -56

Fuente: Las 1000 empresas mas grandes de Colombia. Suplemento especigl de la
Revista cambio y Confecamaras. Edicion 2002.

Los buenos resultados financieros de las empresas publicas de Medellin
sobrepasan las de otras empresas del sector. En efecto, segun el informe
de la superintendencia de servicios ptblicos domiciliares® se observa que
de las 14 empresas integradas verticalmente, las de Medellin resaltan por
su desempefo econdmico y financierc en aspectos como: importancia por
activos, por la rentabilidad del mismo, por la importancia del activo
corriente y no corriente, de cuentas por cobrar, por patrimonio vy
rentabilidad del mismo, por ingresos operacionales y la utilidad
operacional, por margen de utilidad operacional y margen de utilidad neta.

® Supercifras. Revista No 8 de 2002 Documento extraido de! portal web: www.superservicios.gov.co
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